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WPROWADZENIE

Jaki jest cel raportu?

We wrze$niu 2021 r. Prezydent Wroctawia Jacek Sutryk zainicjowat prace nad nowg strategig
rozwoju Wrocfawia, na skutek czego jeszcze w tym samym miesigcu Rada Miejska Wroctawia
podjefa uchwate w sprawie przystgpienia do sporzadzenia strategii w perspektywie 2050
roku. Dziatania te wynikaty przede wszystkim ze zmiany przepiséw prawa w zakresie polityki
rozwoju, jakkolwiek nowe priorytety Unii Europejskiej oraz wybuch pandemii COVID-19 i jej
pierwsze konsekwencje przyspieszyly decyzje o koniecznosci posiadania dokumentu, ktéry
odpowiadatby na nowe wyzwania jakie stojg przed swiatem.

Jedna z waznych kwestii w konstruowaniu Strategii Wroctaw 2050 jest spojrzenie na
miasto z perspektywy mtodych ludzi, ktérzy juz za kilka lat wezmg sprawy Wroctawia w swoje
rece: beda definiowac sciezki jego rozwoju i rozwigzywac stojgce przed nim problemy. Mtodzi
ludzie zadecydujg tez, czy Wroctaw jest dla nich atrakcyjnym miejscem do zycia, o ktére warto
dbac i walczy¢ w zderzeniu z globalnymi wyzwaniami nadchodzacych dekad. Raport jest pod-
sumowaniem warsztatu badawczego, ktory miat na celu lepsze rozpoznanie sposobu myslenia
mtodych wroctawian o miescie, a takze zdefiniowanie ich podstawowych potrzeb, oczekiwan
i zwyczajow zwigzanych z uzytkowaniem miasta. Zalezato nam réwniez na sprawdzeniu, jakie
relacje spoteczne buduje mtode pokolenie oraz w jakim stopniu codzienne aktywnosci tacza
sie z réznymi formami zaangazowania obywatelskiego. Sieci wspotdziatania bedg bowiem
odgrywaty coraz wiekszg role w zapewnianiu odpornosci miast w szybko zmieniajacym sie
otoczeniu gospodarczym i geopolitycznym.

Na jakie pytania odpowiadalismy?

® W jaki sposdb mtodzi wroctawianie korzystajg z przestrzeni miejskiej?
Ktore miejsca lubig i czesto wykorzystujg w swoich codziennych
praktykach?

® (zy Internet sprawia, ze mtodzi wroctawianie przestajg korzystac
z infrastruktury miasta stuzacej spotkaniom i konsumpcji?

® Jakie relacje spoteczne budujg mtodzi wroctawianie? Z kim robig
to najczesciej? Sa raczej indywidualistami, czy preferujg dziatania
wspolne?

® Jak mfodzi wroctawianie postrzegajg swoje miasto i jego mieszkan-
c6w? Co zrobi¢, by Wroctaw pozostat dla nich atrakcyjny w nadcho-
dzacych dekadach?
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Kogo i kiedy badalismy?

Warsztat badawczy zorganizowato Biuro Strategii Miasta Urzedu Miejskiego Wroctawia we
wspotpracy z Wroctawskim Centrum Rozwoju Spotecznego w Concordia Design na wroctaw-
skiej Wyspie Stodowej. W spotkaniu, ktére odbyto sie 12 pazdziernika 2022 roku, wzieto
udziat 45 uczniéw szkot srednich i studentéw w wieku od 15 do 24 lat, ktorzy uczg sie we
wroctawskich szkotach lub studiujg na wroctawskich uczelniach.

Jakie wnioski wyciggneliSmy z warsztatow?

® Wroctaw jest dla mtodych ludzi miastem ciekawym, z wieloma interesujacymi obiektami
i atrakcjami, ktére mozna poleci¢ innym osobom. Nasi rozméwcy dobrze sie czujg
w swoim miescie, cho¢ narzekaja na niesprawny transport. Razi ich tez niedostateczny
poziom czystosci przestrzeni publicznej i niezadowalajacy stan zabudowy w wielu
zakatkach $rédmiescia.

©® Mtodzi wroctawianie podzielajg kreowany w mediach wizerunek Wroctawia, chociaz
s Swiadomi, ze jest to do pewnego stopnia kreacja, ktéra nie pokrywa sie w petni
z rzeczywistoscia. Obawy naszych rozméwcow dotycza przysztej kondycji rynku pracy
oraz dostepnosci mieszkan. Mtodzi mieszkarncy nie sg tez przekonani, czy Wroctaw
potrafi poradzi¢ sobie z wyzwaniami, ktére przed nim stoja — stolicy Dolnego Slaska
najrzadziej przypisywano bowiem takie cechy, jak kompetentnos¢ i profesjonalizm.

® Mtodzi wroctawianie sg silnie zwigzani z najbardziej rozpoznawalnymi i reprezenta-
cyjnymi czesciami miasta. Szczegodlnie chetnie spedzajg czas na Starym Miescie oraz
na Wielkiej Wyspie — w rejonie Pergoli i Hali Stulecia. Oba miejsca darzg pozytywnymi
emocjami, a takze wyrazajq aprobate dla réznych mozliwosci spedzania tam wolnego
czasu.

® Stosunek mtodych wroctawian do przestrzeni miasta nie jest bezkrytyczny. Uczestnicy
warsztatu nie przepadajq za galeriami handlowymi, za nieatrakcyjne uwazaja tez
przestrzenie o zbyt matej ilosci zieleni, np. otoczenie stadionu. Czujg sie zmeczeni
nadmiernym ruchem samochodowym w centrum miasta, a takze oczekujg wiekszych
wysitkow na rzecz odnowy zaniedbanych fragmentéw srédmiescia. Ideatem jest dla
nich miasto ekologiczne i zielone, ze sprawng komunikacjg miejskg. Wedtug mtodych
wrocfawian warto tez zmniejszy¢ role motoryzacji indywidualnej, cho¢ wéréd rozmoéw-
céw nie ma konsensusu co do skali potencjalnych ograniczen.

® Niewielka role w zyciu mtodych wroctawian odgrywajg przestrzenie osiedlowe.
Wroctawskie osiedla z requty nie sg miejscem zaspokajania potrzeb ani spedzania
wolnego czasu. Jesli jest inaczej, to gtéwnie dlatego, ze na danym osiedlu znajduije sie
obiekt-ikona, ktéry przycigga mieszkafcéw z réznych czesci miasta.

® Kategoria ,wroctawianin/wrocfawianka” jest dla mfodych wroctawian do$¢ abstrak-
cyjna. Nie taczg sie z nig zadne pozytywne ani negatywne emocje, a poczucie zwigzku
z pozostatymi mieszkancami miasta jest mniejsze niz z kategorig Polaka badz obcokra-
jowca mieszkajgcego w Polsce. Wroctaw jest wiec miastem o wyrazistej i pozytywnej
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tozsamosci, lecz ze stabo rozwinietym poczuciem identyfikacji mtodych wroctawian
z pozostatymi mieszkaficami miasta.

Mtodych wroctawian charakteryzuje szczegdlnie staba identyfikacja z sasiadami oraz
mieszkancami swojego osiedla. Reprezentanci obu kategorii spotecznych to obiekt
rzadkich kontaktéw, niewielkiego poziomu zaufania oraz stabych wiezi spofecznych.
W $lad za tym podaza brak szerszego zainteresowania aktywnoscig spofeczng na
poziomie osiedla.

Mtodzi mieszkancy widzg swoje zaangazowanie na rzecz innych poprzez che¢ korzysta-
nia z ekologicznych form transportu oraz udziatu w osiedlowych sieciach wspoétdziatania
i wymiany. Nie sg jednak duzymi zwolennikami tradycyjnych form aktywnosci obywatel-
skiej, do ktorych nalezg m.in. sktadanie petycji, prace sasiedzkie oraz przygotowywanie
projektéw do Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego.

Dla mtodych wroctawian jest oczywiste, ze w razie potrzeby nalezy pomagac innym
ludziom, szczegolnie cztonkom najblizszej rodziny oraz obcokrajowcom mieszkajgcym
w Polsce. Nasi rozméwcy sg gotowi do poswiecen w nagtych sytuacjach, jednak
nie postrzegaja w ten sposéb sensu swojego zycia. Cho¢ rozumiejg koniecznos¢
uwzgledniania potrzeb innych ludzi w codziennych dziataniach, cenig tez aktywnosci
na wskro$ indywidualne, ktdre stuzg rozrywce oraz zaspokajaniu osobistych potrzeb
emocjonalnych.

Cyfrowa rzeczywistosc jest niezbywalnym sktadnikiem codziennego zycia mfodych
wroctawian, co odsuwa na margines tradycyjne rodzaje mediéw: radio, papierowa
prase i telewizje. Szerokie wykorzystanie technologii IT nie stwarza jednak zagrozenia
dla aktywnosci w przestrzeni miasta. Obie rzeczywistosci uzupetniajg sie, tworzac
z mtodych wroctawian ludzi, ktérzy umiejetnie taczg internetowe zycie z bogactwem
miejskich aktywnosci.

Jaka jest struktura raportu?

Raport skfada sie z pieciu gtéwnych czesci:

Noty metodologiczne], w ktorej opisujemy wykorzystane przez nas
techniki badawcze.

Modufu dotyczacego miejsc, w ktorym odpowiadamy na pytania
badawcze dotyczace wykorzystywanej infrastruktury miasta oraz
opozycji miedzy przestrzenig realng a przestrzenig wirtualng.

Modutu dotyczacego relacji spotecznych, ktéry koncentruje sie réwniez
na watku zaangazowania obywatelskiego mtodych wroctawian.

Modutu dotyczacego postrzegania Wroctawia i wroctawian przez
mtode pokolenie.

Komentarza socjologicznego, w ktérym prezentujemy krétka charakte-
rystyke generacji Z oraz taczymy rame naszego warsztatu z procesem
ksztattowania tozsamosci lokalne;.
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Podczas warsztatdw pracowaliémy metodg stolikowg. Do kazdego stolika zaprosilismy kilka
os6b (nie wiecej niz 8) wraz z moderatorem. Osoby siedzace przy stoliku wykonywaty nastepnie
sze$¢ zadan — cze$¢ wspolnie, a czes¢ indywidualnie. W trakcie warsztatu nie wprowadzali$my
podziatu na grupy wedtug ptci. Zadbalismy jednak o oddzielng prace uczniéw szkét srednich (licea,
technika) i studentéw, wychodzac z zatozenia, Ze s3 to kategorie wiekowe o nieco odmiennych
potrzebach i doswiadczeniach. Do realizacji zadan wykorzystalismy kilka réznych technik badaw-
czych, ktdre opisujemy ponizej:

1. Geotagowanie — zaznaczanie na mapie Wroctawia karteczek z nazwami miejsc, ktore
sg wazne dla uczestnikéw warsztatu. Zadanie pozwolito zrozumie¢, w jaki sposéb uczest-
nicy spotkania uzytkujq przestrzen miasta: jakie miejsca odwiedzajq oraz traktujg jako
atrakcyjne i wazne, gdzie lubig spedzac czas, oraz co robig w odwiedzanych miejscach.
Realizacja zadania polegata na ulokowaniu kartek z nazwami miejsc na papierowej mapie.
Moderatorzy stolikowi nie analizowali zaznaczonych ,pinezek”, jednak starali sie ustali¢
kryteria, wedtug ktérych rozméwcy decydowali o waznej roli wybranych przez siebie
lokalizacji (co to znaczy, ze miejsce jest ,wazne"). Kazdy z uczestnikéw warsztatu mogt
zaznaczy¢ na mapie dowolng liczbe miejsc. Dzieki temu udato sie uchwyci¢ szerszy kon-
tekst, ktory utatwit zrozumienie profilu aktywnosci mtodego pokolenia. Interpretujac
uzyskane wyniki staralismy sie unikng¢ putapki ,cyklu zycia” — tj. przypisywania zbyt duzej
wagi aktywnosciom, jakie moga zanikng¢ wraz z przejsciem do kolejnej fazy zycia. Geota-
gowanie wykorzystaliémy w module dotyczagcym miejsc wykorzystywanych przez mtodych
wroctawian.

ARAW
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2.

ARAW

Metoda przyklejanych kartek, za pomoca ktérej uczestnicy warsztatu oceniali
wybrane przestrzenie miejskie. W trakcie realizacji zadania kazdy uczestnik mogt podejs¢
do fotografii prezentujacych rézne fragmenty miasta oraz przyklei¢ dowolng liczbe kartek
ze stowami okreslajagcymi (1) emocje towarzyszace mysleniu o wybranych miejscach, (2)
kluczowe funkgje tych miejsc definiowane z perspektywy badanych oraz (3) postulaty zmian,
jakie nalezatoby wprowadzi¢ w organizacji i wykorzystaniu prezentowanych obiektow.
Uczestnicy warsztatow oceniali w ten sposéb piec lokalizacji: Stadion Miejski, otoczenie
Dworca Gtéwnego, Srédmiescie wraz ze Starym Miastem, Hale Stulecia wraz z otoczeniem,
a takze Park Potudniowy. Wybierajac wymienione lokalizacje bralismy pod uwage m.in. ich
role w procesie ksztattowania tozsamosci lokalnej Wroctawia, popularnos¢ tych miejsc
wsrod starszych mieszkancéw miasta, pozytywna waloryzacje podobnych obiektow
w innych osrodkach miejskich, a takze domniemane znaczenie tych miejsc z racji nagroma-
dzenia historycznych i symbolicznych odniesien.

¢ ' STADION i 3

Podejmujac decyzje o realizacji tego zadania kierowalismy sie dwiema przestankami. Po
pierwsze, uznalismy, ze przestrzen miasta stanowi istotny przekaznik miejskiej tozsamosci.
Badajac postrzeganie réznych fragmentéw Wroctawia mozemy wiec sprawdzi¢, czy wielo-
letnie starania na rzecz podnoszenia atrakcyjnosci przestrzeni miejskiej oraz wzmacniania
lokalnej tozsamosci przynosza efekty w przypadku najmfodszego pokolenia. Modelowanie
przestrzeni wedle ustalonego wzorca ma bowiem na celu wywarcie okreslonego wrazenia,
ksztaftowanie wyobrazen o miescie oraz zachecenie do wspétuczestnictwa w praktykach
spotecznych (wydarzeniach), ktore majg miejsce w wybranych punktach miasta. Jest to
mozliwe, poniewaz ,mieszkancy s statymi (...) czytelnikami poszczegélnych elementéw
przestrzeni, ktora ich otacza”, a w szczegolnosci zabytkéw, pomnikéw, charakterystycznych
budynkéw, parkéw i skweréw. ,Codzienne i stafe jej odczytywanie prowadzi do powstania
w umystach ludzi trwatych obrazow, przekonan, stereotypow i wyobrazen (...) To wiasnie
dzieki tym symbolicznym i niepowtarzalnym elementom przestrzeni miasto jest bez trudu
rozpoznawalne, a proces identyfikacji tozsamosciowej, jednostkowej i grupowej z nim
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ufatwiony” (Szczeparniski 1999, za: Btaszczyk 2003). Z wartosciami przenoszonymi przez
miejskq przestrzen $cisle koresponduja wartosci o charakterze historycznym, ktdre dajq
Swiadectwo dziejow i tradycji lokalnej spotecznosci, bedac jednoczesnie odniesieniem dla
indywidualnych identyfikacji z miastem.

Po drugie, przestrzen w miescie jest przebudowywana i zagospodarowywana na pod-
stawie réznych koncepcji urbanistycznych, ktore nie zawsze sg ze sobg zgodne. Sposoby
ksztattowania miejskiej infrastruktury stanowia przedmiot debat, kontrowersji i konfliktow,
przybierajac czesto rys pokoleniowy oraz odzwierciedlajac szersze pryncypia i wyzwania,
przed jakimi stajg mieszkaricy miast. Wystepujgce napiecia oddajg aktualny stan $wia-
domosci spotecznej, dostepnych rozwigzan technologicznych oraz dominujgcych modeli
organizacji zycia ekonomicznego; odsyfajg tez do probleméw, oczekiwan i priorytetow
bliskich r6znym kategoriom uczestnikdw miejskiego zycia. W gospodarowaniu przestrzenig
odbija sie zatem szereg trendéw, do ktérych zaliczy¢ mozna fascynacje motoryzacjg oraz
sprzeciw wobec jej dominacji, wyzwania klimatyczne, nacisk na rozwdj oferty rozrywkowej
miasta, rosnacg presje na ekspansje obszaréw zielonych, dyskusje o ksztatcie i funkcjach
centrum miasta etc. Okre$lony sposéb gospodarowania przestrzenig decyduje réwniez
o subiektywnym odczuwaniu dobrostanu, poziomu jakosci zycia oraz satysfakcji z codziennej
egzystencji. Wptywa tez na emocje oraz che¢ zamieszkiwania w miescie, a takze aktywnego
spedzania czasu w jego granicach. Wobec tego powstaje pytanie: w jakim miescie chcg zy¢
mtodzi wroctawianie i w jakiej przestrzeni czujg sie najlepiej?

Metode przyklejanych kartek wykorzystalismy w modutach dotyczacych podstaw
tozsamosci oraz miejsc wykorzystywanych przez mtodych wroctawian.

3. Osie zaangazowania spofeczneqo — przed warsztatem przygotowano karty
z nazwami 43 aktywnosci kolezenskich, rozrywkowych i sportowych oraz dziatan spofecz-
nych i kulturalnych, w tym réwniez inicjatyw sasiedzkich i obywatelskich, uspotecznionych
form (de)konsumpgji i wymiany, a takze projektéw, ktére mogg by¢ odpowiedzig na
kluczowe wyzwania wspotczesnosci: budowanie odpornosci spotecznej i klimatycznej,
promowanie ekonomii wspétdzielenia i ekonomii cyrkularnej oraz wzmacnianie lokalnych
sieci samopomocy (petng liste aktywnosci prezentuje Aneks nr 1).

Uczestnicy siedzacy przy kazdym stoliku otrzymali jeden zestaw kart, a nastepnie dzielili
sie swoimi opiniami i wspélnie wypracowywali lokalizacje poszczegélnych kart na poniz-
szym schemacie:

Wazne dla innch
N

Nie chcemy Chcemy
uczestniczy¢ A ~  uczestniczyé

N\

\%

Wazne dla nas
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ARAW

Podejmujac decyzje o lokalizacji danej aktywnosci, rozméwcy musieli wzig¢ pod
uwage charakter obu osi. Os pozioma stuzyta okresleniu, na ile reprezentanci mfodego
pokolenia chcg uczestniczy¢ w danym rodzaju dziatan — czy to z poczucia obowigzku,
czy to ze wzgledu na odczuwang przyjemnos¢, ktéra wynika z podejmowania danej
aktywnosci. Lewy kraniec wyrazat pokoleniowy konsensus w ocenie danej aktywnosci
jako nieatrakcyjnej. Prawy kraniec informowat natomiast o wysokiej checi do udziatu
w danym dziataniu przez wszystkich reprezentantéw mtodego pokolenia.

0$ pionowa stuzyta odpowiedzi na pytanie, czy dany rodzaj dziafania stuzy przede
wszystkim osobie zaangazowanej w te aktywnosc (czyli reprezentantom mtodego poko-
lenia biorgcym udziat w warsztacie), czy moze raczej jest to forma zaangazowania spo-
tecznego przynoszaca korzysci szerszym kregom spotecznym. W ten sposéb mozliwe byto
ulokowanie mtodych wroctawian na osi indywidualizm vs. altruizm/kolektywizm. Pozycja
gorna oznacza pokoleniowy altruizm i przywigzanie do wartosci kolektywnych, natomiast
pozycja dolna to wyraz skrajnego indywidualizmu mtodych wroctawian.

Zebrany materiat stanowit podstawe do sformutowania wnioskéw na temat postaw
mtodego pokolenia wobec r6znego rodzaju aktywnosci spofecznych — podejmowanych
zaréwno w gronie prywatnym, jak i w szerszych kregach spotecznych. Pozwolito nam
to na odniesienie wynikdw warsztatu do ogdlnej charakterystyki generacji Z, w ktérej
zwraca sie uwage na ponadprzecietne przywigzanie reprezentantéw tego pokolenia do
wzmacniania wiezi spotecznych i budowania poczucia wspélnotowosci. Otrzymane wyniki
umozliwity réwniez identyfikacje wartosci pokoleniowych, ktére moga miec¢ kluczowe
znaczenie dla spotecznego oblicza miasta w kolejnych dekadach.

Osie zaangazowania spotecznego wykorzystalismy w module dotyczacym badania
relacji spotecznych.

. Test niedokonczonych zdan — technika polegajaca na przedstawianiu listy

rozpoczetych zdan, ktére wymagajg dokonczenia przez rozméwce. Zasadniczym celem
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testu jest wydobycie pierwszych skojarzen, jakie przychodzg na mysl po przeczytaniu
poczatkowej czesci zdania. W badaniach marketingowych i wizerunkowych technika ta
jest wykorzystywana do rozpoznania obrazu marki lub produktu w oczach konsumentéw
(Maison 2010). Idea testu polega na zatozeniu, ze szybkie dokonczenie zdan pozwoli
dotrze¢ do ukrytych postaw i emocji, jakie wypetniajgcy zywi wobec przedmiotu, ktérego
dotyczg niepetne stwierdzenia. W przypadku badan o tematyce miejskiej, test mozna
wykorzystywa¢ m.in. do badania relacji uczestnikdw z przestrzenia, marka i wizerunkiem
miasta, odkrywania wptywu danej lokalizacji na poczucie zadowolenia z zycia, identyfikacji
sposobdw ksztattowania emocjonalnej wiezi z miastem oraz ustalenia roli roznych zrédet
informacji w budowaniu wiedzy o miejskim zyciu.

Podczas warsztatu wykorzystalismy 12 niedokonczonych stwierdzen, ktére doty-
czyty ogélnych odczu¢ na mysl o Wroctawiu, ulubionych miejsc w miescie, najwiekszych
wad Wroctawia, zrédet informacji o ciekawych wydarzeniach, a takze obaw zwigzanych
z codzienng egzystencjq i przysztoscia we Wroctawiu. Petng liste niedokoniczonych zdan
prezentujemy w Aneksie nr 2, natomiast wyniki testu wykorzystalimy w modutach doty-
czacych miejsc, relacji spotecznych oraz podstaw tozsamosci.

5. Skale przynaleznosci — instrument utatwiajacy oszacowanie identyfikacji z ulica,
osiedlem, miastem, narodem, innymi wspolnotami powstajgcymi w przestrzeni realnej
i wirtualnej, a nawet ludzkoscig w ujeciu globalnym. Pofgczenie pytan o rézne aspekty
lokalne, narodowe i globalne pozwala uchwyci¢ podstawowe rysy tozsamosciowe czto-
wieka, ze wskazaniem na ich dominujacy pierwiastek. Uwzglednienie réznych pozioméw
odniesienia umozliwia zatem ulokowanie rozméwcéw na skali lokalno$¢ — kosmopolityzm,
z dodatkowym uwzglednieniem identyfikacji narodowych (,jestem Polakiem”). Skale przy-
naleznosci pozwalajg tez na pogtebiong analize miejskiego komponentu identyfikacyjnego,
chociazby podczas badania sity przywigzania do osiedli badz dzielnic. Podobne narzedzie
wykorzystano m.in. w badaniu ,My Wroctawianie”, w ktérym analizie poddano poczucie
zwigzku wroctawian z domem, kamienicg lub blokiem, ulica, osiedlem, dzielnica oraz
miastem (Pluta 2006) — do uzyskanych tam wynikéw odwotujemy sie w dalszej czesci
raportu.

Warto réwniez zauwazy¢, ze wyrazane w skalach przynaleznosci identyfikacje moga
mie¢ implikacje praktyczne, wptywajac na postawy i zachowania jednostki. Dlatego
skale te wykorzystuje sie szeroko w badaniach psychologicznych, przyjmujac, ze poziom
identyfikacji jest wskaznikiem gotowosci do zaangazowania cztowieka w dziatania na
rzecz przedmiotu, z ktérym sie identyfikuje. Przyktadowo, zesp6t warszawskiej badaczki
Katarzyny Hamer wskazuje, ze poziom identyfikacji z ludzko$cig mocno wptywa na postawy
prospoteczne, troske o prawa cztowieka, postawy wobec imigrantéw etc. (Hamer i in.
2020). Dzieki skalom przynaleznosci mozna wiec oszacowac zwigzki ze wspdlnotami lokal-
nymi, ale tez site przywigzania do miasta, gotowos¢ do statego wyjazdu poza Wroctaw
oraz che¢ pomocy reprezentantom innych narodéw i kultur w warunkach kryzysowych.

Majac na uwadze potencjat tkwigcy w tym narzedziu, zapytalismy naszych rozméwcéw
o cztery aspekty dotyczace sasiaddw, mieszkancéw osiedla, wroctawian, Polakéw, obco-
krajowcoéw mieszkajacych w Polsce oraz mieszkancow innych krajéw: poczucie zwigzku
z nimi, czestos¢ kontaktow, che¢ pomocy tym osobom oraz poziom zaufania wobec nich.
Wyniki omawiamy w modutach dotyczacych relacji spofecznych oraz podstaw tozsamosdi,
a petna tre$¢ pytan prezentujemy w Aneksie nr 3.
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6. Ostatnim rozwigzaniem, ktdre zastosowalismy, byto pytanie o cechy Wroctawia. W tym
celu wykorzystalismy skale opracowang przez zesp6t Uniwersytetu SWPS we wspotpracy
z Urzedem Miasta Wroctawia na potrzeby badania wizerunku miasta’. Skala zawiera 26
cech, a ich peten wykaz znajduje sie w Aneksie nr 4. Kazdg z cech mozna byto oceni¢ na
skali od — 3 do +3, gdzie pierwsza z odpowiedzi oznacza, ze Wroctaw na pewno nie jest
nosicielem danej cechy, natomiast ostatnia odpowiedz (+3) sugeruje, ze dana cecha jest
bardzo charakterystyczna dla Wroctawia.

Podobny zabieg — cho¢ w oparciu o inng skale — zastosowano na potrzeby badania
.My Wroctawianie” w 2006 roku. Wykorzystanie oceny réznych cech pozwolito wéwczas
ustali¢ tzw. ,typ spofeczny” miasta, tj. ,pewne stereotypowe wyobrazenia [tego] miasta”
(Pluta 2006). Nalezy przy tym podkresli¢, ze pojecie stereotypu jest w tym kontekscie
odarte ze swoich negatywnych konotacji. Stereotyp nalezy raczej postrzegac jako wyraz
~ekonomii myslenia” — pewnego uogoélnionego, podrecznego postrzegania otaczajacej nas
rzeczywistosci (w interesujgcym nas przypadku chodzi o miasto Wroctaw).

Badanie stereotypowych wyobrazer miasta jest o tyle istotne, ze ,stereotypy rozpo-
wszechniane w danej zbiorowosci pobudzajg do dziatan w okreslonym kierunku (...) Majg
moc wieziotwdrcza, sq narzedziem mobilizacji zbiorowosci, pokazujg kierunki dziatan,
ale réwniez okreslaja to, co nasze i nie nasze” (Pluta 2006). Mogg by¢ tez powielane
w zbiorowosci, stanowigc wspdlny kod komunikacji. Innymi stowy, stereotypowe mysle-
nie o miescie jest czesto punktem wyjscia dla postaw i zachowan mieszkancéw wobec
miasta. Decyduje ono o checi zaangazowania obywatelskiego, wptywa na odczuwanie
zadowolenia z zycia w miescie, ksztattuje poczucie dumy z miasta, wreszcie ma zasadnicze
znaczenie dla checi dalszego zamieszkiwania w tym konkretnym miejscu.

Z szansy dotarcia do tych gtebokich relacji miedzy mieszkaficem a miastem skorzysta-
lismy takze podczas naszego warsztatu. Uzyskane wyniki zaprezentowalismy w module
dotyczacym postrzegania Wroctawia i wrocfawian.

" www.wroclaw.pl/dla-mieszkanca/wez-udzial-w-ankiecie-na-temat-wizerunku-wroclawia
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Gdzie mtodzi wroctawianie spedzajg czas?

Architektura i przestrzen nie sg czym$ obojetnym. Uzytkownicy miasta zazwyczaj odnoszg
sie do odwiedzanych lub znanych sobie miejsc w sposéb emocjonalny, okreslajac je jako
bezpieczne, interesujace i warte odwiedzenia lub zywigc wobec nich zupetnie odwrotne
emocje. Architektura i przestrzen majg szczeg6lng moc ksztattowania wizerunku miasta, ale
tez poczucia przynaleznosci do konkretnego terytorium oraz identyfikacji z nim. Co wiecej,
stosunek do architektury i przestrzeni jest zwykle pochodng staran réznych podmiotéw, ktére
daza do ksztattowania tradycji, historii oraz symboli miasta. W tym kontekscie mozna postawic¢
pytanie, czy polityka historyczna i przestrzenna miasta znajduje odzwierciedlenie w postawach
i zachowaniach mtodego pokolenia? Jak mtodzi wroctawianie odnajduja sie we Wroctawiu
ksztattowanym przez ostatnie dekady pod katem stworzenia miasta atrakcyjnego i rozpozna-
walnego? Czy w swoich codziennych praktykach wytwarzajg oni ,autorskie”, naznaczone
pokoleniowo przestrzenie spotkan i konsumpgji, czy moze raczej wpisuja sie w katalog miejsc
i atrakcji mozolnie ksztattowany przez poprzednie generacje mieszkancow?

Jakkolwiek codzienne obcowanie z przestrzenig miasta pozwala bez trudu dostrzec, ze
mtode pokolenie posiada swdj niepowtarzalny kod kulturowy i estetyczny oraz przynalezne
sobie miejsca spotkan i rozrywki, to jednak — w Swietle wynikéw warsztatéw — pozostaje
tez mocno zwigzane z najbardziej reprezentacyjnymi i rozpoznawalnymi symbolami miasta.
Dowodzg tego, po pierwsze, wyniki testu niedokonczonych zdan, w ktérym zapytalismy o to,
jakich rzeczy najbardziej brakowatoby uczestnikom warsztatu, gdyby musieli zamieszkac
poza Wroctawiem. Poprosilismy tez, by nasi rozméwcy wskazali miejsca, ktore najchetniej
pokazaliby we Wroctawiu obcokrajowcom. W obu przypadkach na pierwszy plan wysunety
sie odpowiedzi wskazujgce na miejsca-ikony, ze Starym Miastem oraz atrakcjami Wielkiej
Wyspy na czele.

Gosciom z zagranicy najchetniej pokazat(a)bys we Wroctawiu:

Miejsca historyczne Parkl Blllwal‘v

= Halg Stulecia

Kluby

o ]
Walynad0drg .. - .
Ostrow TUMSKI *=* wiejsca zielone
Sréumiescie Stare Miasto restauracie - przejscie Swidnickie
Pergolg Wmcla\lll} Wyse Stodowa

Muzeum Sztuki Nowoczesnej
centrum
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Gdybys musiat(a) zamieszkac poza Wroctawiem, to najbardziej brakowatoby Ci:

tdobrego dostepu do centrum

~ moiliwoSci
Klimatu

u
I u d ZI pigknego otoczenia

majomych WSZYStKiego pod nosem

Wwielu okazji do dziatania

Do podobnych wnioskéw prowadzi analiza wynikéw geotagowania, ktére ujawito jednoznaczng
dominacje Starego Miasta na mapie aktywnosci mfodych wroctawian. Geotagowanie pokazato
tez, ze w $wiadomosci i praktykach mtodych wroctawian dos¢ stabo zaznaczajg sie pozostate
przestrzenie osiedlowe. Do nielicznych wyjatkéw nalezg przede wszystkim: Les$nica, Pilczyce,
Przedmiescie Swidnickie i Wielka Wyspa, jednak przyczyny ich wzglednie duzej popularosci s
rézne.

W przypadku Lesnicy (@ w mniejszym stopniu takze Psiego Pola) za przyczyne mozna uznac jej
dawny, matomiasteczkowy charakter, ktéry pozwolit na podtrzymanie wybranych funkgji centro-
tworczych. Znajduje to odbicie w zwyczajach kolejnych pokolen wroctawian, ktérzy optymalizujg
swoje praktyki przestrzenne, zaspokajajac czes¢ potrzeb wzglednie blisko miejsca zamieszkania.
Z kolei Przedmiescie Swidnickie zdaje sie petni¢ role funkcjonalnego przedtuzenia Starego Miasta,
oferujac dostep do licznych punktéw gastronomicznych i kulturalnych. Wskazuje na to szereg
oznaczeri na mapach, na czele z rozpoznawalnymi instytucjami kultury (Dolnoslaskie Centrum
Filmowe, Capitol, Narodowe Forum Muzyki) oraz barami i pubami zlokalizowanymi wzdtuz nasypu
kolejowego. Nieco podobng role odgrywa Wielka Wyspa jako obszar nagromadzenia ikonicznych
wizytdwek miasta, ktdre stanowig przestrzen kulturalno-rozrywkowg zaréwno dla turystéw, jak
i dla mieszkancow miasta. Mimo nieco peryferyjnego potozenia (na co zwracali uwage sami
uczestnicy warsztatéw), jest ona miejscem chetnie odwiedzanym i dobrze kojarzonym. Wyr6z-
niajaca sie rola Pilczyc to z kolei efekt obecnosci stadionu, ktory petni do$¢ wazng role w zyciu
mfodych wroctawian z racji duzych wydarzen sportowych, muzycznych i wystawowych. Mozna
przypuszczac, ze znaczenie tego miejsca bytoby jeszcze wieksze, gdyby czestotliwos¢ odbywa-
jacych sie tam wydarzen ulegta multiplikacji (czego zresztg nasi rozméwcy wyraznie oczekujg).

Przywotane wyniki warsztatu sugerujg, ze mfode pokolenie powiela szeroko rozpowszechnione
wzorce korzystania z miejskiej przestrzeni oraz podziela ogdlnie przyjety kod kulturowy, na pod-
stawie ktorego identyfikowane sg miejsca wazne i wartosciowe — gdzie warto bywac, spotykac
sie z ludzmi i uczestniczy¢ w réznych wydarzeniach. Te zbieznos¢ miedzy preferencjami uczest-
nikdw warsztatéw a starszymi generacjami wroctawian dobrze obrazujg wyniki Wroctawskiej
Diagnozy Spotecznej 2017. Niezaleznie od profilu konsumpcyjnego mieszkanca, Rynek i Ostrow
Tumski nalezg bowiem do najczesciej odwiedzanych przestrzeni miasta. S to miejsca lubiane,
traktowane jako ikony miasta oraz doceniane z racji waloréw architektonicznych, historycznych,
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a w przypadku Rynku i jego najblizszego otoczenia — takze funkcjonalnych. Réwniez wysoka
liczba przywotan Wielkiej Wyspy oraz Wyspy Stodowej zdaje sie reprodukowac ogdlnie przyjety
wzor korzystania z miejskiej przestrzeni, ktéry udato sie uchwyci¢ we wczesniejszych badaniach.
W Diagnozie z 2017 roku oba miejsca ulokowaty sie — pod wzgledem popularnosci — nieco w tle
Starego Miasta oraz Ostrowa Tumskiego, co znajduje odzwierciedlenie w wynikach geotagowania
zrealizowanego podczas warsztatéw. Podobne konkluzje wyptywaja z jeszcze starszych analiz,
ktére prowadzono w pierwszej dekadzie XXI wieku. Wskazujg one, ze zabytki i architektura to
elementy w najwiekszym stopniu decydujace o wyjatkowosci i niepowtarzalnosci Wroctawia
(Pluta 2006). Przedstawione wyniki s zatem trwafg dyspozycjg mieszkancéw Wrocdlawia, ktéra
podlega pokoleniowej reprodukgji.

O odtwarzaniu ogdlnie przyjetych wzorcdw Swiadczy wreszcie wzglednie niska popularnos¢
pozostatych przestrzeni osiedlowych. Cho¢ zamieszkiwanie w danej czesci Wroctawia, pobieranie
tam nauki lub posiadanie kogos bliskiego pocigga za sobg realizacje czesci aktywnosci poza Scistym
centrum i jego otoczeniem, to jednak nieliczne wskazania waznych i ciekawych miejsc na bardzie]
peryferyjnych osiedlach wyraznie sugeruja, ze z perspektywy mtodego pokolenia przestrzenie te
maja niewiele do zaoferowania. Brak wskazan dotyczy zaréwno sfery ustugowo-gastronomicznej
(ktéra mogtaby ,odcigzy¢” centrum miasta), jak tez miejsc o charakterze wieziotwdérczym, ktére
powinny integrowac mieszkarncéw wokét osiedlowych spraw. Jesli nawet pozycja niektdrych osiedli
okazuije sie wyrdzniajgca, to w duzej mierze stojg za tym ogoélnomiejskie ikony i atrakcje o szerszej
sile oddziatywania. Przyciggaja one mfodych wroctawian z réznych czeéci miasta, ale nie majg
potencjatu do budowania wspélnotowosci na poziomie osiedlowym. Do takich przypadkéw nalezy
m.in. Grabiszynek z Centrum Historii ,,Zajezdnia”, Kleczkéw z nadodrzaniskimi barami plazowymi
oraz przywotywane wczesniej Pilczyce ze Stadionem Miejskim.

Problem stabosci struktur osiedlowych nie ogranicza sie zresztg do mfodszych reprezentantéw
wroctawian. Podobne wnioski wyptywajg z Analizy Funkcjonalnej Osiedli, w $wietle ktdrej powszech-
nym deficytem wroctawskich osiedli pozostaje brak przestrzeni publicznych do spedzania czasu
wolnego i rekreacji. Jak zauwazajg autorzy opracowania, ,istotng potrzebg jest dopasowanie i uszla-
chetnienie, uzupetnienie lub stworzenie niemal od podstaw infrastruktury ustugowej dopasowane;j
do zmieniajacej sie struktury demograficznej mieszkancéw” (AFO, 2016)%. Podobne wnioski mozna
sformutowac na podstawie nieco pdzniejszego opracowania, ktdre koncentrowato sie na deficytach
obszaru Wroctawia wyznaczonego do dziatar rewitalizacyjnych. Oba dokumenty podkreslajg liczne
braki w sferze funkcjonalnej osiedli, takze tych zlokalizowanych w rejonie srédmiescia. Przektada sie
to na niski poziom identyfikacji mieszkancéw — takze tych mfodszych — z osiedlem oraz niewielkie
zaangazowanie obywatelskie w sprawy osiedlowe.

Mozna w tym miejscu zaryzykowac stwierdzenie, ze wybory mtodych wroctawian sg prostym
odbiciem polityki instytucjonalnej — zaréwno tozsamosciowej, jak i tej prowadzonej w sferze
gospodarczej. Najpopularniejsze wérdd uczestnikdw warsztatow sg bowiem te lokalizacje, ktre
stanowity przedmiot gfebokich przemian estetycznych i funkcjonalnych (np. poprzez rozwdj oferty
gastronomicznej i rozrywkowej) oraz intensywnych dziatan informacyjnych i promocyjnych. Zbieznos¢
preferencji mfodego pokolenia z faktycznym roztozeniem skupisk zycia spoteczno-gospodarczego jest
dobrze zobrazowna przez poréwnanie zagregowanych wynikéw geotagowania z wynikami analiz
prowadzonych w ramach Analizy Funkcjonalnej Osiedli.

2 www.wroclaw.pl/beta2/files/Raport-diagnostyczny-sluzacy-wyznaczeniu-obszaru-kryzysowego-re-
komendowanego-do-rewitalizacji-we-Wroclawiu-1.pdf



MIEJSCA

W swietle zamieszczonych nizej map, duza popularno$¢ Starego Miasta wsérdd uczestnikéw warsz-
tatu to nie tylko skutek wysokich waloréw architektonicznych i symbolicznych tej czesci Wroctawia,
ale tez rezultat ponadprzecietnego nagromadzenia instytudji kultury oraz lokali gastronomicznych
i rozrywkowych.

Wynik geotagowania — im ciemniej, tym wiecej kartek
byto przyklejonych w danym rejonie:

LICZBA
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136
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[ 12-14
2430
M 3036
M 364

Wybrane — zbiezne z geotagowaniem — wyniki Analizy Funkcjonalnej Osiedli
(lokalizacja obiektdéw kultury i handlu):

ey 3y LEGENDA

LEGENDA L el i
typy morfologiczne osiedli \J'Mj‘“*’r?r . rH\\‘TJ typy morfologiczne osied|i \Vﬁ

[ duze obiekty handlowo-ustugowe - . [ obiekty i instytucje kultury

M restauracje, kawiarnie, kluby, puby W parki rozrywki

Nadmieni¢ przy tym nalezy, ze zebrane informacje nie pozwalajg na zarysowanie wyjatkowego,
nacechowanego pokoleniowo profilu wyboréw sposrod bogatej oferty kulturalno-rozrywkowej
miasta (takze z uwzglednieniem rejonéw innych niz jego Sciste centrum). Wéréd przywotywanych
lokalizacji mozna znalez¢ wzglednie nowe — adresowane do mtodego pokolenia — placéweki, jak np.
podworko przy ul. Ruskiej 46, jednak katalog wskazan jest tez peten miejsc o ugruntowanej renomie.
Szereg oznaczen na mapie dotyczyto bowiem muzedw, teatréw, kin i innych podobnych obiektéw,
ze szczeg6Inym uwzglednieniem Teatru Capitol, Narodowego Forum Muzyki oraz Dolnoslgskiego
Centrum Filmowego. Podstawowe wybory moga stanowi¢ efekt zastosowanej metodologii, ktéra
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pozostawiata uczestnikom duzg swobode w doborze waznych dla siebie miejsc (rozméwcy nie
byli zobowigzani do wskazywania lokalizacji zwigzanych z jakim$ konkretnym aspektem zycia
codziennego, totez by¢ moze dlatego nie udato sie uchwyci¢ wzorca pokoleniowego). Z drugiej
strony, brak wyrazistej specyfiki wyboréw moze swiadczy¢ o dominacji ogélnych obrazéw miasta,
a zarazem dos¢ duzym zréznicowaniu jednostkowych preferencji, sposréd ktérych zadna nie uzyskuje
dominujacej pozycji w praktykach i wyborach mfodego pokolenia — poza tymi ksztattowanymi przez
0gdlng narracje o Wrodawiu i jego atrakcjach.

Warto tez podkresli¢, ze ogélny profil aktywnosci mfodego pokolenia w przestrzeni miasta
zdradza wzglednie duze dopasowanie do ogéInych wyobrazen na temat preferencji generadji Z.
Szereg dostepnych opracowan zwraca bowiem uwage na duze przywigzanie mfodych ludzi do
bogatych pod wzgledem funkcjonalnym przestrzeni $rédmiejskich, ktére utatwiajq zaspokajanie
réznych potrzeb, wspoétdzielenie zasobéw oraz budowanie wspélnotowych wiezi spotecznych.
Zasadnicza réznica wzgledem tych koncepcji polega jednak na tym, ze w przypadku Wroctawia
duza popularno$¢ centralnych przestrzeni miasta rzadko taczy sie z zamieszkiwaniem tego obszaru.
Centrum — w rozumieniu Starego Miasta i przylegtosci obejmujacych np. Przedmiecie Swidnickie
— pozostaje obiektem identyfikadji, zrédtem pozytywnych skojarzen, a takze miejscem konsumpgji
i podtrzymywania wiezi réwiesniczych, ale nie stanowi obszaru integrujacego uniwersum codzienne;
egzystengji. Jego dotychczasowa rola pozwala jednak mie¢ nadzieje, ze fizyczne przestrzenie miasta
pozostang istotng czescig tej egzystengji, stanowigc wazne uzupetnienie dla aktywnosci cyfrowej.
Taka kombinacja byfaby zresztg charakterystyczna dla reprezentantéw mtodego pokolenia, bowiem
pewnym paradoksem generacji Z jest gfebokie zanurzenie w cyfrowy $wiat, ktéremu towarzyszy
tesknota za pulsujaca, barwna i zywa rzeczywistoscig miasta.

Przywigzanie do przestrzeni fizycznych oraz ogélna reprodukcja wzorcdw waloryzowania
i uzytkowania miasta przez mfode pokolenie nie oznacza bezkrytycznego spojrzenia na wyko-
rzystywane miejsca. W opiniach uczestnikdw warsztatu nawet najpopularniejsze i najbardzie]
lubiane czesci Wroctawia majg wady, ktore nalezy wyeliminowac, by zachowac atrakcyjnos¢ tych
przestrzeni. W zebranych opiniach pobrzmiewaja tez dobrze znane napiecia miedzy miastem
pro-samochodowym a miastem nakierowanym na potrzeby pieszych; miedzy przestrzenig
nowoczesng w sensie architektonicznym a przestrzenig zdominowang przez zielef. W ujeciu
ogdlnym przewaza nowoczesna wizja miejskosci, ktéra kfadzie nacisk na ograniczanie roli samo-
chodu w miescie oraz wdrazanie pro-ekologicznych rozwigzan, szczegolnie na obszarze centrum
i Srddmiescia. W praktyce jednak osobiste doswiadczenia czesto modyfikujg to entuzjastyczne
podejscie, prowadzac np. do postulatéw poprawy warunkéw parkowania na obszarze centrum.
Jest to szczegolnie charakterystyczne dla nieco starszych uczestnikéw warsztatu, zamieszkujgcych
peryferia miasta. Co jednak interesujgce, w podobny sposdb rozkiadajq sie tez opinie w szeregu
innych wroctawskich badan miejskich. Ich charakterystycznym rysem jest wysokie poparcie dla
ogdlnej polityki zrownowazonego transportu (z naciskiem na transport publiczny i zielen), a zara-
zem duzy potencjat konfliktowy na poziomie rozwigzan szczegétowych (gdy trzeba zdecydowac
0 podziale konkretnej przestrzeni ulicznej miedzy réznych uczestnikéw ruchu).

Jako uzupetnienie powyzszych rozwazan przedstawiamy karty pieciu ikonicznych obiektdw
Wrodawia, poswiecajac nieco wiecej uwagi skojarzeniom oraz oczekiwaniom, jakie budzg te miejsca
wsrdd reprezentantéw mtodego pokolenia. Kazdy z przypadkéw opatrujemy réwniez dodatkowym
komentarzem, starajac sie osadzi¢ praktyki i opinie mfodych wroctlawian w szerszym kontekscie,
ktéry towarzyszyt powstaniu poszczegdlnych obiektéw.
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brak funkgji

chaos

czestotliwos¢ wydarzen

mato uzyteczny

mato zieleni

nazwa

niepewnos¢

organizacja

przyttoczenie przez korki

staba komunikacja

ucigzliwy dojazd

ztoé¢

adrenalina

ciekawe wydarzenia

dobra lokalizacja
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Jak na mtodych wroctawian dziatajg miejskie ikony?

KOMENTARZ

Stadion Miejski to symbol poprzedniej dekady, ktéra byta
skupiona na budowaniu atrakcyjnego wizerunku Wroctawia
oraz wykorzystywaniu wytworzonego obrazu do promowa-
nia miasta wsrod obecnych i potencjalnych mieszkancow.
Budowa stadionu taczyfa trzy uzupetniajgce sie cele 6wcze-
snej polityki miejskiej:

stworzenia silnego i rozpoznawalnego klubu pitkar-
skiego, ktéry bedzie wyrazem aspiracji i znaczenia
miasta,

budowania stadionu jako materialnego dowodu
sity Wroctawia, ktéry moze by¢ wykorzystywany do
organizowania znaczacych wydarzen kulturalnych
i sportowych,

wspotogranizacji Euro 2012 jako wielkoskalowego
wydarzenia potwierdzajgcego przynaleznos¢ Wro-
ctfawia do grupy najwazniejszych europejskich miast
(Bfaszczyk 2015b).
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dobrze wyglada

duza powierzchnia

duzo miejsca

duzy parking

ekscytacja

eventy

festiwal jedzenia

gokarty

imprezy

jazda na rolkach

koncerty

tadna okolica

mecze

poszerzenie strefy dla roweréw i hulajnog

rados¢

rozrywka

sympatia

szczescie

targi pracy

wydarzenia kulturalne

wydarzenia sportowe

zloty motoryzacyjne

Czy miodzi wroctawianie postrzegaja to miejsce jako emana-
cje sity i atrakcyjnosci miasta? Odpowiedz na to pytanie nie
jest jednoznaczna, choc skojarzenia uczestnikdw warsztatu
wskazujg, ze Stadion pozostaje waznym elementem pejzazu
aktywnosci rozrywkowych mtodego pokolenia. Wsréd skoja-
rzef zwigzanych z tym miejscem nie brakuje haset potwier-
dzajacych uczestnictwo w wielu wydarzeniach sportowych
i kulturalnych, a takze pozytywnych emocji, ktore towarzyszg
udziatowi w meczach badz koncertach.

Oznacza to, ze sposdb myslenia i dziatania mtodego
pokolenia wpisuje sie w ramy, ktére sformutowano przed
dekada. Jednoczesnie jednak na wizerunku Stadionu wida¢
wyrazng ryse. Cho¢ spetnia on swojg role jako miejsce reali-
zacji wielkoskalowych wydarzen, to w sensie przestrzennym
pozostaje wyalienowang wyspg. Mtodych wroctawian razi
deficyt zieleni wokot obiektu oraz jego monofunkcyjny
charakter. Kryje sie za tym nie tylko oczekiwanie wiekszej
liczby duzych eventdw, ale tez nowy sposéb myslenia o prze-
strzeni miejskiej. Nie ma w nim juz miejsca na dominacje
wielkoskalowych projektéw, ktore sq pozbawione ludzkiej
skali, zdominowane przez skomplikowane rozwigzania
infrastrukturalne oraz funkcjonujq jako samotne wyspy — bez
dialogu ze spofecznym i przyrodniczym sasiedztwem.
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brak prywatnosci

brudna okolica

czekanie na podroz

do wyburzenia

dojazdy

frustracja

hatas

idealna dla samochodu

korki

mato tadnej przestrzeni

mafo miejsc do siedzenia

mato miejsca na wypoczynek

mato ochrony

mato zieleni

neutralne emocje

nieche¢

pijani ludzie wokot

poczucie zagrozenie

problem z dojazdem

przerazenie
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Okolice dworca kolejowego Wroctaw Gtowny przez
wiele lat postrzegano jako nieco peryferyjne. Dla gtownej stacji
kolejowej w miescie bardziej naturalng lokalizacjg byt rejon
ul. Swidnickiej, dzieki czemu dworzec petnitby role spoiwa dla
gtéwnej osi komunikacyjnej biegnacej od serca miasta, czyli
Rynku. Ograniczona dostepnos¢ gruntéw sprawita jednak, ze
obiekt zlokalizowano nieco na zachdd, czyli w rejonie ul. Kof-
tataja. Wraz z rozpoczeciem w Polsce transformacji ustrojowej
okolice dworca nabraty nowego znaczenia, stajac sie emanacjg
przemian gospodarczych charakterystycznych dla duzych miast
doby péznego kapitalizmu. Swiadczy o tym pojawienie sie licz-
nych biur oraz handlu wielkopowierzchniowego, w ktérym alejki
sklepowe stylizowane sg na ulice z elementami sztucznej zieleni
oraz quasi-miejskich atrakcji w postaci fontann czy placykow
z tawkami (Kajdanek 2009). Przemiany okolicy wpisujg sie tez
w model dominacji centréw handlowych nad handlem ulicznym.
Przejawia sie to w bogatej ofercie sklepowo-gastronomicznej
wielkopowierzchniowych obiektéw handlowych przy wzglednie
niskim nasyceniu handlem lokali ustugowych wzdtuz gtéwnych
ulic miasta. Jest to zarazem wzorzec niezbyt popularny w mia-
stach Europy Zachodniej, a takze mocno krytykowany na gruncie
wspotczesnych trenddw w ksztaftowaniu miejskiej przestrzeni
publicznej.
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przyttoczenie

strata energii

szczury

Smieci

thok

trudny dojazd

wysokie ceny

zagubienie

zdenerwowanie

zmeczenie

dobra lokalizacja

dobre miejsce do czekania na dojazd

dobre skomunikowanie

dobry dojazd

duzy parking

duzy wybor

ekscytacja

fajne i przydatne sklepy

funkcjonalnos¢

gtéd

integracja z dworcami

jedzenie

kino

miejsce spotkan

mozna tadowac telefon

odpoczynek

poczekalnia

porzadek

rados¢

relaks

rozrywka

spotkania ze znajomymi

szczescie

wezet komunikacyjny

wiele mozliwosci

zadowolenie

zakupy

zarabianie

Odbiciem dominujacej formy przestrzeni handlowo-ustugo-
wych oraz rosngcej krytyki pod adresem tego modelu jest
polaryzacja gfoséw mtodych wroctawian. Dla wielu z nich
koncentracja przestrzeni handlowej, ustugowej, gastrono-
micznej i wypoczynkowej w formie centrum handlowego
nie stanowi wiekszego problemu. Do$¢ dobrze odnajdujg
sie oni w tym rygorze przestrzennym, czego przejawem sg
liczne pozytywne emocje towarzyszace wizytom w sklepach
zlokalizowanych w rejonie Dworca Gtéwnego.

Z drugiej strony, to wtasnie rejon Dworca Gtéwnego wywofat
najwiecej negatywnych reakgji wsrod uczestnikow warsztatu.
Obszar ten — z catym jego bogactwem ustugowym — petni
istotng role w zyciu uczestnikdw warsztatu, ale nie budzi ich
entuzjazmu pod wzgledem estetycznym i funkcjonalnym. To
model przestrzeni, w ktérej czujg sie przyttoczeni i zagubieni.
Ich zastrzezenia budzi skala okolicznych obiektéw handlo
wych, a takze deficyt miejsc, w ktdrych mogliby spokojnie
odpoczad. Spedzaja tam czas troche z przymusu, a troche
przez przypadek: czekajac na powrét do domu na przedmie-
$ciach, korzystajac z ustug gastronomicznych po zajeciach
szkolnych lub nie majac innej alternatywy dla zakupéw
odziezowych. Tym samym zdajq sie oni przytacza¢ do wielu
krytycznych gtosow, ktore kwestionujg potransformacyjne
przemiany przestrzeni polskich miast, cho¢ jednoczesnie
realizujg model praktyk oczekiwany przez podmioty odpo-
wiedzialne za obecny ksztatt miejskiej przestrzeni.
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brak bezpieczenstwa

brak parkingéw

brud

korki

korki podczas eventow

ludzie z r6zami

mato miejsc parkingowych

nieetyczne zachowania

niepewnosc¢

niewygodne tawki

obowiazki

przejscia podziemne

staba komunikacja

strach

stres

thok

trudny dojazd

za duzy ruch samochodéw
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Centrum i Rynek to $wiat kontrastéw. Z jednej strony
nietrudno znalez¢ w nim miejsca, ktére wcigz czekaja
na odnowe. Z drugiej strony, ,Wroctaw ma to >co$<,
co wiekszos¢ tych niedogodnosci wynagradza: piekne,
tetnigce zyciem i ekscytujgce centrum” (Kajdanek 2009).
Remont wroctawskiego Rynku w drugiej potowie lat 90
i kolejne dziatania bardzo dobrze wpisaty sie w trend
odnowy europejskich miast, a zarazem utatwity wiadzom
lokalnym prowadzenie kampanii wizerunkowej nakiero-
wanej na budowanie atrakcyjnosci Wroctawia w oczach
jego mieszkancéw, turystdw oraz inwestoréw. W rezultacie
Rynek stat sie pocztowka reklamujgcg miasto, a nawet
zyskat miano wroctawskiego salonu. Stanowi on — nie-
czesto spotykane w innych osrodkach miejskich — pota-
czenie kilku warstw symbolicznych i funkcjonalnych. Jest
symbolem miasta i atrakcjg turystyczna, ale tez miejscem
spotkan samych wroctawian. W niewielkiej odlegtosci od
Rynku koncentrujg sie najwazniejsze instytucje miejskie
oraz popularne lokale gastronomiczne i rozrywkowe.
Nawarstwienie kilku odrebnych rél tego miejsca buduje
jego atrakcyjnos¢ i popularnos¢ w codziennych praktykach
i narracjach o miescie.
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za mato drég rowerowych

zaniedbane kamienice

architektura

dobre jedzenie

dobre wspomnienia

dobry dojazd

eventy szkolne

Galeria Dominikanska

integracja

jarmark

jedzenie

kluby

miejsce kultury

miejsce rekreacji

miejsce wypoczynku

mieszkanie

nauka

nostalgia

pozytywne emocje

praca

przejazdy

rados¢

relaks

rozrywka

spacery

spokdj

spotkania

szczescie

wieczorne iluminacje

wypoczynek

zakupy

znajomi

zwiedzanie

Symboliczna i funkcjonalna dominacja Rynku oraz jego okolic
znajduje odzwierciedlenie w praktykach i ocenach uczestnikow
warsztatu. Centrum miasta z Rynkiem na czele to dla nich
miejsce wazne, ktdre czesto odwiedzajg i wobec ktérego wyra-
zajq duzg doze sympatii. W tym sensie wpisujg sie w model
funkcjonowania miasta z silnym centrum, gdzie ,skupiaja sie
najwazniejsze i najbardziej ekskluzywne ustugi, z ktérych
korzystajg mieszkancy miasta, a nierzadko i catego regionu. To
one przyciggaja do galerii sztuki, butikéw, kawiarni i teatréw
wyjatkowa klientele” (Kajdanek 2009). Istotna rola centrum
Wroctawia w narracjach mfodych mieszkancéw to takze
dowdd na to, ze fizyczna, nacechowana symbolicznie i bogata
pod wzgledem funkcjonalnym przestrzen miejska jest dla nich
rdwnie wazna, co $wiat internetu.

Zarazem jednak opinie wyrazane przez uczestnikow warsztatu
uwidaczniajg rysy na pozytywnym wizerunku Scistego centrum
miasta. Po pierwsze, mtodych wroctawian razi kontrast miedzy
bezposrednim otoczeniem Rynku a odleglejszymi zakgtkami
$rédmiescia, w ktérych wcigz dominuja zaniedbane kamienice.
Z tego wzgledu rozméwcy traktujg poprawe stanu zabudowy
jako jedno z kluczowych wyzwan dla wtadz lokalnych. Po dru-
gie, mtodzi mieszkarcy odczuwaja przytfoczenie i zagrozenie
przebywajac w okolicach Rynku. Poczucie zagrozenia znajduje
zreszty odzwierciedlenie w statystykach policyjnych, co nie jest
zaskoczeniem wobec tak duzej koncentracji zycia spofecznego
w centralnej czesci miasta. Po trzecie, w opiniach uczestnikow
warsztatu widac¢ napiecie dotyczace pozadanego ksztattu
srodmiejskiej przestrzeni. Oczekiwaniom ograniczenia ruchu
samochodowego i zwiekszenia roli przestrzeni pieszej towa-
rzyszg postulaty budowy dodatkowych i bezptatnych miejsc
parkingowych. Mfodzi wroctawianie mysla zatem o miescie
w dos¢ nowoczesny sposéb, uznajac, ze rola samochodéw
powinna by¢ drugoplanowa w stosunku do transportu publicz-
nego, a przede wszystkim ruchu pieszego. Te wyobrazenia
zderzajq sie jednak z pragmatykg zycia codziennego, co wida¢
szczegolnie po doswiadczeniach nieco starszych uczestnikéw
warsztatow, ktorzy mieszkajg w sferze podmiejskiej i sq zmu-
szeni do codziennych dojazdéw. |dea miasta zielonego jest
wiec bliska mtodym mieszkancom, ale codziennos¢ przenosi
ich myslenie do sfery tradycyjnego pogladu na miejskg prze-
strzen z wiodaca rola motoryzacji indywidualnej.
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daleko od Rynku

dojazd

dojazd w trakcie eventow

hatas w nocy

lepsza reklama

lepsza reklama wydarzen

mato uzyteczna

neutralne emocje

osoby pod wptywem alkoholu

remont hali i otoczenia

renowacja budynkéw

wymiana nawierzchni

za maty parking

zty dojazd

zmiana organizacji ruchu

atrakcje

bankiety

biegi charytatywne

bogata oferta wydarzen

budynki

ciekawe wydarzenia

ciekawos¢

cisza

czas z rodzing
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Hala Stulecia — wpisany na liste Unesco ,symbol
wroctawskiego modernizmu” nigdy nie przestat petnic roli
jednej z historycznych wizytéwek Wroctawia. Nie inaczej jest
obecnie, gdy modernizm — jako styl architektoniczny — zostat
doceniony przez kolejne pokolenia. Na oficjalnej stronie
obiektu mozemy przeczyta¢, ze ,dzi$ Hala Stulecia jest
miejscem chetnie odwiedzanym przez mieszkancéw miasta,
turystéw, sympatykéw architektury i urbanistyki”. Niemniej
wazne jest jej otoczenie, z Pergola, ogrodem zoologicznym,
Muzeum Sztuki Wspoétczesnej, Ogrodem Japonskim oraz
Parkiem Szczytnickim na czele. To rejon na tyle popularny
wsrod wroctawian i turystow, ze stat sie istotnym elementem
nieco zapomnianej koncepcji ,trzech centréw Wroctawia”,
w ktorej Hala miata stanowi¢ — obok Rynku i Stadionu —
jedna z centralnych przestrzeni miasta. Wszak to wfasnie
tutaj koncentruje sie zycie kongresowe i konferencyjne
miasta. Na Wielkiej Wyspie nie brakuje réwniez atrakgji
o charakterze ludycznym (pokazy fontanny multimedialnej
oraz ogrod zoologiczny), jak i adresowanych do bardziej
wymagajacego odbiorcy (Muzeum Sztuki Wspdtczesnej).
Wreszcie, jest to niezwykle popularna przestrzen spacerowa,
chetnie odwiedzana przez mieszkancéw miasta w dni wolne
od pracy.
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dobry dOJa?d Wielka Wyspa — podobnie jak Rynek — potwierdza, ze
dopry parkl’ng przestrzen Wroctawia zachowuije atrakcyjno$¢ wielopokole-
duzo eventéw niowa. Oferta, ktérg mozna znalez¢ w rejonie Hali Stulecia,
ekscytaga przyciaga nie tylko turystow i starszych wroctawian, ale
fajne wydarzenia tez najmtodsze generacje mieszkancow miasta. Mtodzi
fontanna wrocfawianie bardzo dobrze odnajduja sie w tej wielofunk-
Imprezy masowe cyjnej i wieloznacznej przestrzeni. Mimo duzej popularnosci
kabarety tego miejsca, fatwiej niz w centrum odnalez¢ im tu spokdj
koncerty : i mozliwo$¢ wypoczynku. Jednoczesnie bardzo chetnie biorg
konferencje

udziat w wydarzeniach, ktére maja miejsce w samej Hali, jak
- tez w jej najblizszym sgsiedztwie. Jesli cos im przeszkadza,
miejsce odpoczynku to przede wszystkim problemy z dojazdem z innych czesci
miejsce rekreadji miasta oraz niewiele koncertdw, dla ktorych Hala okazuje

miejsce spotkan sie czesto zbyt mata.
mite wspomnienia

mito

odpoczynek

parki

piekna okolica
piekne miejsce
podziw

pokazy
pozytywne emocje
przyjazne miejsce
przyjemnie

rados¢

rozrywka
sentyment
spacery

spektakle Swietlne
spokojne miejsce
spokéj

spotkania
szczescie

targi

targi zoologiczne
wazne spotkania
wazne wystawy
wiele mozliwosci spotkan
wyciszenie
wydarzenia
wygoda

wystawy

zachwyt
zwiedzanie

tadne pokazy
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brak segregacji $mieci

brud

potrzebna kawiarnia

reklama ekologii

reklama odpoczynku na powietrzu

reklama przyrody

tok

trudny dojazd

wiecej wydarzen ekologicznych

wiecej wydarzen kulturalnych

zte wspomnienia

bieganie

cisza

idealny — zostawi¢ i nie ruszac

kaczki

lody

tadne widoki

miejsce spotkan
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Powstanie Parku Potudniowego pod koniec XIX wieku
to efekt dzentelmenskiej transakcji pomiedzy éwczesnymi
wiadzami miejskimi a kupcem i filantropem Juliusem Schét-
tlanderem, ktdry przekazat ziemie pod park w zamian za
podtgczenie osiedla Borek do miejskiej sieci kanalizacyjnej,
wodociggowe] i gazowej®. Jest to typowy ogrod krajobra-
zowy, charakteryzujacy sie — wedtug Ewy Kosiackiej-Beck
— ,nieregularnoscig i asymetrycznoscia”, a takze szerokim
wykorzystaniem form naturalnych oraz nawigzaniem do
angielskich ideatéw, w ktérych ,stawiono urode nieskrepo-
wanej natury jako droge do wolnosci”. Park krajobrazowy
.bez watpienia znaczyto angielski, poniewaz taki ogréd byt
symbolem angielskiego liberalizmu i przemian zainicjowanych
przez spoteczenstwo angielskie, z konsekwencjg zauwazalng
w krajobrazie” (Kosiacka-Beck 2018).

Ewa Kosiacka-Beck dodaje, ze ,wynaleziony w XVIII wieku
wz6r ogrodu okazat sie idealnym i niezwykle trwatym sposo-
bem aranzacji”, w ktérym czas sprzyja dojrzewaniu formy oraz
tworzy ,niepowtarzalng atmosfere miejsc, oddziatywujaca na
wszystkie zmysty odbiorcy (...).

3 visitwroclaw.eu/miejsce/park-poludniowy-wroclaw
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miejsce wypoczynku
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odpoczynek

odpoczynek od stresu

pikniki

prywatnosc
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rados¢

rekreacja
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rodzinny wypad
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spokéj

spotkania ze znajomymi

szczescie

$wieze powietrze

wata cukrowa

wypoczynek

zielen

Dobrze rozplanowany ogréd angielski nigdy sie nie nudzit,
bo nigdy nie byt monotonny (...) W ogrodzie angielskim
kazdy czuf sie czescig otoczenia” (Kosiacka-Beck 2018).
Pozostafo tak do dzisiaj, co potwierdza przyktad Parku
Potudniowego. Doskonale przetrwat on prébe czasu
i niezmiennie budzi pozytywne skojarzenia — takze wsrdd
reprezentantéw mtodego pokolenia, ktérzy bardzo dobrze
odnajdujq sie w przestrzeni uksztattowanej wedtug histo-
rycznych, XVIlI-wiecznych wzorcow. Jesli czegos brakuje
w niej mfodym wroctawianom, to przede wszystkim bardziej
rozwinietej przestrzeni gastronomicznej. Przywotuje to na
my$l legendarng Restauracje Haasego, ktora od konca XIX
stulecia dominowata nad Parkiem Potudniowym, przyciggajac
tam ttumy wroctawian. Niestety obiekt nie przetrwat obleze-
nia Wroctawia w 1945 roku, pozostawiajac po sobie wcigz
niewypetniong luke.
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Rosnaca niepewno$¢ oraz dynamika wyzwan globalnych, poczawszy od kryzysu klimatycznego
i migracyjnego, przez pandemie Covid-19 az po ostatnie wydarzenia wojenne za wschodnig
granica, przyczynity sie do gwattownej popularyzacji koncepcji miejskiej odpornosci. Po dtugim
okresie wiary w nieustanny rozwoj, na horyzoncie pojawita sie koniecznos¢ zredefiniowania
celow polityki miejskiej pod katem radzenia sobie z coraz liczniejszymi i grozniejszymi sytu-
acjami kryzysowymi. Koncepcja miejskiej odpornosci zdaje sie odpowiadac na te wyzwania, kta-
dac nacisk na zdolnos$¢ szybkiej transformacji i adaptacji systemu miejskiego do zmieniajacych
sie warunkéw w czasie szokéw i kryzyséw (Czachor 2019). Zdolnosci dostosowawcze nalezy
rozumiec¢ bardzo szeroko, wszak obejmujg one zaréwno transformacje systemu politycznego
w kierunku zwinnego zarzadzania, jak tez umiejetno$¢ szybkiego wdrazania nowoczesnych
technologii. Co jednak najistotniejsze z interesujgcego nas punktu widzenia, miejska odporno$¢
zakfada réwniez okreslony sposéb funkcjonowania spofecznosci miejskiej. Wsrdd licznych
wskaznikéw stuzgcych pomiarowi miejskiej odpornosci nie brakuje propozycji dotyczacych
silnego spoteczeristwa obywatelskiego nie tylko w rozumieniu zywotnej roli trzeciego sektora,
ale tez w odniesieniu do silnych wspélnot lokalnych, ktérych cztonkowie wspétdziatajg ze sobg
oraz reagujq na pojawiajace sie wyzwania i problemy (Patel, Nosal 2016). Krétko méwiac,
istotnym elementem miasta odpornego sg zdrowe, silne i poziome sieci spoteczne bedgce
siedliskiem pozytywnie rozumianego i nieustannie pomnazanego kapitatu spofecznego. Ta nieco
idylliczna wizja miataby stanowi¢ adekwatng odpowiedz nie tylko na , petzajace” kryzysy, ale
tez na gwaftowne zatamania porzadku spotecznego i instytucjonalnego.

Aby zarysowana wizja mogta zadziata¢, konieczna jest gotowo$¢ mieszkancéw do angazowa-
nia sie w sprawy miasta, a przede wszystkim najblizszego otoczenia w miejscu zamieszkania.
Na tym tle ogolny rys generacji Z wydaje sie bardzo obiecujacy. Szereg badan anglosaskich
sugeruje, iz mtodzi mieszkancy miast sg nastawieni pro-spofecznie, widzgc wartos¢ dodang
w silnych wieziach spotecznych, ktére utatwiajg im radzenie sobie z niestabilnoscia ekono-
miczng poprzez korzystanie z ustug wspotdzielonych, wymiane zasobdw oraz optymalizacje
ich zuzycia. Czy jednak mtodzi wroctawianie mysla w podobny sposéb? Aby odpowiedzie¢
na to pytanie, spdjrzmy na lokalizacje 43 aktywnosci, ktére zostaty umieszczone na osiach
zaangazowania spotecznego przez uczestnikéw warsztatu. Jest to zagregowany obraz, jaki
powstat na skutek uogdlnienia kilku schematéw stworzonych przez kazdy stolik osobno.
Z uzyskanych rezultatéw wynika, ze mtode pokolenie wroctawian generalnie wpisuje sie
w obraz przypisywany generacji Z. Nasi rozmowcy chetnie uczestniczyliby w osiedlowych
sieciach wymian oraz gtosowali na projekty WBO, a zarazem postrzegajq te aktywnosci
jako ,wazne dla innych” —tzn. rozumieja, ze w ten sposdb dziafaliby nie tylko dla siebie,
lecz réwniez na rzecz pozostatych cztonkéw wspolnot lokalnych. W podobny sposob oce-
niajg korzystanie z ekologicznych srodkéw transportu, ktére sg dla nich wyrazem troski
o srodowisko oraz o innych ludzi. Cho¢ wskazane dziatania mocno korespondujg z cechami
przypisywanymi mtodemu pokoleniu, to jednocze$nie warto zauwazy¢, ze aktywnosci te
sq coraz blizsze ogétowi wroctawian. Dobrze obrazujg to wyniki badan zrealizowanych dla
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potrzeb strategii rozwoju Wroctawia do 2050%. Wynika z nich miedzy innymi, ze gtosowanie
na projekty WBO to popularna (i jednoczesnie najpowszechniejsza) forma zaangazowania
obywatelskiego, za$ najbardziej akceptowalng forma ograniczen na rzecz Wroctawia jest
poddanie sie ograniczeniom zwigzanym z uzytkowaniem prywatnego samochodu w miescie.

Wazne dla innch

N

Opieka nad osobg starszg lub chorag
I

Wspétpraca z Radg Osiedla
1

Uczestnictwo w internetowych

Stuchanie radia grupach pomocy
I
Dyskusje na hobbystycznych Dyskusje o problemach miasta/osiedla
forach internetowych na forach internetowych

Prace sasiedzkie
I

Sktadanie projektow WBO Gtosowanie na projekty WBO
I
Udziat w konsultacjach spotecznych Osiedlowe sieci pomocy,
lub pisanie petycji wsparcia i wymiany
Udziat Udziat w kooperatywach

Jezdzenie ekologicznymi

Nie chcemy uczestniczy¢

w nabt.)z.gnstwach zywano§C|owych, tworzeniu érodkami transporu

religijnych ogrodéw spofecznych etc. o

=

Przynaleznos¢ Uprawianie sportéw zespotowych 8
do wspalnot religijnych E
(np. Oazy) Czytanie gazet _ Oszczedzanie ~ Sprzedaz ustug/produktéw ; g
papierowych Udziat w protestach ~ wody lub energii za posrednictwem Internetu N

I 7]

—h

. Ay =y

Korzystar:le z ustug wspétdzielonych Uczestnictwo =

A N
Ogladanie programéw telewizyjnych w spotkaniach kulturalnych ﬁ\

Czytanie prasy Wolontariat w organizacji
internetowej pozarzadowej
Czytanie Zakupy Weekendowe wypady
e-hbookéw w Internecie na wycieczki za miasto
1
Tworzenie relacji Domowe spotkania
w mediach spotecznosciowych z rodzing lub znajomymi

Stuchanie podcastéw lub muzyki
na platformach streamingowych

Czytanie Ogladnie filméw
papierowych ksigzek na platformach
Zaangazowanie Spacery po miescie, parku, w okolicy domu etc.
w dziatania
artystyczne Granie Wizyty w kinie
1 w gry komputerowe lub w teatrze
Zakupy w centrum
handowym Uprawianie sportéw indywidualnych

Chodzenie do kawiarni, klubéw, pubow, restauracji
Kontakt ze znajomymi w przestrzeni Internetu

Granie w gry planszowe Uprawianie hobby

Wazne dla nas

4 www.wroclaw.pl/beta2/files/Tdokumenty/154060/SWR_ARAW Wroc%C5%82aw2050 KOMUNI-
KAT%202%20BADAN_STRONA%20WWW.pdf [Dostep: 16.12.2022]
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Zarazem jednak chec¢ myslenia w kategoriach kolektywnych — zaréwno w sensie dziatania na
rzecz innych, jak tez unikania aktywnosci, ktére mogtyby zaszkodzi¢ pozostatym ludziom — ma
swoje wyrazne ograniczenia. Zadanie z osiami zaangazowania spotecznego pozwolito nam
bowiem zidentyfikowac szereg aktywnosci spotecznych, ktére okazujg sie mato atrakcyjne
dla mtodego pokolenia (nawet jesli jego reprezentanci zdaja sobie sprawe, ze bytaby to
dobra okazja do dziatania na rzecz innych oséb). Naleza do nich wszystkie tradycyjne formy
dziatania obywatelskiego, z pracami sasiedzkimi, wspétpracg z Radq Osiedla, udziatem
w konsultacjach spotecznych oraz pisaniem petycji. Do$¢ ograniczony entuzjazm wobec
zaangazowania spotecznego dotyczy rowniez przygotowywania projektéw do Wroctawskiego
Budzetu Obywatelskiego. Mogtoby sie wydawac, ze ta stosunkowo $wieza forma dziafania
zostanie lepiej przyjeta przez najmfodsze pokolenia, tymczasem warsztat ujawnit wzglednie
niskq atrakcyjno$¢ wspdlnych prac nad projektami obywatelskimi.

Niski poziom zaangazowania obywatelskiego — zwykle mierzony poziomem uczestnictwa
w wymienionych wczesniej formach dziatan — od dawna stanowi piete achillesowq polskich
miast. Na ogot przyjmuije sie, ze niska aktywnos¢ obywatelska jest charakterystyczna dla krajow
postkomunistycznych o wattych tradycjach demokratycznych, gdzie mamy do czynienia z nieuf-
noscig wobec instytucji obywatelskich i politycznych (Marciniak 2019). Jak sie okazuje, mtode
pokolenie reprodukuje to zdystansowane podejscie do wspdfpracy na rzecz najblizszego oto-
czenia. Ostatnie lata przyzwyczaity nas do wzrastajacej roli Rad Osiedli, ktérymi zainteresowali
sie lokalni aktywisci prébujacy za ich posrednictwem organizowac osiedlowe zycie oraz oddzia-
tywac na polityke miasta. Powiew zmian doczekat sie nawet socjologicznej refleksji — krakowski
socjolog Pawet Kubicki zwracat uwage na pojawienie sie tzw. nowych mieszczan, tj. 0sob,
ktore urodzity sie jeszcze w rzeczywistosci PRL, ale swdj oglad rzeczywistosci uksztattowaty
juz w wolnej Polsce oraz na podstawie licznych wyjazdéw zagranicznych, szczegélnie tuz po
wejsciu Polski do Unii Europejskiej. Jedng z konsekwencji tego pokoleniowego doswiadczenia
okazato sie ozywienie obywatelskie w miastach i préba ich zmiany na modfe o$rodkéw zachod-
nioeuropejskich. Kubicki przestrzegat jednak przed nadmiernym optymizmem, zauwazajac,
ze kolejne pokolenie — a wiec generacja Z — nie przejawia juz podobnych inklinacji, a wiele
organizacji obywatelskich nie doswiadcza odnowy demograficznej. Zdaniem Kubickiego, mtodzi
mieszkancy miast nie przestajg by¢ aktywni, jednak skfaniajg sie ku nowym, zréznicowanym
i czesto bardziej radykalnym formom aktywnosci obywatelskiej o zabarwieniu lewicowym,
prawicowym, populistycznym, a nawet nacjonalistycznym (Kubicki 2019). Nasz warsztat nie
ujawnit takich form zaangazowania; potwierdzit jednak, ze ugruntowane i dostepne narzedzia
wspotksztattowania miasta nie znajdujq sie w centrum zainteresowania mtodych wroctawian.

Wyniki warsztatu zdajq sie wpisywac w zarysowany trend, sugerujac raczej, ze w mocy
pozostajg obawy i zastrzezenia sformutowane w Analizie Funkcjonalnej Osiedli z 2016 .
(AFO). W przywotywanym dokumencie zwrécono uwage na niewielkg aktywno$¢ obywatelskg
mieszkancéw Wroctawia, a takze duzg nieefektywnos¢ obecnej formuty formalnych struktur
osiedlowych, szczegdlnie pod wzgledem ograniczonych mozliwosci podejmowania bardziej
ztozonych inicjatyw. W rezultacie, w przestrzeni osiedli brakuje struktur instytucjonalnych,
ktére bytyby w stanie wykrzesac i wykorzystac spoteczng energie do dziafania, co sprzyja
dziedziczonej niecheci do zaangazowania obywatelskiego. Mogtaby jg przetamac aktywnos¢
w organizacjach Il sektora, ktorg uczestnicy warsztatu ocenili jako bardzo atrakcyjna. Problem
w tym, ze wolontariat w organizacjach pozarzagdowych jest rozpatrywany gtéwnie z perspek-
tywy zaspokajania partykularnych potrzeb mtodych wroctawian, a nie jako forma dziafan
wspdlnotowych.
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Rysy na proobywatelskim obrazie mfodych wroctawian mogg tez wynikac ze stabosci sgsiedz-
kich i osiedlowych struktur identyfikacyjnych. Wiezi sasiedzkie w polskich miastach ulegajg
systematycznej erozji, co potwierdzajg m.in. wyniki Wroctawskiej Diagnozy Spotecznejz 2017
roku. Znamy coraz mniejszg liczbe sasiadéw, coraz mniej o nich wiemy, spotykamy ich coraz
rzadziej, maleje tez liczba wspolnie realizowanych aktywnosci. Juz w 2006 roku wroctawscy
badacze zauwazyli, ze w zyciu wroctawian widoczna jest ,préznia spoteczna”, ktéra polega
na silnym przywiazaniu do sfery prywatnej (dom, rodzina, znajomi) oraz aksjologicznej (idea
ojczyzny, narodu jako wspdlnoty wyobrazonej), natomiast stabych zwigzkach z aktywnoscig
w sferze publicznej i z okreslonymi kregami przestrzennymi miasta (Pluta 2006). W szczegol-
nosci ulica i osiedle stanowity uktady odniesienia o najmniejszym potencjale identyfikacyj-
nym, co obnizato che¢ do wspélnych dziatah na rzecz otoczenia miejsca zamieszkania. Nie
byt to wynik szczegdlny ani na tle badan wczesniejszych (pojecie ,prozni spotecznej” zostato
wprowadzone do obiegu jeszcze w latach 70. XX wieku), ani — jak sie okazuje — badan
obecnych. Podobne wnioski mozna bowiem wyciggng¢ z przeprowadzonego warsztatu, co
najsilniej ujawnito sie w zadaniu, w ktérym mtodzi wroctawianie oceniali zwigzki z r6znymi
kategoriami ludzi.

Cho¢ wyniki tego zadania sugerujg wysoka che¢ pomocy innym osobom w potrzebie, to
jednak gotowosc¢ te mozna rozumiec jako przejaw internalizacji ogdinej normy solidarnosci
spotecznej, wedle ktérej obowigzkiem jest dorazna pomoc innemu cztowiekowi. Podobnie
rozpatrywac nalezy gotowos¢ do opieki nad osobg starsza lub chorg — mfodzi wroctawianie
mocno podkreslali w trakcie spotkania, ze jest to obowigzek, ktéry sa gotowi wypetni¢, cho¢
woleliby unikna¢ takiej koniecznosci. Sasiedzi oraz mieszkancy tego samego osiedla nie sg
jednak szczegdlnie wyrodznieni jako potencjalni adresaci pomocy, a nawet ustepujq pod
tym wzgledem obcokrajowcom zamieszkujacym w Polsce. Towarzyszy temu wzglednie niski
poziom kontaktéw z osobami z sgsiedztwa i mieszkancami osiedla, a takze wyrazny deficyt
osiedlowo-sgsiedzkiego zaufania.

Kiedy jest taka potrzeba, na ile chcesz pomdc:

Mieszkancom innych krajow
Obcokrajowcom mieszkajacym w Polsce
Polakom

Wroctawianom

Mieszkarnicom Twojego osiedla

Sasiadom
0,0 0,4 0,8 1,2 1,6 2,0

Jak czesto jestes w kontakcie z:

Z mieszkancami innych krajow

Z obcokrajowcami mieszkajgcymi w Polsce
Z Polakami

Z mieszkancami Wroctawia

Z mieszkancami Twojego osiedla

Z sasiadami
-0,6 -0,2 0,2 0,6 1,0 1.4 1.8 2,2 2,6
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Jak bardzo ufasz:

Mieszkaricom innych krajow
Obcokrajowcom mieszkajacym w Polsce
Polakom

Wrocfawianom

Mieszkarncom Twojego osiedla

Sasiadom
-0,2 0,0 0,2 0,4 0,6 0,8

Oceny na skali od — 3 do +3, gdzie — 3 oznaczafo ,wcale”, a +3 ,bardzo” lub , czesto”

Osie zaangazowania spofecznego potwierdzity rowniez marginalizacje tradycyjnych form wspol-
notowego dziatania, ktére dawniej odbywato sie pod auspicjami Kosciofa katolickiego. Nie jest
to zaskakujgce na tle dobrze znanych trendéw sekularyzacyjnych, dotykajacych w szczegéInosci
mtodsze pokolenia Polakéw. Zauwazy¢ przy tym nalezy, ze wsrod aktywnosci umieszczonych na
wspomnianych osiach brakuje dziatan, ktére bytyby substytutem zaangazowania religijnego. Jak
wskazywali$my wczeéniej, aktywnos¢ w organizacjach pozarzagdowych nie zawsze jest rozpatry-
wana w kategoriach altruizmu i dziafania na rzecz innych ludzi. Mtodzi wroctawianie wydaja sie
réwniez nieufni wobec bardzo innowacyjnych rozwigzan, takich jak kooperatywy zywnosciowe
oraz tworzenie ogroddw spofecznych. Najwiekszy entuzjazm budza wiec propozycje stosunkowo
nowe, lecz tatwo rozpoznawalne przez reprezentantéw mtodego pokolenia oraz dajgce sie osadzi¢
w granicach uniwersum osobistych doswiadczen. By¢ moze z tego wynika wyrazna réznica pomie-
dzy checig uczestnictwa w lokalnych sieciach wymiany oraz korzystania z ekologicznych $rodkéw
transportu a pozostatymi formami dziatar prospotecznych.

Mtodzi wroctawianie dobrze wpisujg sie tez w charakterystyki swojego pokolenia pod wzgledem
silnej inkorporacji technologii cyfrowych do zycia codziennego. Internet — obok sieci kolezenskich
— stanowi dla mtodych wroctawian podstawowe Zrédto informadji o ciekawych wydarzeniach
w miescie. Nasi rozméwcy chetnie czytajg e-booki i prase w Internecie, a takze korzystajg
z platform streamingowych, czemu towarzyszy ogdlne odrzucenie tradycyjnych mediéw (prasy
papierowej, radia i telewizji). Zarazem jednak mfodzi wroctawianie s wyczuleni na autentyczno$¢
informacji dostepnych w sieci, zdajac sobie sprawe z coraz powszechniejszego zjawiska baniek
informacyjnych i manipulacji. W swoich opiniach reprodukuja réwniez dystynktywna role papie-
rowych ksigzek, traktujac je jako przedmioty o duzym fadunku symbolicznym, ktére potwierdzajg
posiadanie przymiotow czfowieka obytego i wyksztatconego.

O ciekawych wydarzeniach we Wroctawiu dowiadujesz sie zwykle z/od:

Fa c e I] 0 0 ka Insm%fr?lmgememwei Wroctawia
z n a l 0 m v G Il ulotki w kawiarni
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Ciekawy obraz wyfania sie tez w odniesieniu do kosmopolitycznego potencjatu mfodego poko-
lenia. Przywotywane wczesniej wykresy kontaktéw, zaufania i checi pomocy ujawniajg, ze nasi
rozméwcy kontaktujg sie z obcokrajowcami czesciej niz z sgsiadami oraz mieszkaficami osiedla,
cho¢ nie tak czesto jak z Polakami oraz z tymi osobami, ktérych uwazajg za wroctawian.
Zarazem to wtasnie obcokrajowcy mieszkajacy w Polsce sg liderami zaufania wsréd mtodych
ludzi oraz w najwiekszym stopniu moga liczy¢ na ich pomoc w razie potrzeby. Te obiecujace
wyniki mozna interpretowac¢ dwojako: zaréwno w kategoriach ogélnego obycia mfodego
pokolenia z reprezentantami innych kultur, jak tez w kontekscie mobilizacji spotecznej wobec
naptywu uchodzcow z Ukrainy. Nawet jesli jest to efekt chwilowego uniesienia, to warto
zadbac o jego podtrzymanie. Entuzjazm mtodych ludzi moze by¢ bardzo przydatny w obliczu
narastajacych fal globalnej migracji oraz ograniczonych zasobéw miedzykulturowej empatii
wsrod reprezentantéw innych pokolen.

Na koniec warto zauwazy¢, ze nasi rozmowcy nie bali sie artykutowac troski o swoje osobiste
interesy. Szereg proponowanych aktywnosci jednoznacznie okreslili jako sposéb zaspokajania
partykularnych potrzeb, ktéry bardzo im odpowiada. Chec¢ kontynuacji dziatan stuzacych
budowaniu subiektywnego dobrostanu zarysowata sie tez znacznie wyrazniej anizeli gotowo$¢
do uczestnictwa w dziataniach prospotecznych. Taki rezultat mozna potraktowac jako sygnat
zdolnosci mtodego pokolenia do stawiania wyraznych granic w gotowosci do poswiecen na
rzecz otoczenia. Przedmiotem naszego badania byta w duzej mierze sfera zaangazowania
obywatelskiego, niewykluczone jednak, ze bardzo podobne wyniki uzyskaliby$my pytajac
0 angazowanie sie w dziatalno$¢ o charakterze zawodowym.
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| JEGO MIESZKANCOW

Cechy Wroctawia

Patrzac wstecz i analizujac wyniki wezesniejszych badan, nalezatoby sformutowac dwa zasad-
nicze wnioski na temat wizerunku Wroctawia. Pierwszy wniosek dotyczy gtebokiej przemiany
tego obrazu. Jeszcze w latach 90. XX wieku Wroctawia nie postrzegano jako wyrdzniajacego
sie osrodka, ktéry zapewnia szerokie mozliwosci realizacji szans zyciowych. Byto to szczegélnie
widoczne wsrdd wroctawskiej mtodziezy, dos¢ krytycznie oceniajgcej dwczesng oferte stolicy
Dolnego S$laska. Pézniejsze zabiegi na polu wizerunkowym i gospodarczym odmienity obraz
miasta, nadajgc Wroctawiowi rys miejsca atrakcyjnego, wartego odwiedzenia, a przede
wszystkim charakteryzujacego sie dynamicznym rozwojem.

Drugi wniosek sugeruje z kolei — niejako w poprzek stwierdzenia o gtebokiej przemianie
wizerunku Wroctawia — pewng stafo$¢ w ocenach wybranych cech miasta. Dobrze obrazuje
to zestawienie wynikéw badan z 1997 i 2006 roku, ktére sg niemal identyczne pod wzgledem
atrybutéw przypisywanych stolicy Dolnego Slaska. W obu badaniach Wroctaw jest przede
wszystkim lubianym miastem z bogatg tradycja. Uchodzi za o$rodek dos¢ spokojny, lecz drogi.
Pozostawia tez nieco do zyczenia pod wzgledem dbatosci o przestrzen oraz jej czystosc (Pluta
2006).

Jak na tym tle wygladajg mfodzi wroctawianie reprezentujgcy generacje Z? Czy — w Swietle
ich opinii — udato sie na dobre zazegna¢ negatywne skojarzenia z Wroctawiem, ktére ujawniaty
sie w wynikach badan z konca lat 90. poprzedniego stulecia? Pytania te nie sg bezzasadne,
bowiem ksztattowanie tozsamosci miasta czesto zdradza znamiona do$wiadczenia pokole-
niowego. Stosunek do réznych miejsc i obrazéw opiera sie na wieziotwdrczej mozliwosci
uczestnictwa w pewnych wydarzeniach, ktdre odciskajg pietno na $wiadomosci mieszkaricow
oraz pokoleniowo ich réznicujg. Zazwyczaj najwieksze znaczenie majg wydarzenia najbardziej
zapadajgce w pamie¢, oraz takie, ktorych doswiadczyto sie osobiscie (Pluta 2006).

Juz na wstepie mozemy zaznaczy¢, ze odpowiedz na postawione pytania jest dos¢ ztozona,
a jej formutowanie rozpoczynamy od omoéwienia ocen 26 cech Wroctawia, o ktore zapytalismy
w trakcie naszego warsztatu wykorzystujac skale od — 3 (ocena bardzo negatywna) do +3
(ocena bardzo pozytywna). Rozkiad uzyskanych ocen pozwolit nam wyodrebnic trzy grupy
atrybutéow Wroctawia.
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Pierwsza grupa — z ocenami najbardziej pozytywnymi — odnosi sie do atrakcyjnosci, ciekawosci
oraz dobrych skojarzen z miastem. Wroctaw jest przez mtodych traktowany jako miejsce,
ktoérego nie trzeba sie wstydzi¢ i warto je zarekomendowac jako cel turystyczny, a nawet
mieszkaniowy. W przywotywanej grupie cech odbija sie najbardziej ogéIny wizerunek miasta,
ksztaftowany na podstawie sentymentu oraz poczucia zadomowienia. Potwierdzajg to gtéwne
skojarzenia z miastem, ktére udato nam sie zidentyfikowac w tescie niedokonczonych zdan
(zob. diagramy ponizej). Odnajdujemy tam przede wszystkim odniesienia do pozytywnych
emogji, takich jak rado$¢, nostalgia i poczucie szczescia. Ten og6lny obraz okazuje sie na
tyle pozytywny, ze stolica Dolnego Slaska uznawana jest za jedno z najlepszych miast w Pol-
sce. Nieco gorzej wypadaja poréwnania z europejskimi miastami poza granicami Polski,
cho¢ przywotywane skojarzenia sq w tym wzgledzie dalekie od jednoznacznosci i z duzym
prawdopodobienstwem zalezg od przyjmowanych punktéw odniesienia. Stosunek mfodych
wroctawian do swojego miasta zdradza wiec jakos$ciowg zmiane wobec opinii, jakie prze-
wazaty wsréd mfodych mieszkancdw przed przetomem milenijnym. Z pewnoscig jest to duzy
sukces wizerunkowy miasta, cho¢ warto mie¢ w pamieci, ze wérdd najlepiej ocenianych cech
znalazto sie niewiele odniesien do sfery spotecznej i gospodarczej.
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Gdy styszysz Wroclaw, to czujesz:
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Wiecej odniesient do gospodarki i klimatu spotecznego Wroctawia odnajdujemy w drugiej,
nieco gorzej ocenianej grupie cech, ktéra nawigzuje m.in. do otwartosci, kreatywnosci
i nowoczesnosci miasta, a takze jego dopasowania do subiektywnych oczekiwan mfodego
pokolenia. Oglad tych aspektéw mozna potraktowac jako pierwszy test ogdlnego, a zara-
zem bardzo pozytywnego wizerunku Wroctawia. Nieco wiekszy krytycyzm mtodych wrocta-
wian sugeruje, ze Wroctaw idzie z duchem czasu, ale nie tak szybko jak powinien. Kreuje
wokot siebie pozytywng atmosfere, ale nie zawsze gwarantuje faktyczng otwartos¢ na
odmiennos¢ i r6znorodnos¢. Zmienia swoje oblicze spoteczno-gospodarcze, ale codzienna
rzeczywisto$¢ nie do konca odzwierciedla obraz bardzo kreatywnego i dynamicznego
miejsca. Oceny poziomu otwartosci, kreatywnosci i nowoczesnosci sugeruja, ze mtodzi
wroctawianie bedg surowymi recenzentami swojego miasta, bacznie zwracajac uwage na
dalsze przemiany jego sfery spotecznej i gospodarcze;.

Sukces ostatnich lat, jaki udato sie osiggng¢ na poziomie przemiany ogélnego wize-
runku miasta, nie jest wiec dany raz na zawsze i moze ulec destrukgji, jesli stracimy
zdolno$¢ wyczuwania trendéw oraz aktywnego ulepszania miejskiej rzeczywistosci. Do
kluczowych wyzwan nalezy m.in. ksztattowanie ekosystemu spotecznego, ktéry bedzie
gwarantowatl otwartos¢ na innosc i roznorodnosc. Jakkolwiek wiele juz uczyniono na
rzecz tolerancyjnego Wroctawia (co zresztg doceniajg uczestnicy naszego warsztatu), to
jednak wcigz pojawiajq sie w tym obszarze nowe wyzwania. Potwierdzajg to nie tylko
wypowiedzi reprezentantéw mtodego pokolenia, ale tez wyniki Wroctawskiej Diagnozy
Spotecznej z 2017 roku, w Swietle ktdrej jednym z podstawowych wyzwan na najblizsze
lata jest budowanie poczucia bezpieczeristwa wsrédd mieszkancéw. Podobny obraz wytania
sie z badan na potrzeby strategii rozwoju miasta do 2050 roku. Bezpieczefistwo publiczne
zostato w nich wskazane jako kluczowa sprawa dla rozwoju miasta.

Drugie wyzwanie dotyczy sfery gospodarczej. Wroctaw jest postrzegany jako kreatywne
miasto duzych szans i mozliwosci, ale mtodzi mieszkancy zdaja sobie sprawe z licznych
ograniczen. Nie majq wcale pewnosci, ze sprostajg konkurencji na lokalnym rynku pracy,
ktory stat sie bardzo atrakcyjny dla wielu ludzi spoza Wroctawia. Bojg sie tez ograniczonej
dostepnosci coraz drozszych mieszkan. Zastanawiajg sie réwniez, czy Wroctaw pozostanie
zdolny do elastycznej przebudowy sfery gospodarczej w szybko zmieniajacej sie rzeczy-
wistosci globalne;.

Opinie mtodego pokolenia dobrze korespondujg z oglagdem wyrazanym przez ogét
mieszkancéw, ktéry udato sie uchwyci¢ we wspomnianych przed chwilg badaniach na
potrzeby strategii rozwoju miasta do 2050 roku. Wroctaw jest w nich postrzegany jako
miejsce z duzg dostepnoscig miejsc pracy oraz obiecujgcymi mozliwosciami rozwoju 0so-
bistego i zawodowego. Zarazem jednak respondenci uczestniczacy w przywotywanym
sondazu uznali, ze jednym z priorytetdw miejskich wtadz powinno by¢ dalsze wspieranie
lokalnej przedsiebiorczosci. Mieszkanicy Wroctawia dostrzegajg wiec istniejgce szanse,
jednak ich zdaniem wymagajq one dalszej stymulacji. Obawiajg sie, ze w przeciwnym razie
miasto straci swoje gospodarcze atuty, co nie pozostanie bez wptywu na indywidualne
szanse odniesienia sukcesu ekonomicznego i zawodowego.
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Myslac o swojej przysztosci we Wroctawiu, najbardziej obawiasz sie:
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Oba przytoczone wyzwania wymagajg aktywnych, ale tez wiarygodnych dziatan ze strony
miejskich instytucji. Wiarygodnos¢ jest tutaj stowem-kluczem, o czym Swiadczy trzecia grupa
cech, do ktdrej nalezg najstabiej oceniane aspekty Wroctawia. Znajdziemy tam m.in. kompe-
tentnosc¢, profesjonalizm i zaufanie do miasta. Noty przydzielone przez mtodych wroctawian
wymienionym cechom sugeruja, ze Wroctaw jest miastem z duzym bagazem doswiadczen,
ale bez gwarancji na sukces w dynamicznie zmieniajgcej sie rzeczywistosci spoteczno-gospo-
darczej. Nasi rozméwcy weale nie sg przekonani, ze stolica Dolnego Slaska bedzie zdolna do
udzielenia efektywnej odpowiedzi na pojawiajace sie wyzwania spoteczne, srodowiskowe
badz gospodarcze. Udana transformacja miasta to dla nich sprawa wazna, lecz nalezaca
do historii, bo przeciez dynamika globalnych zdarzen jest dzié$ wieksza niz dekade czy dwie
wstecz. Mtodzi wroctawianie zdajg sie tez powatpiewac w niektdre strategie radzenia sobie
z codziennymi problemami miasta, co dodatkowo wzmaga ich obawy o swojg przysztos¢
w stolicy Dolnego Slaska. Uczestnicy warsztatu dystansuja sie réwniez wobec niektérych
oficjalnych narracji o miescie, cho¢ ostatecznie podzielajg przekonanie o sukcesie Wroctawia.

Wiarygodna odpowiedz na ich krytyczne opinie jest wazna ze wzgledu na wyrazny deficyt
zaufania miedzy mtodym pokoleniem a instytucjami odpowiedzialnymi za ksztattowanie
polityki miasta. Nie jest to sytuacja wyjatkowa wobec szerszego kryzysu wiarygodnosci
systeméw demokratycznych. Jednak bez wzajemnego zaufania trudno bedzie budowac trwate
relacje samorzadu z mtodymi mieszkaricami, mobilizowac¢ ich do szerszego zaangazowania
obywatelskiego, a nawet zatrzymac w miescie.

Wroctaw jest wreszcie dla mtodych mieszkancéw miastem zywiofowym, ale wcigz nieco
zaniedbanym, ktdre trapig problemy komunikacyjne oraz staba kondycja znacznej czesci
srodmiejskiej zabudowy. Mtode pokolenie nie odbiega pod tym wzgledem od pogladéw
wyrazanych przez przecietnego wroctawianina; powiela réwniez dominujgce oczekiwania
mieszkancéw, ktore ujawniajq sie przy okazji realizacji miejskich programéw obywatelskich
(np. Wroctawskiego Budzetu Obywatelskiego) oraz znajdujg odzwierciedlenie m.in. w bada-
niach sondazowych na potrzeby strategii rozwoju miasta do 2050 roku. Na czele priorytetow
mtodego pokolenia jest zatem zielone, czyste i bezpieczne miasto ze sprawnym transportem
publicznym, co pozostaje w zgodzie z postulatami ogétu mieszkancéw Wroctawia. Dla wrocta-
wian najwazniejsza jest bowiem czystos¢ rzek oraz terenéw nadrzecznych, dostep do matych
i duzych terenéw zielonych, zapobieganie negatywnym zmianom klimatycznym oraz odnowa
miejskich kamienic. Duzg popularnoscig wéréd mieszkancéw cieszy sie tez idea miasta-ogrodu
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z dominacjg elektromobilnosci, odnawialnych zrédet energii, bio-zywnosci i bioréznorodnosci,
a takze z licznymi, zatopionymi w zieleni klimatycznymi osiedlami kompletnymi, w ktérych
wszystkie potrzeby sa mozliwe do zaspokojenia w odlegtosci 15-minutowego spaceru od
domu. Wsrod wroctawian nie brakuje tez oczekiwan, ze Wroctaw stanie sie miejscem z duzo
bardziej ograniczong rolag motoryzacji — szczegdlnie w srodmiesciu. Jak jednak argumentowa-
lismy wczesniej, dla uczestnikéw warsztatu postulat ten nie zawsze jest w petni akceptowalny
i rodzi liczne kontrowersje.

Najbardziej nie lubisz we Wroclawiu:
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Cechy wroctawian

Badania z 2006 roku ujawnity, ze o wyjatkowosci i niepowtarzalnosci Wroctawia stanowig
— zaraz za zabytkami i architekturg — jego mieszkancy, ktérzy charakteryzuijqa sie otwartoscig,
towarzyskoscig oraz postawami solidarnosciowymi (Pluta 2006). Na tym tle obraz ksztat-
towany przez reprezentantow mtodego pokolenia wydaje sie nieco bardziej zachowawczy.
Test niedokonczonych zdan ujawnit bowiem, ze mtodzi wrocfawianie spogladaja na wspof-
mieszkancéw w obojetny sposdb: nie przypisujg im ani pozytywnych, ani negatywnych cech,
traktujgc ich raczej jako osoby, ktére mozna przypadkiem spotkac na ulicy. Wroctawianie nie
sq wiec nosicielami jakich$ szczegdlnych przymiotdw, z jakimi warto bytoby sie identyfikowac.
Podstawg bycia wroctawianinem jest zamieszkiwanie Wroctawia, co jednak nie pocigga za
sobg poczucia podobienstwa doswiadczen.

Wroctawianin/Wroctawianka to dla Ciebie:

Europejczyk mieszkaniec tego samego miasta

moj kolega i koleianka
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pryiazny cziowiek  obywatel Swiata  0S0ba mi obojgtna

ciekawa osoha warta znajomosci s siaﬂ

zroinicowana i uprzejma osoba
obcy cztowiek rviaciel . )
PIZVIaCIe! mieszkaniec

Wroctawianie — jako kategoria spoteczna — okazujg sie zatem bytem dos$¢ abstrakcyjnym
dla mtodego pokolenia, co znajduje odzwierciedlenie w sile zwigzku z réznymi kategoriami
spotecznymi. Nasi rozméwcy czujg sie najbardziej zwigzani z kategorig Polaka, a nastepnie
z obcokrajowcami mieszkajgcymi w Polsce. Kategoria wroctawian zajmuje w tym rankingu
dopiero trzecig pozycje, a jesli sprowadzi¢ rozumienie mieszkanca do sgsiada lub osoby
z osiedla, to sita zwigzku okazuje sie jeszcze stabsza.

Z danych wytania sie wspomniane juz zjawisko prozni spotecznej, ktore polega na stabosci
lokalnych odniesien zaréwno w sferze tozsamosciowej, jak i na polu wspétdziatania z innymi
mieszkancami miasta czy osiedla. Na poziomie poczucia wiezi mamy natomiast do czynienia
z zywotnoscig fenomenu tzw. wspélnoty wyobrazonej, do ktorej zalicza sie przede wszystkim
nardéd. Mfodzi wroctawianie czuja sie bowiem najsilniej zwigzani z kategorig, ktérej wiekszo-
$ci cztonkdw nigdy nie poznajg i nigdy nie spotkaja. Z kolei do$¢ mocne poczucie zwigzku
z obcokrajowcami mieszkajacymi w Polsce moze by¢ efektem dwoch przyczyn, na ktére
zwracaliSmy uwage juz we wczesniejszej czesci raportu. Po pierwsze, moze by¢ to oznaka
ogdlnej otwartosci na $wiat oraz na reprezentantdw innych kultur. Po drugie, uczestnicy
warsztatu przezywaja wydarzenia za wschodnig granica Polski oraz wykazuja sie empatia
wobec os6b z Ukrainy, co przektada sie na poczucie identyfikacji z obcokrajowcami.
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Jak bardzo czujesz sie zwigzany(a):

Z mieszkancami innych krajow

Z obcokrajowcami mieszkajacymi w Polsce
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Z sasiadami
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Oceny na skali od — 3 do +3, gdzie — 3 oznaczafo ,wcale”, a +3 ,bardzo”

Dobrze oceniany Wroctaw oraz neutralne spojrzenie na wroctawian nie gwarantujg pet-
nego poczucia bezpieczenstwa w miescie. Nasi rozméwcy nie zawsze czujg sie swobodnie
w przestrzeni Wroctawia oraz bez trudu identyfikujg rézne kategorie uzytkownikéw miasta,
ktore — ich zdaniem — stwarzajq zagrozenie. Swoimi opiniami wpisujg sie w szerszy trend,
dostrzezony juz w poréwnaniach dwoch wroctawskich diagnoz spotecznych z 2014 i 2017
roku. Zestawienie wynikéw obu badan ujawniato wyrazny spadek poczucia bezpieczenstwa
wsrdd mieszkancdw Wroctawia, szczegdlnie w odniesieniu do waznych przestrzeni publicznych
miasta, np. Dworca Gtéwnego badz Rynku. Podobne wnioski wyptywaja z przeprowadzonych
warsztatéw, co znajduje potwierdzenie nie tylko w tescie niedokoriczonych zdan (wyniki
ponizej), ale tez w licznych skojarzeniach ze $rédmiesciem, ktére nasi rozméwcy wyrazali
w trakcie oceny wybranych ikon miasta. Warto przy tym zwrdci¢ uwage, ze poczucie braku
bezpieczenistwa w przestrzeni miasta nie jest efektem zideologizowanego dyskursu, jaki kreujg
wybrane ugrupowania polityczne przeciwko mniejszo$ciom narodowym badz seksualnym.
Mfodzi wroctawianie sg odporni na te manipulacje, tgczac swoje obawy przede wszystkim
z ryzykiem napasci seksualnej badz rozboju.

Gdy chodzisz po Wroctawiu, najbardziej obawiasz sie:
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Kilka stéw o generacji Z

W sierpniu 2022 roku szerokim echem w amerykanskiej prasie odbit sie — przygotowany przez
serwis Commercial Cafe — ranking dwudziestu najlepszych miast dla generacji Z, czyli oséb urodzo-
nych miedzy druga potowa lat 90. a koficem pierwszej dekady lat dwutysiecznych®. Przywotywany
raport jest interesujacy z kilku powoddw. Po pierwsze, kryje sie w nim zatozenie, ze miasta nadal
pozostang centrum zycia — takze dla najmtodszych pokolen, ktére postrzegamy jako mobilne
i zanurzone w $wiecie cyfrowych technologii. Po drugie, rankingu wcale nie otwieraja najwieksze
i najbardziej rozpoznawalne amerykanskie miasta. Na szczycie listy znajdziemy tez szereg wzgled-
nie matych — jak na amerykanskie warunki — o$rodkéw, ktére nie majg wspélnego mianownika
w postaci podobnej struktury gospodarki, globalnej rozpoznawalnosci, czy tez szeroko uznanej
atrakcyjnosci (np. Minneapolis, Tucson oraz Raleigh). Po trzecie wreszcie, interesujace sg wskazniki,
jakie wykorzystano do stworzenia rankingu. Obok typowych miernikéw w postaci poziomu bez-
robocia, dostepnosci edukacji, kosztéw zycia oraz udziatu generacji Z w ogdInej populacji miasta,
mierzono m.in. przecietng predkos¢ Internetu(!), popularos¢ ekologicznych sposobéw poruszania
sie po miescie (komunikacji miejskiej, roweréw, ruchu pieszego), liczbe parkéw w przeliczeniu na
10 tys. mieszkancow, a takze dostepnos¢ oferty rozrywkowej (liczbe kawiarni, klubéw, muzedw,
obiektow sportowych oraz parkéw rozrywki).

Generacja Z na tle innych pokoler
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Dobor wymienionych wskaznikéw nie jest przypadkowy i dobrze odzwierciedla ducha gene-
racji Z. Zespot Roberty Katz ze stanfordzkiego Center for Advanced Study in the Behavioral
Sciences charakteryzuje pokolenie postmillenialséw jako ludzi samosterownych, mocno
zatroskanych o innych oraz przywigzanych do idei réznorodnosci kulturowej (Katz i in. 2021).
Nie sposob poming¢ takze gtebokiego zanurzenia pokolenia Z w cyfrowych technologiach,
bowiem to wfasnie one w duzej mierze definiujg charakter tej generacji (Csobanka 2016).
Szybkos¢ i skala dostepnosci cyfrowej stanowi podwaline, ktéra utatwia ksztaftowanie unikal-
nych tozsamosci, budowanie otwartosci na innych oraz wzmacnianie poczucia niezaleznosci.

Zarazem jednak postmillenialsi to osoby na wskro$ pragmatyczne, uksztattowane glo-
balnymi wyzwaniami ostatnich dwéch dekad. Dostrzegajg konieczno$¢ walki ze zmianami
klimatycznymi, na rzecz ktérej sq gotowi aktywnie dziatac i zmienia¢ wiasne praktyki. Miedzy
innymi z tego powodu ,rytuatem przejscia” przestaje by¢ dla nich uzyskanie prawa jazdy —
tak wazne dla poprzednich pokolen. Kryje sie za tym takze bardziej pragmatyczna przyczyna.
Generacja Z dorastata w okresie niepewnosci i turbulencji po kryzysie ekonomicznym z 2008
roku, dlatego odrzuca idee domu na przedmiesciach (czesto nieosiggalnego z przyczyn
ekonomicznych) i preferuje (wspolny) wynajem srédmiejskich mieszkan w wielofunkcyjnych
dzielnicach. Widzi w tym mozliwos¢ wzmacniania wiezi spotecznych i budowania poczucia
wspdlnoty, co moze by¢ szczegélnie przydatne w niepewnych czasach, ktére uksztattowaty
sposéb myslenia mtodego pokolenia. W rezultacie, paradoksalnym rysem generacji Z jest
splot silnej inkorporacji technologii cyfrowych z gteboka potrzebg podtrzymywania interakji
~twarza w twarz" oraz wyczuleniem na zagrozenia dla jednostkowej prywatnosci.

Cho¢ zatem do kluczowych cech postmillenialsow nalezy zakorzenienie codziennych
praktyk w wirtualnym Swiecie oraz poczucie ,braku uwiezienia” w konkretnym miejscu, to
jednoczesnie niewiele wskazuje na to, ze przestrzeni miejska przestanie by¢ podstawowg
areng dziafan mfodego pokolenia. Mozna sie jednak spodziewac twérczych przeksztatcen
tej przestrzeni, nawigzujgcych do kluczowych wartosci i obaw generacji Z. Sporo wskazuje
wiec na to, ze postmillenialsi podtrzymajg trend powtdrnej fascynacji miastami, ktdry zostat
zapoczatkowany przez poprzednie pokolenie. Zrobig to jednak na swoj sposéb, majac $wia-
domos¢ ekonomicznej niepewnosci jutra, ograniczonych szans zyciowych oraz ekologicznych
konsekwengji i coraz wiekszej dyskredytacji koncepcji nieustannego wzrostu gospodarczego.

Przyjmujac powyzszg charakterystyke za punkt odniesienia, warto pamietac o jej anglo-
saskim rodowodzie, ze szczegdlnym naciskiem na rzeczywisto$¢ amerykanska. Jest bardzo
prawdopodobne, ze wptyw pokolenia Z na polskie miasta bedzie zblizony do proceséw
obserwowanych m.in. w Ameryce Pétnocnej. Zarazem jednak nalezy mie¢ na uwadze
dystynktywny charakter lokalnych odmian tego, co uznajemy za globalne procesy spoteczno-
-gospodarcze. Nieoczywisty charakter $srodkowoeuropejskiego kontekstu przejawia sie m.in.
w napieciach miedzy procesem ,europeizacji” (tj. imitacji i inkorporacji zachodnich styléw
zycia i wartosci ze szczeg6lnym uwzglednieniem demokracji, tolerancji, racjonalnosci oraz
dobra wspélnego i kultury kolektywnej) a uksztattowanym historycznie przywigzaniem do
nieskrepowanej wolnosci i autonomii dziatania (Braudel 1992; Goody 1994). Nie podwazajac
zatem trafnosci i uniwersalnosci spostrzezen zagranicznych badaczy, staralismy sie spojrze¢
na relacje miedzy miastem a generacjq Z z perspektywy polskich uwarunkowan kulturowych
i spoteczno-gospodarczych.
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Wroctawski proces ksztattowania tozsamosci
lokalnej wobec wyzwan wspdtczesnosci

W raporcie ,oddalismy gtos” nie tylko samym uczestnikom warsztatu, ale tez wroctawskim
socjologom, ktérzy zajmujq sie badaniem tozsamosci i wizerunku Wroctawia od przeszto
dwudziestu lat. Ich prace sq niemymi swiadkami gtebokiej przemiany, jakg obraz miasta
przeszedt od lat 90. ubiegtego stulecia. Z badan zrealizowanych w tamtym okresie z uczniami
wroctawskich szkét srednich wynikato, ze znaczna cze$¢ badanych nie wigzata swojej przyszto-
$ci z Wroctawiem, a blisko 1/3 z nich uwazata, ze nie zrealizuje w mieécie swoich zyciowych
planéw (Btaszczyk 1996, 1998). Mateusz Btaszczyk zauwaza, ze krytyczny oglad Wroctawia
wsréd mtodych licealistéw miat swojg przyczyne w deficycie wielkomiejskiej tozsamosci,
co z kolei wynikato z peerlowskiej préby wymazania wielowiekowej tradycji historycznej
miasta (a szczegdlnie okresu, w ktérym ksztattowata sie miejsko$¢ w jej nowoczesnym
rozumieniu). Towarzyszyta temu pewna marginalizacja Wroctawia w sferze socjalistycznej
polityki gospodarczej oraz wzglednie niska atrakcyjnos¢ inwestycyjna miasta w pierwszych
latach transformacji ustrojowej. Niekorzystny obraz miasta wymagat aktywnej odpowiedzi za
strony demokratycznie wybieranych wiadz stolicy Dolnego Slaska, dla ktérych przebudowa
lokalnej tozsamosci stafa sie kluczem do pozadanych przemian spoteczno-gospodarczych,
jakich Wroctaw faktycznie doswiadczyt w kolejnych dwéch dekadach.

Aby zerwac z niekorzystnym obrazem Wroctawia, ktory jeszcze w latach 90. domino-
wat w wypowiedziach wielu mieszkaricdw i zewnetrznych obserwatoréw, konieczne byto
oddziatywanie na sfere dwojako rozumianej tozsamosci: na to, jak wroctawianie postrzegajg
miasto i siebie nawzajem, a takze na to, jak Wroctaw i jego mieszkancy sg odbierani na
zewnatrz. Wieloletnie starania wtadz Wroctawia dawaty nadzieje na sukces, gdyz tozsamos¢
lokalna nie jest produktem niezmiennym i danym raz na zawsze. Jej pochodzenie ma charakter
spofeczny, co oznacza, ze jest ona ksztaftowana na poziomie relacji rodzinnych, réwiesniczych
i sasiedzkich, a takze poprzez dyskurs medialny oraz intencjonalne dziatania polityczne.

Dla ksztattowania sie tozsamosci mieszkanca i tozsamosci miasta kluczowe sg trzy aspekty:

1. Codzienne praktyki uzytkownikéw miasta (szczegélnie jego mieszkan-
céw), ktérzy poprzez wzajemne kontakty oraz dziatania komunikuja
i interpretujg symbole tworzace miejskie uniwersum;

2. Wysitki czynione przez zinstytucjonalizowanych aktoréw politycznych — na
przyktad wiadze lokalne — polegajace na przebudowie poszczeg6lnych
fragmentéw przestrzeni miejskiej, przycigganiu inwestoréw, budowaniu
widowiskowych obiektéw oraz ksztattowaniu pozytywnych obrazéw
medialnych;

3. Ksztattowanie okre$lonej narracji o miescie, w ktorej eksponuije sie jego
szczegdlne cechy.
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Tak rozumiana polityka tozsamosci ma dwa zasadnicze cele. Po pierwsze, chodzi o budo-
wanie pozytywnego, wyr6zniajgcego wizerunku miasta wsrdd inwestoréw oraz obecnych
i potencjalnych mieszkancoéw — szczegolnie tych, ktérzy mogg podnosic atrakcyjnos¢ miejsca
dla nowych inwestycji dzieki posiadanym kompetencjom oraz podejmowac praktyki kon-
sumpcyjne wydatnie ozywiajace lokalny obieg gospodarczy. Po drugie, stuzy to wzmacnianiu
identyfikacji mieszkancéw z miastem, budowaniu poczucia wspélnotowosci oraz ksztaftowaniu
pfaszczyzny do dziatan na rzecz ,matej ojczyzny” (Btaszczyk 2015).

Proces ksztattowania tozsamosci lokalnej we Wroctawiu — wsparty doswiadczeniem
powodzi tysigclecia — okazat sie skutecznym narzedziem przebudowy obrazu miasta oraz
wzmacniania przekonania o sukcesie Wroctawia. Odnowa Rynku i budowa innych atrakgji
turystycznych, pielegnacja zabytkéw, przywracanie pamieci historycznej, organizacja Euro
2012 oraz Europejskiej Stolicy Kultury 2016, a takze zabiegi w sferze marketingu teryto-
rialnego eksponujgce otwartos¢, europejsko$¢, nowoczesnosc i metropolitalnos¢ Wroctawia
~aktywowaty funkcje lokalnej tozsamosci jako elementu budujacego poczucie przynalezno-
$ci do okreslonej kategorii miast. W tym sensie Wroctaw stawiany jest w jednym rzedzie
z uznawanymi za rozwiniete, weztowe osrodki miejskie w Europie” (Bfaszczyk 2015). Wysitki
te znajdujg odbicie m.in. w wynikach Wroctawskich Diagnoz Spotecznych, ktére pokazuja,
ze mimo dostrzeganych mankamentéw, wroctawianie czujg sie w swoim miescie dobrze
i pozytywnie oceniajg kierunek zachodzacych w nim zmian (Pluta, Kajdanek 2017). Warto
przy tym podkresli¢, ze w tych asocjacjach istotng role odgrywaja obiekty-symbole (Rynek,
Z00, Hala Stulecia etc.). Architektura czesto jest podstawowym nosnikiem lokalnej tozsamosci,
a odpowiednio pielegnowana i ksztaftowana zajmuje godne miejsce nie tylko w sferze symbo-
licznej identyfikacji z miastem, lecz réwniez na poziomie praktyk spofecznych, np. zachecajac
do obecnosci i wspétuczestnictwa w tym, co obiekty-symbole oferuja.

Przyjazny odbiér Wroctawia wida¢ przede wszystkim wsérod reprezentantéw tzw. klasy
kreatywnej: dobrze wyksztatconych specjalistow, zasilajacych dynamicznie rozwijajgce sie
sektory gospodarki oraz rekrutujgcych sie z tej samej grupy wiekowej, ktéra u progu doro-
stosci bardzo krytycznie oceniafa perspektywy rozwoju miasta (Kajdanek 2017). Czy jednak
kolejna generacja — pokolenie Z — bedzie réwnie przychylna dla Wroctawia oraz wysitkow
czynionych przez wtadze miasta w sferach architektonicznej, gospodarczej, kulturalno-roz-
rywkowej, spotecznej i wizerunkowej? Na ile wspétczesny Wroctaw odpowiada potrzebom
i oczekiwaniom postmillenialséw, dla ktérych zasadniczym kontekstem nie jest juz wiara
w nieograniczony rozwdj spoteczno-gospodarczy oraz wizja $wietlanej przysztosci w dobie
integracji europejskiej, lecz digitalizacja $wiata, labilny charakter ludzkich tozsamosci oraz
doswiadczenie ograniczonych szans, rosngcych nierdwnosci spofecznych, nasilajgcego
sie kryzysu klimatycznego i narastajgcych obaw o globalny porzadek? Czy zatem sposdb
doswiadczania i odczuwania miasta wsrod reprezentantdw pokolenia Z przystaje do strategii
tozsamosciowej i wizerunkowej, ktérg z powodzeniem stosowno przez ostatnie dwie dekady?
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Ramy warsztatu

Aby odpowiedzie¢ na powyzsze pytania, przyjelismy perspektywe ,podwdjnego”
zewnetrznego obserwatora. Podwojnego, poniewaz spoglagdamy na tozsamo$¢ z dwéch
perspektyw: poprosilismy rozméwcéw o dokonanie subiektywnej oceny Wroctawia i pozo-
statych wroctawian, a zarazem przyjrzeliSmy sie praktykom i opiniom samych uczestnikéw
warsztatu — sprawdzilisSmy w jaki sposéb nasi rozméwcy korzystajg z miasta, co traktujq
jako miejsca wazne i znaczace oraz w jaki sposob spogladaja na Wroctaw biorgc pod uwage
osobiste aspiracje, oczekiwania i preferencje. W tym celu wykorzystaliémy rame analityczng
zaproponowang przez niezyjacego juz Jana Waszkiewicza, a rozwinietg przez przywotywanego
wczesniej Mateusza Btaszczyka (Waszkiewicz 1997; Btaszczyk 2003). Na tej podstawie uznali-
$my, ze relacja miedzy mieszkancem a miastem jest ksztattowana na czterech uzupetniajacych
sie ptaszczyznach, do ktérych odwotalismy sie w toku realizacji warsztatu oraz interpretac;ji
jego wynikow:

1. Miasto jako miejsce koncentracji grup, kregéw spotecznych i instytucji, w ktérych dochodzi
do aktéw komunikacyjnych konstytuujgcych tozsamos¢ jednostki; w ktérych uczestniczy
i z ktorymi identyfikuje sie mieszkaniec miasta. Rodzina, sasiedztwo, nieformalne kregi
przyjacielsko-towarzyskie oraz funkcjonujace w miescie lokalne organizacje i zrzeszenia to
kluczowe (cho¢ nie wszystkie) przestrzenie spofeczne, w ktérych mieszkaniec podejmuje
praktyki i rozmowy ksztattujgce nie tylko jego osobiste ,ja”, ale tez obraz innych wrocta-
wian oraz samego miasta. Jest to zatem ptaszczyzna relacji spofecznych oddziatujgcych
na tozsamos¢, ale tez odstaniajacych site jednostkowego zaangazowania we wspdlne
inicjatywy spoteczne (wyrazang napieciem pomiedzy indywidualizmem a kolektywizmem).
Odwotujac sie do tej ptaszczyzny, sprawdzilismy jakie relacje spoteczne budujg mtodzi
wrocfawianie oraz jak postrzegajg atrakcyjnos¢ réznych praktyk, ktére stwarzaja szanse
wzmacniania wiezi spotecznych. Zbadalismy tez, jaki model zycia spotecznego na osi
indywidualizm-kolektywizm jest blizszy naszym rozméwcom.

2. Miasto jako miejsce, o ktérym sie moéwi oraz wobec ktérego wyraza sie okreslone
postawy, aspiracje, oczekiwania i potrzeby. Na tej ptaszczyznie ksztattuje sie przeko-
nanie o jakos$ci zycia w miescie oraz jego atrakcyjnosci w sferze zycia codziennego.
Jest to zatem sfera wytwarzania poczucia dystansu wobec miejsca i jego mieszkancow
badz identyfikacji z nimi, zaleznie od ksztaftu osobistych doswiadczen, jak tez na skutek
polityki wizerunkowej wtadz dazacych do wytworzenia pozytywnego obrazu miejsca.
W ten sposdb ksztattuja sie podwaliny tozsamosci miasta i jego mieszkancow, ktorg sta-
raliSmy sie uchwyci¢ badajac skojarzenia, jakie taczg naszych rozméwcéw z Wroctawiem
i wroctawianami.

3. Miasto jako przestrzen znaczaca, ktéra organizuje codzienne zycie mieszkancoéw. Zasadni-
czym elementem tej ptaszczyzny jest siec fizycznych miejsc i obiektéw, w ktérych mozna
przebywac, realizowac praktyki spoteczne, dokonywac¢ aktéw komunikacji, nawigzywac
relacje spoteczne, wreszcie wartosciowa¢ odwiedzane miejsca wedtug kryteriéw atrak-
cyjnosci, funkcjonalnosci bgdz waznosci. Jak zauwaza Bfaszczyk, ,struktura i organizacja
miasta wyznacza przestrzenie, ktore dos¢ jednoznacznie okreslajg mozliwosci jej uzytko-
wania i konsumowania” (Btaszczyk 2003). Nasze zachowania w miescie sg wiec w duzym
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stopniu modelowane przez zewnetrzne podmioty, ktére podejmujg wysitki stuzgce zache-
caniu mieszkancéw do spedzania czasu w okreslonych miejscach oraz spogladania na
miasto przez pryzmat tych przestrzeni. Rola takich miejsc jest kluczowa w ksztattowaniu
tozsamosci oraz praktyk spofecznych. Dzieje sie to zaréwno na poziomie funkcjonalnym
(okreslajgcym, co faktycznie mozna i warto robi¢ w poszczegdlnych punktach miasta), jak
i na poziomie symbolicznym (definiujacym i promujacym rézne wartosci oraz znaczenia,
np. historyczne badz odwotujace sie do pozytywnych emocji). Ptaszczyzna miejsc odnosi
sie zatem do badania sposobow uzytkowania i waloryzowania przestrzeni miejskiej.
W ten sposéb mozna ustali¢, ktdre czesci miasta petnig istotng role w zyciu mtodego
pokolenia wroctawian, stajac sie istotnym elementem osobistych tozsamosci, ale tez —
poprzez nieustanne wykorzystywanie i ocene tych przestrzeni — wchodzac do kanonu
elementéw konstytuujgcych tozsamo$¢ miasta.

4. Uzupetnieniem powyzszych ptaszczyzn jest sfera dialogu z miastem na poziomie kultu-
rowym. Architektura, pomniki, zabytki, unikatowe miejsca oraz rozgrywajace sie w nich
wydarzenia charakteryzujq sie uniwersalnym systemem semiotycznych znaczen, ktére
tworzg tozsamos¢ miejsca (Bfaszczyk 2003). Jak wspomnielismy wczesniej, system ten
podlega dyskursywnemu wytwarzaniu przez r6znych aktoréw, ze szczeg6lnym uwzgled-
nieniem miejskich wtadz. Podgzanie $ladami znaczgcych i promowanych miejsc wymaga
nie tylko elementarnego rozumienia historii, kultury i tradycji, lecz rdwniez akceptacji ze
strony uzytkownikéw miasta. Oba aspekty wyrazajq sie w praktykach uzytkowania tych
miejsc, ale tez przywotywania ich jako lokalnych symboli. Omawiajgc wyniki warsztatu,
nie traktowalismy sfery dialogu w sposéb autonomiczny, lecz przyjelismy, ze znajduje ona
odzwierciedlenie w dwéch poprzednich ptaszczyznach, ktére dotyczg miejsc i tozsamosci.
Korzystanie z okre$lonych fragmentédw miasta oraz przywotywanie ich w osobistych
skojarzeniach potraktowalismy jako wyraz znajomosci i akceptacji kodu kulturowego
ksztattowanego poprzez relacje spoteczne oraz lokalng tozsamosc.
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W KONTEKSCIE STRATEGII
WROCLAW 20507

Wspomnieli$my na poczatku, ze gtéwnym celem warsztatu byto spojrzenie na Wroctaw
z perspektywy mtodych ludzi, ktérzy juz za kilka lat wezmg sprawy miasta w swoje rece.
Zrozumienie bliskiego im sposobu patrzenia na miasto — zaréwno w sensie praktyk prze-
strzennych i konsumpcyjnych, jak tez zaangazowania obywatelskiego i emocji towarzyszacych
obcowaniu z Wroctawiem — warto zestawic z wyzwaniami, jakie moga stana¢ przed miastem
w najblizszych dekadach. Utatwi to odpowiedz na dwa istotne pytania. Pierwsze z nich dotyczy
gotowosci mtodych wroctawian do aktywnej odpowiedzi na wyzwania spoteczne poprzez che¢
wspdtdziatania z pozostatymi mieszkaficami, otwartos¢ na innych oraz gotowos¢ do niesienia im
pomocy. Drugie z pytan odnosi sie natomiast do dziatan, jakie nalezatoby podjac juz teraz, aby
w kolejnych dekadach nie ziscity sie obawy mfodego pokolenia zwigzane z bezpieczeristwem
publicznym i ekonomicznym oraz jakoscig zycia w miescie. Aby odpowiedzie¢ na te pytania,
przesledzilismy opracowany na potrzeby nowej strategii raport ,Wielodziedzinowe scenariusze
przysztosci. Wroctaw 2050".

Chociaz cze$¢ scenariuszy jest optymistyczna, wéréd mozliwych zjawisk spotecznych nie
brakuje réwniez wyzwan wymagajacych aktywnej odpowiedzi ze strony instytucji miejskich oraz
mieszkancow. Jesli splot globalnych trendéw i uwarunkowan makrostrukturalnych okaze sie
niekorzystny, Wroctaw moze stac sie miejscem zycia zatomizowanej spofecznosci, ktdra bedzie
zdominowana przez osoby starsze i pozbawione silnych wiezi spotecznych. Nawigzywaniu
i wzmacnianiu kontaktéw nie bedzie sprzyjato wycofanie z przestrzeni publicznej miasta,
spowodowane czynnikami ekonomicznymi, klimatycznymi, a takze tendencja do osiedlania sie
mtodych, aktywnych ludzi w mniejszych miastach Dolnego Slaska. Procesom tym towarzyszy¢
moze rozwoj przestepczosci zorganizowanej w obszarze metropolitalnym. Duzym wyzwaniem
dla Wroctawia pozostang réwniez problemy komunikacyjne, wynikajace z nieuporzagdkowanego
sposobu gospodarowania przestrzenig oraz przejawiajace sie w dalszej dominacji motoryzacji
indywidualnej. Potencjalna ucieczka mtodszych wroctawian poza miasto bedzie utrudniata
poprawe jakosci zycia we Wroctawiu ze wzgledu na malejacg baze podatkowg oraz niewielkie
zaangazowanie obywatelskie w sprawy miasta. Niekorzystna struktura demograficzna moze
by¢ rownowazona przez naptyw migrantéw, co zarazem zrodzi konieczno$¢ podijecia dziafan
sprzyjajacych integracji spotecznej i zapobiegajacych powstawaniu gett. Proces integracji moze
by¢ jednak utrudniony przez wspomniane juz tendencje izolacjonistyczne ze strony pozostatych
mieszkancéw Wroctawia.
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Wielodziedzinowe scenariusze przysztosci Wroctawia ujmuijg te kwestie w nastepujacy sposéb:

® Wroctaw w 2050 roku to miejsce, w ktorym zyja gfownie ludzie starsi. Blisko
potowa mieszkaricdw to osoby, ktdre ukonczyly 65. rok zycia. Z uwagi na
bardzo niski przyrost demograficzny, w miastach polskich bardzo niewiele jest
dzieci, a jesli juz, zazwyczaj nie majg one rodzenstwa.

® Wiele starszych oséb migrowafo do Wroctawia z uwagi na lepszg infra-
strukture autonomiczng i dostep do jakiejkolwiek opieki medycznej. Ludzie
mtodsi, pracujacy zdalnie i nieposiadajacy dzieci czesto porzucali Wroctaw, aby
przeniesc sie do mniejszych, spokojniejszych miasteczek w obrebie metropolii
lub na wies, gdzie panuje wiekszy spokdj i maja lepszy dostep do zieleni.

® Osoby mieszkajace w bliskim otoczeniu Wroctawia rzadko sie do niego udaja.
Tylko niewielka czesc sposrdd nich pracuje stacjonarnie we Wroctawiu i jest
zmuszona do codziennych dojazddw. Pozostali przyjezdzaja do Wroctawia
w celu odwiedzenia swoich rodzicow lub uczestniczenia w wiekszych wyda-
rzeniach kulturalnych.

® Mieszkaricy Wroctawia i innych polskich miast wiekszosc¢ czasu spedzaja
w swoich mieszkaniach. \Vroctawianie sporadycznie spotykaja sie, odwiedza-
Jac sie wzajemnie w mieszkaniach lub odwiedzajac lokale gastronomiczne
znajdujace sie blisko ich miejsca zamieszkania.

® Mieszkancy Wroctawia wiekszosc czasu spedzajg w swoich mieszkaniach.
Rzadko majg potrzebe wyjscia na zewnatrz, a w okresie letnim moze to byc
wrecz nieprzyjemne z uwagi na upaty | gwafttowne zjawiska atmosferyczne.

® W duzych miastach pogtebia sie problem przestepczosci zorganizowanej,
masowo rekrutujgcej w swoje szeregi ludnosc z biednych przedmiesc.

® Bijura | zaktady produkcyjne, w ktorych pracuje wiekszosc¢ Polakdw, pofozone
sq zazwyczaj z dala od dzielnic mieszkaniowych. Odlegfos¢ do pokonania
Jest przy tym czesto znaczaca, z uwagi ha duzg rozlegfosc terendw miej-
skich. Potowa dojezdzajgcych korzysta z samochoddw, powodujac korki.
Pozostali dojezdzajg komunikacja miejska, rowerem lub srodkami transportu
osobistego.

® Malejgca liczba mieszkancdw stanowi dla Wroctawia duze wyzwanie. Utrzy-
manie jak najwiekszej liczby mieszkaricow bedzie niezbedne, aby zachowane
byty wysokie wptywy do budzetu.

® Wsréd mieszkancdw Wroctawia wzrdst odsetek reprezentantdw innych naro-
dowosci i kultur. Wiele z tych 0sdb, chociaz mieszka we Wroctawiu, pracuje
za granicg. W zwigzku ze wzrastajacg wielokulturowoscia, Wroctaw stanat
przed koniecznoscig zapewnienia spojnosci spofecznej i dostosowania ustug
publicznych do specyficznych potrzeb nowych mieszkancow.
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® Dla samorzadu wrocfawskiego wyzwanie stanowi zapewnienie odpowiedniej
infrastruktury we wszystkich dzielnicach oraz sprzyjanie integracji spofeczne),
aby grupy mniejszosciowe i rozne klasy spoteczne nie byty od siebie odizolo-
wane (i nie tworzyty sie getta).

Charakter wspomnianych wyzwan sugeruje, ze przyszte oblicze spoteczne miasta w duzym
stopniu zalezy od postaw samych wroctawian, a przede wszystkim od sity i jakosci wiezi
spotecznych. W tym aspekcie wyniki naszego warsztatu nie pozwalajg na skrajny pesymizm,
cho¢ jednoczesnie stanowig sygnat ostrzegawczy. Mtodzi wroctawianie — a wiec ta grupa
wiekowa, ktdrej aktywnos¢ spofeczna bedzie kluczowa dla przeciwdziatania atrofii wiezi
spotecznych w najblizszych dekadach — nie odrzucajg idei zaangazowania obywatelskiego,
czym potwierdzajg cechy przypisywane generacji Z. Nie oznacza to jednak, ze naleza do
bezwarunkowych entuzjastéw idei aktywnosci spotecznej. Reprezentanci mtodego pokolenia
chetnie uczestniczyliby w osiedlowych sieciach pomocy i wymiany, ale juz bardziej tradycyjne
(a zarazem dos¢ mocno zréznicowane) formy zaangazowania osiedlowego nie cieszg sie wéréd
nich duza popularnoscig. Swoim podejsciem wpisujq sie oni w ogélny charakter mtodego
pokolenia w Polsce. Jak zauwazajg Justyna Kajta i Adam Mrozowicki, mtodzi Polacy sq bardziej
nastawieni na indywidualny samorozw¢j i osiggniecie stabilizacji zawodowej i prywatnej niz
na uczestnictwo w dziataniach zbiorowych. Jednoczesnie charakteryzuje ich niewielki poziom
zaufania do instytugji politycznych oraz duzy krytycyzm wobec systeméw demokratycznych
(Kajta, Mrozowicki 2022). W tym kontekscie jest wiec wskazane, aby planowanie strate-
giczne na poziomie miejskim uwzgledniato poszukiwanie wtasciwego jezyka komunikacji
z mtodym pokoleniem. Chodzi przede wszystkim o prébe zrozumienia warunkéw brzegowych,
ktére beda zachecaty mtodych wroctawian do wiekszego zaangazowania w zycie spoteczne
na poziomie sgsiedzkim i osiedlowym. Jak pokazujg wyniki naszego warsztatu, poczucie
zwigzku z sgsiadami oraz mieszkancami tego samego osiedla, a takze zaufanie do tych oséb
wypadaja wzglednie stabo — przynajmniej w poréwnaniu do innych (narodowych, a nawet
miedzynarodowych) grup odniesienia. Tymczasem to witasnie otoczenie miejsca zamieszkania
bedzie stanowito kluczowg arene przeciwdziafania izolacji spotecznej, ktéra jawi sie jako jedno
z wiekszych nadchodzacych wyzwan dla miasta.

Chociaz mfodzi wroctawianie wyrazajg ambiwalentne postawy wobec zaangazowania
obywatelskiego na poziomie osiedlowym, ich duzym atutem okazuje sie pozytywny stosunek
wobec obcokrajowcéw mieszkajgcych w Polsce. Byfoby dobrze, gdyby dziafania strategiczne
miasta zostaty nakierowane na pielegnowanie i wzmacnianie akceptagji spotecznej dla repre-
zentantow innych kultur i narodow zamieszkujgcych Wroctaw. Kwestia ta zyskuje szczegélng
wage wobec obecnych i spodziewanych trendéw migracyjnych, ktére sugeruja, ze Wroctaw
bedzie nabierat coraz bardziej wielokulturowego charakteru. Pozytywne nastawienie rdzen-
nych mieszkancow miasta do obcokrajowcdw moze odgrywac kluczowg role w prowadzeniu
skutecznych dziatan integracyjnych, o jakich mowa w scenariuszach przysztosci Wroctaw 2050.
Warto miec przy tym na uwadze, ze przychylno$¢ wobec reprezentantéw innych kultur moze
by¢ zréznicowana zaleznie od narodowosci. Badania Kajty i Mrozowickiego na ogélnopolskiej
prébie mtodych Polakéw pokazuja, ze nie wszyscy obcokrajowcy byliby mile widziani jako
sgsiedzi. Najmniej pozytywne opinie na temat potencjalnych sgsiadéw odnotowano w przy-
padku Roméw, Zydéw i Muzutmanéw (Kajta, Mrozowicki 2022).

Ostatnig istotng kwestig jest proba dostosowania miejskiej rzeczywistosci do oczekiwan
mtodego pokolenia. Nie jest wykluczone, ze splot uwarunkowan spoteczno-gospodarczych
uniemozliwi poprawe poczucia bezpieczenstwa w miescie, a takze zablokuje zielong trans-
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formacje miejskiego ekosystemu, ze szczegélnym uwzglednieniem sfery transportu. Materia-
lizacja tych niekorzystnych scenariuszy moze nadwyrezy¢ atrakcyjnos¢ Wroctawia w oczach
generacji Z, szczegdlnie ze kwestie zwigzane z poczuciem bezpieczenstwa, jakoscig przyrody
i mozliwoscig sprawnego przemieszczania sie po miescie znajduja sie na czele priorytetow
mtodych wroctawian. Niezdolnos¢ miasta do skutecznego radzenia sobie ze zmianami klimatu,
zanieczyszczeniem powietrza, hatasem oraz przestepczoscig moze utrwali¢ trend odptywu
aktywnych wroctawian poza granice administracyjne miasta. Oznacza to materializacje kolej-
nych negatywnych trendéw, ktore narazg Wroctaw na niekorzystng strukture demograficzng,
generujacg duze potrzeby socjalne bez pokrycia w niezbednych dochodach budzetowych.
Wazne jest zatem, by myslenie strategiczne brato pod uwage dwa spojrzenia na mtodych
mieszkancow Wroctawia. Pierwsza perspektywa dotyczy miasta z udziatem generacji Z, tj.
kreowania warunkéw sprzyjajacych wigczeniu tego pokolenia w sieci spofeczne, ktére zagwa-
rantujg wysoka jakos$c¢ zycia oraz odpornos¢ miejskiej spotecznosci na niepozadane zmiany
i kryzysy. Druga perspektywa ktadzie natomiast nacisk na kreowanie miasta dla generacji
Z, gdzie kluczowa role odgrywa wstuchiwanie sie w gtos mtodych mieszkancéw, ktérzy juz
dzisiaj sygnalizujg, w jakim kierunku powinna zmierza¢ polityka miejska, by Wroctaw zachowat
swojq atrakcyjnos¢. W tym sensie odlegfa perspektywa 2050 roku (wydawatoby sie, ze tym
odleglejsza, im wieksza staje sie dynamika i nieprzewidywalnos$¢ globalnego otoczenia mia-
sta) ma swoj poczatek juz dzis — w zatozeniach strategii rozwoju Wroctawia, w codziennych
wyborach wroctawian oraz w decyzjach ich politycznych reprezentantéw.
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ANEKSY

Aneks 1

Czytanie internetowych artykutéw prasowych

Udziat w konsultacjach spotecznych lub pisanie petycji

Czytanie e-bookéw

Udziat w kooperatywach zywnosciowych,
tworzeniu ogrodow spotecznych etc.

Czytanie gazet papierowych

Udziat w protestach (np. klimatycznych,
pro — lub antyaborcyjnych)

Czytanie papierowych ksigzek

Wolontariat w organizacji pozarzadowej

Korzystanie z ustug wspétdzielonych (np.
wypozyczanie roweréw lub samochodow)

Dyskusje o problemach miasta/
osiedla na forach internetowych

Sprzedaz ustug/produktéw za
posrednictwem Internetu

Domowe spotkania z rodzing lub znajomymi

Chodzenie do kawiarni, pubdw,
klubdéw, restauragji

Spotkania/kontakt ze znajomymi
w przestrzeni Internetu

Zakupy w centrum handlowym

Tworzenie relacji w mediach spofecznosciowych

Zakupy w Internecie

Dyskusje na hobbystycznych forach internetowych

Opieka nad osobg starszg lub chorg

Granie w gry komputerowe (indy-
widualne lub sieciowe)

Osiedlowe sieci pomocy, wsparcia
oraz wymiany przedmiotow

Granie w gry planszowe

Wspotpraca z Rada Osiedla

Ogladanie filméw na platformach (np. Netflix)

Prace sgsiedzkie, np. porzadkowanie podwdrza

Ogladanie programéw telewizyjnych

Gtosowanie na projekty WBO

Stuchanie podcastow lub muzyki na
platformach streamingowych

Sktadanie projektow WBO

Stuchanie radia

Uczestnictwo w internetowych grupach
pomocy (np. "Widzialna reka — Wroctaw")

Spacery po miescie, parku, w okolicy domu etc.

Uczestnictwo w spotkaniach kulturalnych

Weekendowe wyjazdy na wycieczki za miasto

Uprawianie hobby (np. modelarstwo, fotografia)

Wizyty w kinie lub teatrze

Uprawianie sportéw indywidualnych

Zaangazowanie w dziatania artystyczne

Uprawianie sportéw zespotowych

Przynalezno$¢ do wspdlnot religijnych (np. Oazy)

Oszczedzanie wody lub energii

Udziat w nabozenstwach religijnych

Jezdzenie ekologicznymi srodkami transportu
(rowerem, hulajnoga, transportem publicznym)
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Aneks 2

Gdy styszysz Wroctaw, to czujesz...
Gdybys musiaf zamieszka¢ poza Wroctawiem, to najbardziej brakowatoby Ci...
W poréwnaniu do innych polskich miast, Wroctaw wypada...

W poréwnaniu do innych europejskich miast, Wroctaw wypada...
Gosciom z zagranicy najchetniej pokazaf(a)bys we Wroctawiu...
Wroctawianin/Wroctawianka to dla Ciebie...

We Wroctawiu najbardziej brakuje Ci...

Najbardziej nie lubisz we Wroctawiu...

Idealny Wroctaw to...

O ciekawych wydarzeniach we Wroctawiu dowiadujesz sie zwykle z...
Gdy chodzisz po Wroctawiu, najbardziej obawiasz sie...

Myslac o swojej przysztosci we Wroctawiu, najbardziej obawiasz sie...
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Aneks 3

Odpowiedz na pytania, wykorzystujac skale od — 3 do 3, gdzie
-3 oznacza , wcale”, a 3 oznacza ,, bardzo”

JAK BARDZ0 CZUJESZ SIE ZWIAZANY(A):
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Z sgsiadami

Z mieszkaricami Twojego osiedla

Z mieszkancami Wroctawia

Z Polakami

Z obcokrajowcami mieszkajagcymi w Polsce

Z mieszkaricami innych krajow
JAK CZESTO JESTES W KONTAKCIE Z:

Z sgsiadami
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Z mieszkancami Twojego osiedla

Z mieszkancami Wroctawia

Z Polakami

Z obcokrajowcami mieszkajgcymi w Polsce

Z mieszkanicami innych krajow
KIEDY JEST TAKA POTRZEBA, NA ILE CHCESZ POMOC:
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Mieszkaficom Twojego osiedla

Wroctawianom

Polakom

Obcokrajowcom mieszkajacym w Polsce

Mieszkaicom innych krajow
JAK BARDZ0 UFASZ:
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Mieszkaficom Twojego osiedla

Wroctawianom

Polakom

Obcokrajowcom mieszkajacym w Polsce

Mieszkaicom innych krajow
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Aneks 4

Przy kazdym stwierdzeniu zaznacz swojg ocene, przyjmujac, ze
-3 oznacza ocene bardzo negatywng, a 3 ocene bardzo pozytywna.

WROCLAW JEST...

atrakcyjny -1 1

-1
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1
1

dostosowany do Twoich oczekiwan

budzacy zaufanie

przekonujacy

interesujacy

warty polecenia

pozytywnie kojarzony przez Ciebie

pozytywnie kojarzony przez innych

rozwojowy

ciekawy

przyjazny

profesjonalny

kompetentny

aktywny

rzeczowy

pewny siebie

otwarty

kreatywny
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wesoty
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mtody
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