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Niniejszy raport zostat opublikowany przez ARAW we wspdtpracy z miastem Wroctaw
w ramach projektu “Przedsiebiorczy Wroctaw”, ITCorner, Organizacjg Pracodawcow Ustug
IT (SoDA) i Zwigzkiem Lideréw Sektora Ustug Biznesowych (ABSL).
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Projekt wsparli partnerzy strategiczni:
JLL, Randstad oraz SDZLEGAL SCHINDHELM.
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Tres¢ raportu zostata zredagowana i zaprojektowana przez Clipatize, miedzynarodowa agencje
interaktywna wspierajgca najwieksze globalne marki oraz szybko rozwijajace sie firmy high-tech
w konstruktywnej komunikacji B2B. Wiecej informacji na stronie: clipatize.com
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Wprowadzenie

Sektor Al w aglomeracji wroctawskiej w roku 2021

’ , Przedmowa

Sztuczna inteligencja moze stanowic¢ jednoczesnie powdd do niepokoju, jak i doskonatq
okazje do zwiekszenia innowacyjnosci.

Na obszarze metropolitalnym Wroctawia zauwazamy, ze wzrastajgca konkurencyjnosé
moze polepszyc jakosc¢ zycia naszych mieszkancéw. Rozwoj Al juz postepuje w regionie
dzieki naszym uczelniom, sektorowi IT oraz projektom realizowanym przez wiodqce firmy
i startupy.

Chcielismy pojs¢ o krok dalej, zdecydowaliSmy sie wiec poszerzy¢ wiedze na temat
lokalnego sektora Al i zebrac aktualne dane, aby wspierac¢ rozwdj lokalnego ekosystemu
biznesowego. Wiedza ta jest kluczowa, poniewaz chcemy, zeby aglomeracja wroctawska
stata sie wiodgcym hubem w zakresie zastosowan i kompetencji Al w Polsce oraz Europie.

Dziekuje wszystkim firmom oraz ekspertom, ktérzy uczestniczyli w badaniu, oraz
partnerom, ktorzy aktywnie wsparli przygotowanie raportu. Dzieki temu mozemy podzieli¢
sie dogtebnq analizq firm tworzqcych rozwigzania Al w aglomeracji wroctawskiej, a przy
okazji wyznaczyc¢ kierunek na przysztosc.

Jacek Sutryk

Prezydent Wroctawia

Cel i zawartosc raportu
Celem przeprowadzonego badania byta doktadna analiza sektora Al we Wroctawiu: jego
przedstawicieli i klientow, wykorzystywanych technologii, dostepu do specjalistow, finansowania

projektow badawczo-rozwojowych oraz wspotpracy ze srodowiskiem naukowym.

Gtéwnym celem raportu z badania jest lepsze zrozumienie obecnej sytuacji i wktad w przyszty
rozwoj lokalnego ekosystemu Al.

® Raport rozpoczyna sie od ogélnego przegladu branzy technologicznej we Wroctawiu
(Rozdziat 1), nastepnie koncentruje sie na profilu lokalnych firm Al (Rozdziat 2).



Rozdziat 3 opisuje klientéw wroctawskich firm Al oraz profile ich dziatalnosci. Przedstawia

réwniez kilka przyktaddéw rozwigzan opracowanych i wykorzystywanych przez firmy

we Wroctawiu.

Rozdziat 4 przybliza technologiczne trendy we wroctawskich firmach Al - obecnie

i w najblizszej przysztosci.

Rozdziat 5 omawia kwestie pracownikéw z branzy Al we Wroctawiu.

Rozdziat 6 porusza temat finansowania inicjatyw badawczo-rozwojowych oraz wspotprace

miedzy sektorem biznesowym a srodowiskiem naukowym.

Rozdziat 7 przybliza powody, dla ktérych firmy Al decyduja sie inwestowac we Wroctawiu,

oraz sposoby wsparcia ich dalszego rozwoju.

Rozdziat 8 zawiera praktyczne informacje oraz sugestie dla potencjalnych inwestoréw

zainteresowanych otwieraniem dziatalnosci we Wroctawiu.

Eksperci badania

Partnerzy badania

JLL swiadczy ustugi w zakresie zarzadzania
nieruchomosciami komercyjnymi oraz
inwestycjami w ponad 80 krajach. Celem

firmy jest transformacja branzy poprzez

wykorzystanie innowacji technologicznych.

Wiecej informacji na stronie:

www.jll.pl

Organizacja Pracodawcéw Ustug IT
(SoDA) to zwiazek 130 polskich firm
technologicznych. SoDA integruje
i rozwija spotecznos¢ polskiej branzy
IT i reprezentuje jej interesy lokalnie
oraz globalnie, promujac Polske jako
doskonatg lokalizacje do wytwarzania
oprogramowania i ustug IT.

Wiecej informacji na stronie:

sodapl.com

RANDSTAD to miedzynarodowa firma
doradcza z branzy HR wspierajaca
przedsiebiorstwa w poszukiwaniu

odpowiednich talentéw - w 39 krajach

globalnie i ponad 100 biurach w Polsce.

Wiecej informacji na stronie:

www.randstad.pl

ITCorner to spotecznosc ponad 100
polskich firm technologicznych. taczy
wiascicieli firm IT, umozliwiajac im
wymiane wiedzy i doswiadczen. ITCorner
tworzy réwniez przestrzen do wspdlnych
dziatan prorozwojowych, miedzynarodowej
wspotpracy i tworzenia synergii miedzy
cztonkami firm.

Wiecej informacji na stronie:

itcorner.org.pl/pl/

Nastepujacy eksperci branzowi uzupetnili wyniki badania swoimi komentarzami: Grzegorz
Rudno-Rudzinski, Prezes ITCorner, partner zarzadzajacy w Unity Group, Karol Chymosz, Software
Development Association Poland (SoDA), Strategy Director w SoftServe Polska, Artur Sawicki,
Zwiazek Liderow Sektora Ustug Biznesowych (ABSL), VP & General Manager w Infor Polska, oraz
dr Magdalena Okulowska, prezes Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW).

SDZLEGAL SCHINDHELM
jest cztonkiem miedzynarodowej sieci
SCHINDHELM zrzeszajacej kancelarie
prawne i podatkowe $wiadczace ustugi

firmom w 28 lokalizacjach w 13 krajach.

Wiecej informacji na stronie:
pl.schindhelm.com/pl

Zwiazek Liderow Sektora Ustug
Biznesowych (ABSL) reprezentuje sektor
ustug biznesowych w Polsce. Zrzesza
ponad 200 najwigkszych firm i wyznacza
standardy oraz kierunek rozwoju branzy,
w ktorej zatrudnionych jest juz okoto

350 000 oséb.

Wiecej informacji na stronie:

absl.pl/pl


http://www.jll.pl
http://www.randstad.pl
http://pl.schindhelm.com/pl
http://sodapl.com
http://itcorner.org.pl/pl/
http://absl.pl/pl

Organizator badania

Agencja Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej to utworzona w 2005 r. spotka, ktorej wtascicielami
sg Gmina Wroctaw i 29 samorzadéw gminnych z terenu aglomeracji. Zadaniami ARAW s3 promocja
regionu, wsparcie jego rozwoju gospodarczego, pozyskiwanie zagranicznych inwestoréw oraz
budowanie lokalnego ekosystemu innowacji. Wiecej informacji na stronie: araw.pl.

Metodologia badania

Badanie zostato przeprowadzone przez zewnetrzny zespdét badawczy w czerwcu 2021r.
z wykorzystaniem dwdéch uzupetniajgcych sie metod:

Badanie ilosciowe:

Badanie jakosSciowe:

Kwestionariusz online (CAWI - Computer
Assisted Web Interview)

Pogtebione wywiady indywidualne
(IDI - Individual In-depth Interviews)

Ta czes¢ badania sktadata sie z kwestionariusza online,
ktory byt aktywny przez trzy tygodnie. ARAW i partnerzy
(ABSL, ITCorner oraz SoDA) zaprosili do jego wypetnienia

okoto 330 wroctawskich firm IT, skupiajac sie przede

Kolejne badanie, opierajace sie na wynikach badania
iloSciowego, zostato przeprowadzone z przedstawicielami
lokalnej branzy Al, ktérzy przyblizyli w nim swoja sytuacje,

motywacje oraz opinie.

wszystkim na przedsiebiorstwach dostarczajacych
rozwiazania Al lub planujacych takie dziatania. Inne Badanie sktadato sie z rozméw z pojedynczymi
organizacje mogty wzia¢ udziat w badaniu poprzez respondentami - osobami decyzyjnymi w réznego rodzaju
zgtoszenie zainteresowania na jego promowanej stronie organizacjach (zob. ponizej).

gtownej. W ten sposoéb dotaczyty do badania trzy firmy.
tacznie przeprowadzono szes¢ wywiadow online o takiej

Anonimowy kwestionariusz zostat wypetniony przez samej strukturze.

74 firmy; dotozono staran by wyeliminowac dublujace sie

odpowiedzi. W tej grupie 46 firm rozwija juz rozwigzania

Al, 21 ma zamiar wykorzystac¢ Al w ciggu kolejnych trzech
lat, a siedem nie ma takich planéw.

Badanie skupiato sie na trzech rodzajach organizacji:

software house’ach oraz firmach swiadczacych ustugi konsultingowe w obszarze IT,
startupach wykorzystujgcych technologie Al do opracowywania i udoskonalania swoich
produktow,

e firmach Swiadczacych outsourcing proceséw biznesowych (BPO, Business Process
Outsourcing) i outsourcing ustug IT (ITO, Information Technology Outsourcing) oraz centrach
ustug wspélnych (SSC, Shared Services Centers) uzywajacych Al do tworzenia rozwigzan
i ulepszania swoich proceséw oraz oferty.

Dane zebrane w kwestionariuszach oraz wywiadach byty anonimowe i miaty charakter zbiorczy
w celu zachowania poufnosci i zaufania uczestnikéw badania.


http://araw.pl

Kluczowe wnioski z badania

Sektor Al w aglomeracji wroctawskiej 2021

Firmy Al s3 zaktadane i zarzadzane lokalnie

76% przebadanych firm Al ma centrale we Wroctawiu. 37% sposréd nich
otworzyto réwniez oddziaty w innym miescie w Polsce, a nawet za granica.
72% jest w wiekszosci wtasnoscig polskiego kapitatu.

Lokalne firmy Al to MSP

Wiekszo$¢ przebadanych firm zatrudnia ponizej 250 oséb (76%) i uzyskuje
roczne przychody w wysokosci do 50 min zt (76%). Firmy gtéwnie okreslaja
sie jako software house’y i startupy (odpowiednio 41% i 28%).

ye

LOKALNE FIRMY Al W SKROCIE

|
/ I \ W kwestii przychodow z rozwiazan Al
° ; ° jest nadal miejsce na rozwaéj

Mniej niz 1 na 4 firmy generuje powyzej 70% przychoddw z rozwigzan Al.
| W wiekszosci przebadanych firm sztuczna inteligencja odpowiada za mniej
niz 30% tacznych przychodow.

Pandemia wptyneta korzystnie na lokalne firmy Al |
46% z firm Al okreslito wptyw pandemii na decyzje zwigzane z rozwigzaniami Al jako |
,pozytywny”, a 43% jako ,neutralny”. Firmy dostarczajace ustugi dla branzy produkcyjnej ° °®

zanotowaty lekkie spowolnienie w roku 2020, ale w roku 2021 wrdcity do zwyktego
poziomu, a nawet go przekroczyty.

i Lokalne MSP obstuguja klientéw z UE i Polski

Ponad 61% klientéw kupujacych produkty i rozwigzania Al to duze
przedsiebiorstwa (powyzej 250 pracownikéw). 39% klientéw jest zlokalizowanych
w Polsce, a 36% w Unii Europejskiej. Najpopularniejsze regiony poza Europg

to Ameryka Pétnocna i Azja-Pacyfik.

Specjalnoscia Wroctawia jest lepsze wykorzystanie danych

Najwazniejsze obszary zastosowania Al to miedzy innymi eksploracja danych (oferowana przez
ponad 65% respondentéw), Big Data i Advanced Analytics (50%) oraz przetwarzanie obrazu (46%).

I
Lokalne firmy Al skupiaja sie coraz bardziej na
ﬁ’O rozwijaniu produktéow
Ponad 50% przebadanych firm dostarcza rozwigzania Al w formie produktow,
zaréwno w modelu Saa$, jak i On-premise. Wiele oséb uczestniczacych w wywiadach

potwierdzito plany dalszej produktyzacji oferty Al. Znaczacy pozostaje jednak nadal
udziat outsourcingu projektéw i zespotow.

OBSLUGIWANI KLIENCI | SEKTORY



TECHNOLOGIE

-

SPECJALISCI | ZESPOLY Al

Python i rodzina jezykéw C to najpopularniejsze
jezyki programowania

Python to jezyk cieszacy sie bezspornie najwieksza popularnoscig we wroctawskich
firmach i tak pozostanie przez kolejne trzy lata. Jezyki C/C++/C# zajmuja drugie
miejsce i rowniez utrzymaja silng pozycje w przysztosci. Wsérod jezykow, ktoére
zyskaja na popularnosci w ciggu nastepnych kilku lat, sg miedzy innymi Go, Rust

i Lisp.

— e e e s e e e e e e e e e e e e e e e e e o — — — —

Najpowszechniejsze frameworki to miedzy innymi
PyTorch/Torch i TensorFlow

PyTorch/Torch oraz TensorFlow to najpopularniejsze frameworki, uzywane obecnie
przez 52% przebadanych firm Al. Pozostang istotne przez kolejne trzy lata. Natomiast
framework, ktérego popularnos¢ zwiekszy sie najbardziej, to Apache Mahout.

(ﬂ Firmy Al wolj zatrudniac bardziej
doswiadczonych specjalistow

- Respondenci wolg zatrudniac¢ specjalistéw Al na poziomach Mid-level i Senior.
Opisuja proces pozyskiwania takich pracownikéw jako ,trudny” i ,bardzo trudny”.

Junioréw jest fatwiej znalez¢, ale poszukuje ich tylko jedna czwarta firm. Jedna
z 0s6b uczestniczacych w wywiadach oszacowata, ze zanim osoba po studiach
* bez doswiadczenia na rynku zacznie generowac przychody, jej przeszkolenie

moze zajac¢ nawet dwa lata i kosztowac¢ 250 000 zt.

Zespoty Al we Wroctawiu licza srednio 8 os6b S —

Najczesciej zespot Al liczy od trzech do pieciu 0sdb, ale niektore lokalne firmy majg zespoty
sktadajace sie z ponad 20 specjalistow Al. Kobiety stanowig okoto 25% w zespotach Al. . ‘ .

Prawie wszystkie firmy planuja powiekszenie
zespotow Al w ciaggu kolejnego roku

Wiekszos¢ respondentow planuje zatrudni¢ dwaoch lub wiecej specjalistow Al.
Najpopularniejsza metoda pozyskiwania kandydatéw jest rekrutacja zewnetrzna
oraz wewnetrzne szkolenia i rozwijanie umiejetnosci.




PROJEKTY BADAWCZO-ROZWOJOWE

-

MOZLIWOSCI | WYZWANIA

Al WE WROCLAWIU

-

ZE SRODOWISKIEM NAUKOWYM

Rozne zrédta finansowania projektow
badawczo-rozwojowych

g Ponad 90% przebadanych firm korzysta z wtasnych zasobéw w celu sfinansowania
I
I

dziatan zwigzanych z nowymi rozwigzaniami Al. Polegaja one réwniez na innych formach
finansowania - gtéwnie strategicznych inwestorach, srodkach publicznych i grantach
naukowych.

Relacje z lokalnym srodowiskiem
naukowym s3 coraz silniejsze

Ponad 67% przebadanych firm wspétpracuje lub planuje wspétprace z lokalnymi uczelniami. )
Organizuja kursy i praktyki dla studentéw, prowadza wspdlne dziatania badawczo-rozwojowe

i opracowuja nowe komercyjne rozwigzania. Niektore lokalne firmy zatrudniaja specjalistow, ‘
ktorzy sg rowniez pracownikami naukowymi.

9 . Inwestycja w dziatalnos¢ Al we Wroctawiu
to dobra decyzja

Przewazajaca wiekszo$¢ respondentow jest ,zadowolona” (39%) lub ,bardzo
zadowolona” (46%) z decyzji o zatozeniu i prowadzeniu dziatalnosci z branzy tech
we Wroctawiu. 79% planuje zwiekszenie inwestycji w rozwigzania Al w przysztosci.

Duch wspoétpracy jest niezaprzeczalny

Mimo, Ze czasami zabiegaja o tych samych klientéw, firmy Al we Wroctawiu postrzegaja
siebie jako partneréw, nie rywali. Czesto wspotpracuja przy projektach, dzielg sie wiedza,
uzyczaja sobie specjalistow i realizujg wspdlne dziatania majace na celu rozwoj biznesu.

Do zapewnienia wzrostu wroctawskiego sektora
Al potrzebnych bedzie jeszcze wiecej specjalistow

Dynamiczny rozwdj sektora technologii we Wroctawiu oznacza, ze firmy Al potrzebuja
jeszcze wiecej specjalistéow - wspomniato o tym 56% respondentéw. 67% firm obawia
sie zwiekszajacych sie kosztéw pracy.

Istnieje wiele powodoéw, |
by inwestowac w sektor Al we Wroctawiu

Dla wigkszosci respondentow Wroctaw byt oczywistym wyborem przy decyzji o zatozeniu dziatalnosci
w sektorze Al. Wiekszo$¢ z nich mieszkata i prowadzita wczesniej dziatalnos¢ IT we Wroctawiu (70%),
wiec dodanie komponentu Al byto dla nich logicznym posunieciem. Inne kluczowe powody to dobry
dostep do wykwalifikowanych pracownikéw, cztonkostwo Polski w UE, wysokiej jakosci infrastruktura
biznesowa oraz obecnos¢ licznych uczelni.




Glosariusz

Na potrzeby tego badania definiujemy Al jako oprogramowanie, systemy i maszyny, ktore,
nasladujac ludzka inteligencje, mogg wykonywaé zadania oraz stopniowo usprawnia¢ swoje
dziatanie w oparciu o zbierane dane.

W badaniu odnosimy sie do nastepujgcych obszaréw zastosowan sztucznej inteligencji:

e Automatyczne planowanie i ustalanie harmonograméw - automatyzacja proceséw i rozumowania
wymaganego do opracowania, wdrozenia i zmiany planéw dziatania.

e Big Data, Business Intelligence, Business Analytics - rozwigzania majace na celu wyciggniecie wnioskow
z duzych ilo$ci danych w celu usprawnienia procesu podejmowania decyz;ji.

e Eksploracja danych - wykorzystywanie wizualizacji danych i technik statystycznych do zidentyfikowania,
zrozumienia i opisania cech charakterystycznych nieustrukturyzowanych zbioréw danych.

e Ocena ryzyka, prognozowanie i wykrywanie oszustw - systemy przetwarzajgce dane w celu rozpoznania
schematow, wygenerowania prognoz oraz podjecia zautomatyzowanych decyzji w obszarze finanséw,
ubezpieczenia lub zarzadzania ryzykiem.

e Optyczne rozpoznawanie znakéw - oparta na Al metoda cyfryzacji drukowanych lub recznie
pisanych dokumentow w celu ich kompaktowego przechowywania, organizowania, wyszukiwania
i wykorzystywania.

o Przetwarzanie jezyka naturalnego - technologia umozliwiajgca komputerom zrozumienie tekstu oraz mowy
i zareagowanie na nie w podobny do ludzkiego sposdb.

e Przetwarzanie obrazéw - przetwarzanie obrazéw cyfrowych przy pomocy algorytmu w celu wizualizacji
danych, udoskonalania jakosci i wyszukiwania obrazéw, dokonywania pomiaréw obiektéw oraz
rozpoznawania schematow.

e Rozpoznawanie mowy - metodologie i technologie umozliwiajgce rozpoznawanie i przektadanie jezyka
mowionego na tekst przez komputery.

e Rozpoznawanie obrazéw - obszar Al skoncentrowany na uczeniu komputeréw rozumienia
i interpretowania obrazéw cyfrowych oraz materiatéw wideo i automatyzowaniu powigzanych zadan.

e Sterowanie procesami przemystowymi - wykorzystanie Al do sterowania procesami w produkgji,
udoskonalania przetwarzania danych oraz wspierania operatoréw proceséw w podejmowaniu decyzji.

e Systemy eksperckie - oparty na Al program komputerowy rozwigzujgcy ztozone problemy w specjalistycznej
dziedzinie i emulujacy zdolnos¢ podejmowania decyzji przez ludzkich ekspertéw.

e Systemy rekomendacyjne - oparta na algorytmie technologia pomagajaca uzytkownikom odkrywac
powigzane produkty i ustugi. Czesto wykorzystywana w branzy e-commerce lub ustugach streamingowych.

e Technologie oparte na logice rozmytej - systemy zaprojektowane w celu rozwigzywania problemow
poprzez rozwazenie wszystkich dostepnych danych wejsciowych i podjecie najlepszej mozliwej decyzji.

e Ttumaczenie maszynowe - proces ttumaczenia tekstu z jednego jezyka na drugi przez oprogramowanie
komputerowe, bez udziatu cztowieka.

o Uczenie maszynowe dla robotéw - zestaw technik uczenia maszynowego umozliwiajgcy robotom

nabywanie nowych umiejetnosci oraz dostosowywanie sie do otoczenia.



1 Wprowadzenie do branzy Al
we Wroctawiu

Woroctaw, liczacy ponad 1,2 min mieszkancéw w obszarze metropolitalnym?, to najwiekszy osrodek
miejski w potudniowo-zachodniej Polsce.

Miasto cieszy sie silng i zréznicowang gospodarka, z dominacjg przedsiebiorstw opartych na
wiedzy, $wiadczacych ustugi specjalistyczne, naukowe i techniczne. W ciggu dekady od 2006
do 2016 r. PKB Wroctawia na mieszkanca podwoit sie?, sprawiajac, ze obszar ten byt wtedy
najszybciej rozwijajagcym sie podregionem Polski.

Szybki rozwdj gospodarczy odzwierciedla réwniez malejgca stopa bezrobocia, ktdra zmniejszyta sie
z 5,5% w roku 2010 do 1,7% w listopadzie 20193. Korzystna sytuacja przyciagga miedzynarodowe
talenty: we Wroctawiu mieszka okoto 60 000 pracownikéw* i 8 200 studentéow’ z catego Swiata.

Sektor IT we Wroctawiu

Miasto ma dogodng lokalizacje - znajduje sie w réwnej odlegtosci od Warszawy, Berlina oraz
Pragi - i jest waznym hubem technologicznym w regionie Europy Srodkowo-Wschodniej. Sektor
IT, liczgcy ponad 36 000 specjalistow?, jest jednym z jego strategicznych Zrddet zatrudnienia.
To sprawia, ze Wroctaw i Dolny Slask sa drugim co do wielkosci osrodkiem technologii w Polsce’.
Wedtug badan Startup Poland?, stolica Dolnego Slaska jest réwniez drugim najwiekszym
ekosystemem startupowym w kraju.

Firmy z branzy tech we Wroctawiu oferujg rézne ustugi, trudno jest wiec wyodrebnié¢ jeden
z obszarow specjalizacji na lokalnym rynku. Najpopularniejsze kategorie to miedzy innymi web
development oraz doradztwo IT, ale 20% z przebadanych firm wyrdznito takze dostarczanie
technologii Al.

Wiekszos¢ wroctawskich firm IT to mate i $rednie przedsiebiorstwa (odpowiednio 44% i 33%).
Dziataja w oparciu o przerézne modele biznesowe - od startupdéw po software house’y oraz
osrodki BPO/SSC/ITO?’.

Wroclaw. Driven by Knowledge, People & Innovation, publikacja Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW), 2020.
Ibid.

Ibid.

Ibid.

Studenci zagraniczni w Polsce 2020. Study in Poland, 2020.

Wroctawski sektor IT, publikacja Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW), 2019.

Employment in high-tech sectors by NUTS 2 regions. Eurostat, 2020.

The Polish Tech Scene. 5 Years, raport Startup Poland, 2019.

Ibid.
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Wroctawska branza technologiczna w liczbach

200+ 550+ 110 50+ 18

startupow z siedziba wydarzen z branzy duzych osrodkow akredytowanych inkubatoréw
we Wroctawiu technologicznej badawczo- laboratoriow
kazdego roku rozwojowych i IT

Zrédto: Poprzednie kwestionariusze i badania Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW)

Aglomeracja wroctawska wyrdznia sie najwyzszg koncentracjg przedsiebiorcéw technologicznych
w Polsce. Wedtug raportu The Polish Tech Scene 2019, na 4500 Dolnoslazakéw przypada jeden
startup, co $wiadczy o wyjatkowej liczebnosci przedsiebiorczych talentéw z sektora technologii
w tym regionie.

W tym samym badaniu wykazano, ze Wroctaw jest bazg 17% startupéw Al w Polsce, plasujac sie
na drugim miejscu za Warszawa (23%). Liczba ta jeszcze wzrasta w przypadku Analytics i Business
Intelligence - 1 na 4 polskie startupy z tego segmentu pochodzi ze stolicy Dolnego Slaska. Inne
segmenty, w ktorych Wroctaw ma znaczacy reprezentacje, to miedzy innymi Big Data (18%),
Przemyst 4.0 (18%) oraz Internet Rzeczy (13%)'*.

Szkolnictwo wyzsze i talenty w branzy Al

Woroctaw to trzeci co do wielkosci o$rodek akademicki w Polsce. W roku akademickim 2020/2021
we Wroctawiu uczyto sie okoto 108 000 studentow??, w tym 35 000 na kierunkach zwigzanych
z IT, naukami Scistymi i inzynierig®®. W 2020 r. 28 placéwek szkolnictwa wyzszego wprowadzito
ponad 26 000 absolwentdéw na rynek pracy*.

Firmy zlokalizowane we Wroctawiu czerpig korzysci z tej sytuacji. Badanie przeprowadzone w 2019 r.
wykazato?®, ze 82% przebadanych korporacji z branzy IT wymieniato dostep do wykwalifikowanych
pracownikéw jako jeden z najwazniejszych powodow sktaniajacych do zainwestowania w miescie.
Kwestia ta byta réwniez wazna dla 60% sredniej wielkosSci przedsiebiorstw dziatajgcych we
Woroctawiu.

10. The Polish Tech Scene. 5 Years, raport Startup Poland, 2019.

11. Ibid.

12. Szkolnictwo wyzsze w roku akademickim 2020/2021 (wyniki wstepne). Gtéwny Urzad Statystyczny, 2021.

13. Wroclaw. Driven by Knowledge, People & Innovation, publikacja Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW), 2020.
14. Szkolnictwo wyzsze w roku akademickim 2020/2021 (wyniki wstepne). Gtéwny Urzad Statystyczny, 2021.

15. Wroctawski sektor IT, publikacja Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW), 2019.
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https://www.wroclaw.pl/biznes/files/Raport_IT_ENG_web.pdf?utm_campaign=wroclaw-startup-button-en&utm_source=wroclaw-en-startupy&utm_medium=pdf
https://www.wroclaw.pl/biznes/files/Raport_IT_web.pdf

Wedtug raportu Osrodka Przetwarzania Informacji ponad 18% ze wszystkich prac naukowych
zwigzanych z Al napisanych w Polsce w latach 2010-2018 powstato we Wroctawiu. To najwyzsza
liczba w catym kraju, co wyraznie swiadczy o tym, ze miasto jest gotowe na przysztosé¢ Al.

Sze$¢ instytucji szkolnictwa wyzszego oferuje kursy oraz kierunki studiéw w obszarze Al:
Politechnika Wroctawska, Uniwersytet Wroctawski, Wroctawska Wyzsza Szkota Informatyki
Stosowanej ,Horyzont”, Wyzsza Szkota Bankowa, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu oraz
Coventry University.

Politechnika Wroctawska oferuje studia magisterskie w dziedzinie sztucznej inteligencji
z programem obejmujgcym niemal 30 specjalistycznych rodzajow zajec. Al to wazny element dla
szeregu obszaréw, takich jak prawo, badania kryminalistyczne, odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza,
zarzadzanie lotnictwem, cyberbezpieczenstwo lub obrazowanie medyczne.

Lokalne uczelnie regularnie wspotpracujg z biznesem w zakresie nowych rozwigzan Al, wdrazania
badan naukowych do firm oraz komercjalizacji nowych produktéw. Sg réwniez koordynatorami
i uczestnikami programow takich jak Level 4.0 Digital Innovation Hub Wroclaw'¢ pos$wieconych
badaniu i promocji technologii Przemystu 4.0, a zwtaszcza Al

Rynek nieruchomosci biznesowych

Mimo szybkiego gospodarczego wzrostu wroctawski rynek nieruchomosci nadal pozostaje
atrakcyjny dla inwestoréw i firm poszukujacych nowych lokalizacji. JLL, firma $wiadczaca ustugi
w zakresie nieruchomosci, podata, ze w pierwszym kwartale 2021 r. w miescie byto prawie
1,25 miIn/m? nowoczesnych przestrzeni biurowych’. Nowe przestrzenie biznesowe pojawiajg sie
w popularnych centralnych lokalizacjach i przy weztach transportowych.

Mimo okresowego spowolnienia zwigzanego z COVID-19 wspoétczynnik pustostanéw we
Woroctawiu spadt z 12,5% pod koniec roku 2019 do 11,2% w drugim kwartale 2020*¢. Natomiast
ilos¢ przestrzeni na podnajem dostepnej na rynku rosnie, wiec firmy, ktére chciatyby otworzyé
dziatalnos¢ we Wroctawiu, wcigz maja szeroki wybér.

Najwyzszy czynsz bazowy we Wroctawiu utrzymuje sie na poziomie 13,5-15 euro/m? miesiecznie.
Jest on wiec duzo przystepniejszy niz w innych popularnych lokalizacjach Europy Srodkowo-
Wschodniej, takich jak Warszawa (€26/m?), Budapeszt (€24/m?) i Praga (€23/m?)*?

16. Level 4.0 Digital Innovation Hub Wroclaw: https:/www.level4dih.pl/

17. Rynek biurowy w Polsce - | pétrocze 2021, badanie JLL, 2021.

18. Ibid.

19. Prime headline rents of office space in selected European cities as of 1st half of 2020, Statista, 2020.
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Wybrane firmy Al we Wroctawiu

Firma

Obszary specjalizacji

4SOFT S.A.

Artificial Intelligence
/ Machine Learning

Blockchain

Fintech / Insurtech

4soft.co

AB S.A.

Cloud services

E-commerce

IT / Hi-tech

ab.pl

Alphamoon Sp. z 0.0.

Artificial Intelligence
/ Machine Learning

Fintech / Insurtech

Business Process
Automation / RPA

alphamoon.ai

Internet of Things

/ Machine Learning

AndonCloud Sp. z o.0. (IoT. 1l6T) IT / Hi-tech Industry 4.0 andoncloud.pl
. Artificial Intelligence . ) .
Antologic / Machine Learning E-commerce Fintech / Insurtech antologic.com
Artificial Intelligence . .
BCF Software Sp. z 0.0. / Machine Learning Big Data Blockchain bcf-software.com
Artificial Intelligence Computational Fluid
byteLAKE / Machine Learning Industry 4.0 Dynamics bytelake.com
Artificial Intelligence . .
BZB UAS / Machine Learning Smart City Aviation bzbuas.com
. Artificial Intelligence .
CancerCenter.ai Medtech / Healthcare Oncology cancercenter.ai

CAPGEMINI POLSKA

Transport / Logistics

Automotive

Cloud Services

capgeminisoftware.pl

ChallengeRocket HRTech challengerocket.com
. MarTech / Sales / -
Clearcode IT / Hi-tech Marketing AdTech / Advertising clearcode.cc
Artificial Intelligence .
Clevell Al Sp. z o0.0. / Machine Learning Medtech / Healthcare Defence clevell.ai
. Artificial Intelligence . .
Codemachine Sp. z 0.0. Fintech / Insurtech Transport / Logistics c9e.dev

/ Machine Learning

Data Courage

Analytics / Business
Intelligence

Artificial Intelligence /
Machine Learning

Cybersecurity

datacourage.com

Artificial Intelligence

Deviniti / Machine Learning Fintech / Insurtech Law / LegalTech deviniti.com

Dolby Poland Enter[\t/?;r;rir;ent / Anally;t;igls”gfnucseiness dolby.com

DSR S.A. Anally;:rtigls”;fnucseiness Internet (|)|f01_|'_;11ngs (loT, Industry 4.0 dsr.com.pl
Etteplan Poland Sp. z 0.0. Automotive Industry 4.0 Telecommunications etteplan.com

GlobalLogic Poland Cloud Services Internet of Things (IoT, Automotive globallogic.com/pl
p. Z 0.0. lloT)
IDENTT Sp. z 0.0. eraf;ccisilrjgtigﬁrncge Cybersecurity Fintech / Insurtech identt.pl
Ignited S.A. A“a'l’:ftigﬂig fn”cséness Arﬂzzﬁ'n'gﬁgfsigcge / Big Data ignited.pl
Infermedica Sp. z o.0. I:/I:a(:tﬁggré Fintech / Insurtech Arslzcciﬁilnlgtfg;%ﬁ?ncge / infermedica.com
<ODA Bots Mol s/ Cotemersnics/  Buhesfees pogaiscon
Look4IT Domaradzki Sp. J. HRTech look4it.pl

MasterBorn Sp. z o.0.

Artificial Intelligence
/ Machine Learning

Cloud Services

Fintech / Insurtech

masterborn.com

Micro Solutions

Biotechnology

Medtech / Healthcare

Agriculture / Farming /

Food production

microsolutions.ai

MST Automation Sp. z o.0.

Industry 4.0

Robotics / Electronics

Artificial Intelligence /
Machine Learning

mstautomation.pl
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Firma

Analytics / Business

Obszary specjalizacji

NDLS Sp. z o.0. Intelligence Big Data Industry 4.0 newdatalabs.com
NeuroSYS érp/gccﬁilnlztf!;%i?ncge Big Data IT / Hi-tech neurosys.com
Nokia Inter(rlws_lt c|>|fo'_ll'_;1|ngs Industry 4.0 Telecommunications nokia.com
nsFlow Tp/lzccﬁilnlgtfg;%ﬁ?ncge Industry 4.0 Robotics / Electronics nsflow.com
PayEye erp/lgccﬁilrjgti!grﬁinncge Cloud services E-commerce payeye.com
- Analytics / Business . MarTech / Sales / Lo
Piwik PRO Intelligence Big Data Marketing piwik.pro
PROA ;ECZHONOOLOGY ér&f;ccﬁilnlgtl_eg;%iinncge CUSt%T]EEtf:trswce / Robotics / Electronics proatechnology.com

Artificial Intelligence

Internet of Things (loT,

ProxiGroup Sp. z o.0. / Machine Learning lioT) Industry 4.0 proxigroup.com
QAD POLSKA Cloud Services Productévétl\y;l/ ERP/ Industry 4.0 gad.com
Qualpro TravelTech HoReCa qualpro.co
QuantUp Sp. z o.0. MarTech / Sales / Medtech / Healthcare Industry 4.0 quantup.pl

Marketing

Artificial Intelligence

Recostream / Machine Learning E-commerce recostream.com
Business Process
Samelane Edtech (EduTech) HRTech Automation / RPA samelane.com
Agriculture / Farming /
Scanway Sp. z 0.0. Space Tech Industry 4.0 Food production scanway.pl
Sente Pmdu;hcvém/ ERP Industry 4.0 sente.pl
Artificial Intelligence . Analytics / Business
Smabbler / Machine Learning Big Data Intelligence smabbler.com
SmartLunch FoodTech smartlunch.pl
SoftServe Poland Big Data Cloud Services Fintech / Insurtech career.so‘f’t;’ear;,/smc.com/
Spyrosoft S.A. Fintech / Insurtech Automotive Industry 4.0 spyro-soft.com
Stermedia Sp. z 0.0 Artificial Intelligence Cloud Services Industry 4.0 stermedia.ai
e / Machine Learning : -
Artificial Intelligence .
Stratoflow / Machine Learning E-commerce Fintech / Insurtech stratoflow.com
Taxxo / Columb Analytics / Business Artificial Intelligence / Fintech / Insurtech taxxo.pl

Technologies S.A.

Intelligence

Machine Learning

Thaumatec Tech Group

Internet of Things
(loT, lloT)

Medtech / Healthcare

Artificial Intelligence /
Machine Learning

thaumatec.com

Unity Group

Analytics / Business
Intelligence

E-commerce

IT / Hi-tech

unitygroup.com

Vazco

Artificial Intelligence
/ Machine Learning

FoodTech

Business Process
Automation / RPA

vazco.eu

Business Process

Volvo Polska Sp. z o.0. Automotive Transport / Logistics Automation / RPA volvogroup.com
VR TierOne IT:a(jl;Eﬁzgré vrtierone.com
VSTORM /?raﬁacciﬁilr:gtfg;%ﬁrg Big Data IT / Hi-tech vstorm.co
XBerry Sp. z 0.0. funt s nellizeras Internet of Things (1T, Robotics / Electronics xberry.tech

/ Machine Learning

lloT)
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2 Firmy i startupy Al
we Wroctawiu

Badanie zostato przeprowadzone w czerwcu 2021 r. Sposréd 74 respondentéw 46 firm
zadeklarowato, ze rozwija i oferuje rozwigzania Al, 21 ma zamiar wykorzystaé¢ Al w ciggu kolejnych
trzech lat, a siedem nie ma takich planéw. W ponizszej sekcji przedstawiony zostanie ich ogdlny
profil.

#1: Lokalne firmy Al to MSP zaktadane i zarzadzane lokalnie

Wiekszos¢ przebadanych firm Al spetnia kryteria MSP. 76% z nich zatrudnia ponizej 250 oséb.
Osiagajg one roczne przychody w wysokosci 50 min zt lub nizsze (76%); jest to nizszy prég
od poziomu zdefiniowanego w kryteriach dla MSP przez UEX.

Dane te s3 spoéjne z najpopularniejszymi modelami dziatalnosci wskazanymi przez badane firmy,
ktore okreslaja sie gtéwnie jako software house'y (41%) oraz startupy (28%). Firmy swiadczace
outsourcing procesdow biznesowych (BPO) i outsourcing technologii informacyjnych (ITO)
oraz centra ustug wspdlnych (SSC), bedace gtéwnie spotkami zaleznymi globalnych korporaciji,
sg znacznie rzadsze (13%).

Dane pokazuja rowniez, ze firmy sg zaktadane lokalnie. Prawie 3 na 4 firmy sg wtfasnoscia
polskiego kapitatu (72%) lub majg centrale we Wroctawiu (76%). 37% z tej grupy otworzyto

réwniez oddziaty w innym mies$cie w Polsce lub za granica.

Ktéry model najtrafniej charakteryzuje Panistwa firme?

. Jedna siedziba firmy - w aglomeracji wroctawskiej
. Centrala w aglomeracji wroctawskiej i oddziaty w innych miastach Polski
. Centrala w aglomeracji wroctawskiej i oddziaty w innych miastach, w tym za granica

. Oddziat miedzynarodowej organizacji

Wykres 1: Model operacyjny i lokalizacja. N=46

1. Internal Market, Industry, Entrepreneurship and SMEs, Komisja Europejska. Publikacja dostepna na stronie: https:/ec.europa.eu/
growth/smes/sme-definition_en.



Oddziaty miedzynarodowych firm Al stanowia znaczng cze$¢ uczestnikow badania, ale
w badaniu nie pojawity sie odpowiedzi z polskich firm Al z centralag w innym miescie. Sugeruje to,
ze lokalne przedsiebiorstwa z branzy tech poszerzajg swoja dziatalno$¢ o inne regiony kraju, a nie
odwrotnie. Konkluzja ta potwierdza obserwacje Startup Poland: jesli istnieje polski odpowiednik
Doliny Krzemowej, znajduje sie on na Dolnym Slasku?.

przedsiebiorstw, ktdre otwierajq i prowadzq tu swojq dziatalnosc. Do tej pory jednak miasto
czesto postrzegane byto jako osrodek outsourcingowy. Bardzo pozytywny jest zatem fakt,
ze Wroctaw staje sie interesujqgcq lokalizacjq dla bardziej zaawansowanych rozwiqgzan
technologicznych opartych na Al i w rezultacie potwierdza swojq reputacje lokalnej «Doliny
Krzemowej».

’ , Wroctaw od dtuzszego czasu cieszy sie opinig miejsca atrakcyjnego dla duzych globalnych

Karol Chymosz
Software Development Association Poland (SoDA), Strategy Director w SoftServe Polska

#2: W kwestii przychodow z rozwiagzan Al jest nadal miejsce na
rozwoj

Technologie Al sa teraz popularnym tematem, jednak w rzeczywistosci generuja one mniej
przychodéw dla lokalnych firm z branzy tech niz inne obszary dziatalnosci. Podkreslali
to niektérzy uczestnicy wywiaddw i potwierdzaja to tez dane jakoSciowe.

Dla wiekszosci firm dziatajagcych w obszarze Al we Wroctawiu rozwigzania wykorzystujace te
technologie stanowia mniej niz 30% tacznych przychodéw. Mniej niz 1 na 4 firmy generuje 70%
lub wiekszg czes$¢ przychoddéw dzieki produktom i ustugom opartym na Al.

Jaka czes¢ catkowitych rocznych przychodéw Panstwa firmy
pochodzi z rozwiazan i ustug Al?

. Ponad 70% przychodoéw z Al

. 30-70% przychodéw z Al

3

. Ponizej 30% przychodow z Al

. Jeszcze bez przychoddw z Al

Wykres 2: Przychody z Al. N=46

2. The Polish Tech Scene. 5 Years, raport Startup Poland, 2019. Publikacja dostepna na stronie: https:/startuppoland.org/raporty



Wedtug niektérych uczestnikow wywiadéw firmy IT podkreslaja sztuczng inteligencje
w ofercie, poniewaz jest to obecnie jeden z najmodniejszych terminéw. Natomiast faktyczne
wykorzystanie Al sprowadza sie dla nich do dodawania funkcji, a nie rozwijania niezaleznych
rozwigzan. Transformacja cyfrowa jest kosztowna i czasochtonna, wiec klienci niechetnie inwestuja
w nowe technologie, takie jak Al. Mimo to sytuacja juz ulega zmianie i bedzie nadal sie rozwijac¢
w zwigzku z pandemia.

Firmy, ktore osiagaja najwieksze przychody z Al, maja juz takie produkty w swojej ofercie lub
pracuja nad ich stworzeniem. Zyski generowane z innych ustug IT pomagajg sfinansowac¢ nowe
inicjatywy z obszaru sztucznej inteligencji (wiecej na ten temat w Rozdziale 6).

#3: Pandemia wptyneta korzystnie na lokalne firmy Al

Spowolnienie gospodarki spowodowane pandemia nie zmniejszylo tempa rozwoju oferty
Al przez wroctawskie firmy IT. Okoto 46% z przebadanych firm Al okreslito wptyw pandemii
na decyzje zwigzane z rozwojem produktow i ustug z obszaru Al jako ,pozytywny”, a 43% jako
,heutralny”.

Firmy dostarczajagce rozwiazania Al dla branzy produkcyjnej doswiadczyty pewnego
spowolnienia w 2020 r., ale wrécity do zwyklego poziomu lub nawet go przekroczyty
w 2021 r. Niektérzy respondenci wspominali o odroczeniu projektéw, co czesciowo zostato
zrekompensowane zwiekszonym zainteresowaniem ich produktami do pracy zdalnej oraz
narzedziami do zarzadzania produkcja. Mimo poczatkowego zamrozenia poprzednio opdznione
prace zostaty w pewnym momencie wznowione w szybszym tempie. To z kolei doprowadzito
do zwiekszenia wspdtpracy pomiedzy lokalnymi firmami Al, ktére wspieraty sie wzajemnie w celu
zapewnienia terminowych dostaw.

czesto w oparciu o niewystarczajgce dane. Sztuczna inteligencja w tym pomaga. Wierze,
Ze pandemia przyspieszy rozwdj i wdrazanie rozwigzan wykorzystujgcych algorytmy Al
stworzone we Wroctawiu - a wyniki badania potwierdzajq ten trend.

’ , Czas pandemii, przez ktoéry przechodzimy, wymaga szybkiego podejmowania decyzji,

Artur Sawicki

Zwiqzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych (ABSL), VP & General Manager w Infor
Polska



Klienci i obstugiwane branze

W tej sekcji omdéwione sg wnioski dotyczace klientéw oraz sektoréw biznesowych obstugiwanych
przez firmy Al we Wroctawiu. Pokazano w niej réwniez kilka przyktadéw rozwigzan opracowanych

lub wykorzystywanych lokalnie.

#1: Klienci lokalnych firm Al to duze przedsiebiorstwa
zlokalizowane w Polsce i na swiecie

Zdecydowana wiekszos¢ klientow obstugiwanych przez lokalne firmy Al to duze
przedsiebiorstwa. Ponad 61% z nich zatrudnia 250 lub wiecej oséb; MSP natomiast stanowia
jedynie 35% bazy klientéw. Konsumenci indywidualni stanowig mniej niz 1 na 20 klientéw.

Jakiej wielkosci klientéw oferty Al obstuguje Paristwa firma?

Duze przedsiebiorstwa (250+ pracownikéw) — 61%
Srednie przedsiebiorstwa (50 do 249 pracownikéw) - 15%
Mate przedsiebiorstwa (10 do 49 pracownikéw) - 10%
Mikroprzedsiebiorstwa (do 10 pracownikow) - 10%
Konsumenci indywidualni (nie B2B) . 4%

Wykres 3: Profil klientow wroctawskich firm Al. N=37. Sposréd firm majacych oferte Al, 20% odpowiedziato, Zze nie ma jeszcze
klientéw dla tej oferty. W analizie uwzgledniono firmy, ktére posiadaja klientéw oferty Al.

Klienci firm Al uczestniczacych w badaniu s3 zwykle zlokalizowani w Polsce lub UE.
Okoto 39% klientdow jest zlokalizowanych w Polsce, a prawie 36% w Unii Europejskie;j.

Z jakich regionow pochodza Panstwa klienci rozwiazan i ustug Al?

36%

Unia Europejska

Europa Wschodnia o
(Kraje spoza Unii Europejskiej) - 4%

Pozostate rejony Swiata 21%

Wykres 4: Lokalizacja klientéw Al. N=37. Sposréd firm majacych oferte Al 20% odpowiedziato, ze nie ma jeszcze klientéw dla tej
oferty. W analizie uwzgledniono firmy, ktére posiadaja klientow oferty Al.



Inne regiony obstugiwane przez uczestnikéw badania to miedzy innymi:

e Ameryka Pétnocna - gtdwnie Stany Zjednoczone (region wskazany przez 15 firm),
® Azja-Pacyfik - region wskazany przez piec firm,
o Afryka i Bliski Wschoéd - kazdy region wskazany raz.

Mimo réznych lokalizacji obstugiwanych klientéw firmy IT we Wroctawiu nie s3 w petni
zadowolone z rozwoju sprzedazy ustug Al. tacznie 46% respondentéw nie zgadza sie lub
zdecydowanie nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze s3 zadowoleni z tempa przyrostu nowych
klientéw oferty Al. Co istotne, 67% z nich nie zgadza sie ze stwierdzeniem, ze pozyskanie nowych
klientéw rozwigzan Al wymaga niewielkiego wysitku.

9

X

13%

Mamy wielu réznych
klientéw oferty Al

28%
35%

15%

7%

. 28%
Mamy lojalnych

powracajacych klientow Al

24%
22%
20%

EN
X

11%
17%

Pozyskiwanie nowych klientéw

wymaga niewielkiego wysitku 3%

24%

0
Ix

17%
JesteSmy zadowoleni z tempa przyrostu

nowych klientéw Al

28%

39%
7%

. Zdecydowanie sie nie zgadzam . Raczej sie nie zgadzam Nie mam zdania Raczej sie zgadzam . Zdecydowanie sie zgadzam

Woykres 5: Praca z klientami Al. N=46



#2: Wroctaw specjalizuje sie w rozwiazaniach wykorzystujacych
dane dla réznych sektoréw biznesowych

Wyniki badania pokazuja, Zze lokalne firmy Al specjalizuja sie w rozwigzaniach umozliwiajacych
lepsze wykorzystanie danych. Najpopularniejsze obszary zastosowania Al to miedzy innymi
eksploracja danych (obecne w ofercie ponad 65% firm), Big Data i Advanced Analytics (50%)
oraz przetwarzanie obrazow (46%). Profil ten jest zgodny z wynikami badania Startup Poland
dotyczacego najwazniejszych obszaréw dziatalnoéci startupéw technologicznych w regionie?.

Eksploracja danych 65%

Big Data, Business Analytics, Advanced Analytics 50%

Przetwarzanie obrazéw (Image Processing) 46%

Systemy rekomendacyjne (Recommender Systems) 41%

Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) 39%

Computer vision 35%

Systemy eksperckie 33%

Sterowanie procesami przemystowymi 30%

Uczenie maszynowe dla robotow 30%

Optyczne rozpoznawanie znakéw (OCR)

Ocena ryzyka, prognozowanie i wykrywanie oszustw (Fraud Detection) 22%

Automatyczne planowanie, optymizacja 22%

Ttumaczenie maszynowe

Rozpoznawanie mowy (Speech Recognition)

Technologie oparte na logice rozmytej (Fuzzy Logic) . 4%

Inne

Wykres 6: Gtéwne typy zastosowan Al rozwijane we Wroctawiu. N=46

Dane niezmiennie napedzaja transformacje najbardziej znaczacych branz obstugiwanych
przez lokalne firmy Al. S3 to miedzy innymi oprogramowanie Business Analytics, Przemyst 4.0
i produkcja, procesy biznesowe i zrobotyzowana automatyzacja proceséw, jak réwniez medtech
i opieka zdrowotna. Klienci kupujgcy rozwigzania z tych obszardéw s najczesciej zlokalizowani poza
Polska. Tylko dwie branze byty bardziej popularne wséréd polskich klientéw: transport i logistyka
oraz Smart City.

1. The Polish Tech Scene. 5 Years, raport Startup Poland, 2019. Publikacja dostepna na stronie: https:/startuppoland.org/raporty/


https://startuppoland.org/raporty/

W jakich sektorach Panstwa firma oferuje rozwigzania Al?

Analityka, Big Data, Business Intelligence

Przemyst 4.0, produkcja, przemyst

Procesy biznesowe i zrobotyzowana automatyzacja procesow

Medtech, opieka zdrowotna

Finanse, ubezpieczenia, fintech i insurtech

IT, Hi-tech, i telekomunikacja

E-commerce, handel hurtowy i detaliczny

Motoryzacja

Transport i logistyka

Sprzedaz, marketing, reklama, social media

HR i rekrutacja

Obstuga klienta i chatboty

Cyberbezpieczenstwo, wykrywanie oszustw

Branza energetyczna i surowcowa

Prawo i legaltech

Smart City i sektor publiczny

Rozrywka i media

Biotechnologia

Rolnictwo, hodowla, produkcja zywnosci

Obronnosc i wojsko

Turystyka

Edukacja

Inne

O 30%
(R 5096
R 52%
R 33%
N ¢ 1%
R 43%
O 24%
N 33%
R 39%
O 24%
N 33

@ Kiienci ogétem
. Klienci z Polski

. Klienci z zagranicy

Wykres 7: Branze obstugiwane przez wroctawskie firmy Al. N=46

59%



#3: Lokalne firmy Al skupiaja sie coraz bardziej na rozwijaniu
produktow

Ponad potowa przebadanych firm dostarcza juz produkty Al. Oferowane s3 zaréwno rozwigzania
SaaS (wskazane przez 59% uczestnikéw), jak i On-premise (50%). Niektorzy uczestnicy wywiaddw
potwierdzili plany dalszej produktyzacji oferty Al. Postrzegajg ten element jako kluczowy dla
rozwoju dziatalnosci oraz konkurowania o ambitnych specjalistow Al (wiecej na ten temat
w Rozdziale 5).

Znaczacy pozostaje jednak nadal outsourcing projektow i zespotow. Whniosek ten nie jest
zaskoczeniem, biorac pod uwage fakt, ze wiekszo$¢ przebadanych firm okresla sie jako software
house.

W jakim modelu biznesowym najczesciej
dostarczaja Panstwo rozwiazania Al?

Produkt SaaS 59%

Produkt On-prem (w tym wdrozenie i utrzymanie) 50%

Outsourcing projektéw 41%

Outsourcing zespotéw i specjalistow (team leasing, body leasing)
Inne . 4%

Wykres 8: Modele biznesowe. N=46

26%

zwieksza. Klienci coraz bardziej chcq opierac sie na danych w réznych obszarach swojej
dziatalnosci. Popyt bedzie sie zwiekszat, a wraz z nim na pewno niedostepnosc rozwigzan Al
- gtéwnie w zwiqzku z brakami kadrowymi w sektorze IT oraz rosngcymi kosztami obstugi.

’ , Pandemia przyspieszyta cyfrowq transformacje firm, wiec zastosowanie Al réwniez sie

Praktyczne zastosowania Al stosowane przez klientéw sugerujq, Ze ich potrzeby dotyczqce
eksploracji danych sq wciqz bardzo podstawowe. Jest przestrzen na rozwdj. Zaréwno
koszty, jak i ztozonos¢ wyzwan Al, z jakimi mierzq sie firmy, oznaczajq, Ze fundamentalny
mechanizm rynkowy popytu i podazy nie ma tu zastosowania.

Grzegorz Rudno-Rudzinski

Prezes ITCorner, partner zarzgdzajqgcy w Unity Group




Przyktady rozwiazan opartych na Al opracowanych i wykorzystywanych

we Wroctawiu
Analiza danych w laboratoriach mikrobiologicznych
oparta na sztucznej inteligencji
. Liczenie  kolonii  drobnoustrojéw to kluczowe zadanie
§& 3 ) 'd} w mikrobiologii. Jesli wykonywane recznie, jest zmudne,

czasochtonne, obarczone ryzykiem btedu i wymaga nadzoru
doswiadczonych specjalistow.

Firma NeuroSYS dla jednego z pieciu najwiekszych globalnych
koncernéw  farmaceutycznych  stworzyta  oprogramowanie
bazujace na sztucznej inteligencji do wykrywania, identyfikowania
oraz klasyfikacji kolonii drobnoustrojéw na szalkach Petriego.

Firma NeuroSYS opracowata model do analizy obrazéw oparty
na uczeniu gtebokim (deep learning), wytrenowata go oraz
zintegrowata z istniejacym oprogramowaniem. Rozwigzanie

pozwolito na automatyczne przeprowadzenie procedur,
bez nadzoru cztowieka. Usprawnienie to przyspieszyto caty
proces, zminimalizowato ryzyko wystgpienia btedu ludzkiego,
poprawito doktadnosc¢ i zwiekszyto ogdlng satysfakcje technikéw
laboratoryjnych z pracy.

Smart City - poprawa transportu publicznego

Firma Spyrosoft otrzymata zadanie poprawienia systemu
transportu publicznego w jednym z najwiekszych miast na $wiecie.
Wyzwanie polegato na rozwinieciu spersonalizowanych modeli
predykcyjnych, ktére nastepnie miaty zosta¢ zintegrowane
z cyfrowg kopig miasta. Gtéwnym zadaniem byto przewidywanie
ruchu pasazeréw autobuséw oraz czas ich przyjazdu na konkretne
przystanki. Spyrosoft przetestowat rézne techniki modelowania,
od analizy szeregdw czasowych po modele oparte na uczeniu
maszynowym.

Model predykcyjny przewidujagcy ruchy pasazeréw osiggnat
ok. 18p.p. lepsze wyniki niz model bazowy oparty na historycznej
liczbie pasazerow w wybranych autobusach. Drugi model,
przewidujgcy czas przyjazdu autobusdw, osiagnat lepsza Spy rDSOﬁ
doktadno$¢ od bazowej predykcji opartej na systemie GPS, przy

wiekszych odlegto$ciach pomiedzy autobusem a przystankiem.



Przemyst 4.0 - automatyzacja procesow logistyki
oraz magazynowania produktow

Producenci, dystrybutorzy i sieci sklepéw czesto borykajg sie
z brakiem automatycznej identyfikacji w zarzadzaniu zasobami
- procesy sg kosztowne, mato przejrzyste i narazone na btedy
ludzkie.

Platforma Proxitrak 10T RFID automatyzuje caty proces
logistyczny od linii produkcyjnej po dostawe do klienta. System
umozliwia $ledzenie ruchu produktow oraz palet w obrebie obiektu
na jego cyfrowej kopii w formacie 3D. Rézne lokalizacje moga
by¢ potaczone w inteligentny tancuch dostaw a zasoby sledzone

z dowolnej lokalizacji na Swiecie.

QPROXIGRDUP W rezultacie zarzadzanie zamoéwieniami i dostawami odbywa
sie automatycznie, system dynamicznie reaguje na zmiany

w infrastrukturze. Usprawnia proces i eliminuje potrzebe
angazowania ludzi, co moze zmniejszy¢ koszty inwentaryzacji oraz
lokalizowania produktéw i dostaw nawet o 80%.

Optymalizacja dziatania SSC dzieki opartej na Al
eksploracji danych

Gtownym zadaniem centrum ustug wspdlnych (SSC) jest
usprawnianie i standaryzowanie proceséw biznesowych, co moze
by¢ wyzwaniem w przypadku obstugi klientow w wielu krajach.
Zlokalizowane we Woroctawiu centrum Fresenius Kabi Business
Services zarzadza ustugami finansowymi i rachunkowymi dla
oddziatéw korporacyjnych na 16 réznych rynkach.

Skoncentrowany na optymalizacji kosztéow i efektywnosci dziat
regulowania zobowigzan firmy korzysta z Celonis, inteligentnego
rozwigzania do eksploracji proceséw oraz zarzadzania ich realizacja.

Po przeanalizowaniu i udoskonaleniu danych dostarczanych
W czasie rzeczywistym przez system ERP narzedzie przekazuje \\\

FRESENIUS
KABI

caring for life

ksiegowym whnioski oraz rekomenduje najlepsze kolejne dziatania.

Takie usprawnienie umozliwito lepsze priorytetyzowanie faktur,
co z kolei doprowadzito do zwiekszenia realizacji skonta o 24%.
Dodatkowo firma korzysta z opartej na uczeniu maszynowym
funkcji w celu ograniczenia duplikatéw w systemie.




4 Technologie i dane

Sekcja omawia technologie wybierane przez firmy Al we Wroctawiu i porownuje je z krajowymi
trendami.

#1: Python i rodzina jezykow C to najpopularniejsze jezyki
programowania wykorzystywane przez firmy Al we Wroctawiu

Python to jezyk cieszacy sie najwieksza popularnoscia wsréd wroctawskich firm Al. Ten trend
najprawdopodobniej nie zmieni sie w ciagu trzech najblizszych lat. 78% uczestnikow badania
korzysta z Pythona do tworzenia rozwigzan Al, co pokrywa sie z ogélnym trendem w Polsce.
Niemniej jednak jego deklarowane wykorzystanie we Wroctawiu jest nizsze od sredniej krajowej
podanej w raporcie State of Polish Al report!, w ktérym Python wybrato 95% firm.

Na drugim miejscu sa jezyki C, C++ i C#. Wykorzystuje je niemal 60% przebadanych firm Al. Jezyki
te zachowaja silng pozycje przez kolejnych kilka lat. Wynik ten odbiega od trendu krajowego,
wedtug ktérego rodzina jezykéw C jest dopiero na czwartym miejscu pod wzgledem popularnosci,
po jezykach R i Java, ktore sa preferowane przez odpowiednio 50% i 33% respondentow.

Wyniki wskazuja, ze w kolejnych latach zwiekszy sie wykorzystanie jezykéw Go, Rust i Lisp.

1. State of Polish Al 2021, Digital Poland, 2021. Publikacja dostepna na stronie: https:/www.digitalpoland.org/publikacje.


https://www.digitalpoland.org/en/publications
https://www.digitalpoland.org/publikacje

Jakich jezykow najczesciej uzywaja Panstwo dzis w swoich rozwiagzaniach?
Ktore z nich chcieliby Paninstwo zacza¢ uzywac w ciaggu najblizszych 3 lat?
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Wykres 9: Jezyki programowania. N=45




#2: Najpopularniejsze frameworki wykorzystywane przez firmy
Al we Wroctawiu to miedzy innymi TensorFlow i PyTorch/Torch

TensorFlow i PyTorch/Torch to obecnie najpopularniejsze frameworki. S3 wykorzystywane
przez 52% przebadanych firm Al i zachowajg silng pozycje przez nastepne trzy lata. Wyniki te sg
zbiezne z trendem krajowym wskazanym w raporcie State of Polish Al report?, w ktorym TensorFlow
i PyTorch/Torch zostaty wybrane przez odpowiednio 76% i 62% uczestnikéw.

Badanie pokazuje, ze w ciagu kolejnych trzech lat najwiekszy wzrost popularnosci zanotuje
Apache Mahout.

Jakich frameworkow najczesciej uzywaja Panstwo dzis w swoich rozwigzaniach?
Ktére z nich chcieliby Panistwo zaczaé¢ uzywac w ciagu najblizszych 3 lat?
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Wykres 10: Frameworki. N=41

2. Ibid.


https://www.digitalpoland.org/en/publications

#3: Firmy Al we Wroctawiu pracuja gtéwnie z danymi klientéw

Podczas opracowywania rozwigzan wroctawskie firmy Al pracujg gléwnie na danych
dostarczonych przez klientéw. Sytuacja taka ma miejsce u niemal 85% uczestnikow badania.
Inne popularne zrédta obejmujg dane gromadzone samodzielnie (59%) oraz dostepne publicznie
(niemal 44%). Ptacenie za dane nie jest czesto praktykowane (24%), co sugeruje, ze lokalne firmy
Al nie sg sktonne ptaci¢ za dane lub jakos¢ tych danych jest niewystarczajaca.

ze sztucznqg inteligencjg obszarow. Rozwigzania takie najczesciej korzystajq z duzych
zbiorow danych w chmurze, np. Big Data lub Data Lake, ktore czesto pozyskujq dane
ze Zrodet, takich jak czujniki loT. Wynik pracy algorytmoéw Al jest zwykle przedstawiany
w narzedziach do analityki biznesowej. Wszystkie te obszary mogq réwniez dynamicznie
sie rozwija¢ we Wroctawiu.

’ ’ Budowanie specjalizacji Wroctawia w Al to szansa na rozwiniecie innych, scisle powigzanych

Artur Sawicki

Zwiqzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych (ABSL), VP & General Manager w Infor
Polska




5 Specjalisci i zespoty Al

Ta sekcja omawia kluczowe wnioski dotyczace specjalistow Al we Wroctawiu - kompetencje
techniczne i role biznesowe, takie jak Product Owner czy Scrum Master.

#1: Zespoty Al we Wroctawiu licza srednio osiem osob

Rozmiary zespotéw Al we Wroctawiu odzwierciedlaja strukture lokalnej branzy IT. 83% sposrod
przebadanych firm ma zespoty liczace do 11 cztonkdéw, a najpopularniejsza liczba specjalistéw
w zespole wynosi od 3 do 5. Sktady 20-osobowe i wieksze réwniez dziatajg we Wroctawiu, ale sg

znacznie rzadsze.

Jak duzy jest Panstwa wroctawski zesp6t zajmujacy sie rozwigzaniami Al?

33%

22%

17%

11%

5 6-8 9

Wykres 11: Wielkos¢ wroctawskich zespotow Al. N=46
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Podobnie jak w innych obszarach sektora technologicznego, rowniez w zespotach Al kobiety
stanowia mniejszos¢ - srednio okoto 25% zespotow Al. W badaniu pojawity sie firmy bez zadnych
specjalistek Al, ale takze zespoty, w ktérych kobiety stanowig wiekszos¢.



Jaki % w Panstwa zespole Al stanowia kobiety?

26%

20%
17%
15%
13%
7%
2%
0% 0%

0% 1-9%  10-19% 20-29% 30-39% 40-49% 50-59% 60-69% >70%

Wykres 12: Obecnos¢ kobiet w zespotach Al. N=46

region, stynie z wyksztatconych specjalistow, jednak tempo zmian wymaga coraz wiekszej
liczby talentoéw, co z pewnosciq wyznaczy nam kolejne cele i wyzwania na najblizsze lata.
Obecnosc kobiet w branzy Al jest niezwykle istotng kwestig o olbrzymim potencjale.

, ’ Rozwéj Al wymaga wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw. Polska, a takze nasz

Kobiety, stanowigce obecnie jednqg czwartq zespotow Al w firmach sq grupg, do ktorej
warto adresowac projekty zwigzane z podwyzszaniem kwalifikacji i promocjg aktywnosci
w szeroko pojetym srodowisku IT.

Dr Magdalena Okulowska
Prezes Agencji Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW)

#2: Prawie wszystkie firmy planuja zwiekszenie zespotow Al
w ciagu roku

Niemal wszystkie przebadane firmy planuja zatrudnienie nowych cztonkéw zespotéw Al w ciggu
kolejnego roku. Wiekszos¢ respondentéw planuje zatrudni¢ wiecej niz dwie osoby specjalizujgce
sie w Al (59%). Sposrad tej grupy 9% planuje zatrudnic¢ wiecej niz dziesie¢ oséb do zespotu. Jedna
firma zdradzita plany podwojenia swoich zespotéw w ciagu roku.

Najwazniejsze metody pozyskiwania pracownikéw obejmujg rekrutacje zewnetrzng oraz
wewnetrzny rozwdj umiejetnosci, przy czym znaczenie tej drugiej metody rosnie w zwigzku

z olbrzymimi niedoborami kadrowymi.



#3: Wroctawskie firmy Al wol3a zatrudnia¢ bardziej
doswiadczonych specjalistow

Rekrutacja specjalistow Al stanowi wyzwanie, ale poziom trudnosci tego procesu w znacznym
stopniu zalezy od poziomu doswiadczenia wymaganego od kandydatow. Juniorzy sa wzglednie
tatwiejsi do znalezienia, ale tylko 1 na 4 lokalne firmy Al planuje ich zatrudnienie.

Wszyscy respondenci doceniaja wysoki poziom technicznych i jezykowych kompetencji
lokalnych absolwentéw. Jednak zgadzajg sie rowniez, ze studenci we Wroctawiu musza
popracowac nad umiejetnosciami biznesowymi i obstugi klientéw. Jedna z oséb uczestniczacych
w wywiadach oszacowata, ze zanim osoba po studiach bez dos$wiadczenia na rynku zacznie
generowac przychody, jej wyszkolenie moze zaja¢ nawet dwa lata i kosztowac az 250 000 zt.

Firmy Al we Wroctawiu wola zatrudnia¢ specjalistéw Al na poziomach Mid-level i Senior,
mimo zwiazanych z tym wyzszych kosztéw wynagrodzenia, poniewaz wktad takich oséb jest
zZnaczacy: wnosza one wieksza wartos¢ do firmy i pracuja w szybszym tempie. Respondenci
opisujg proces pozyskiwania takich pracownikéw jako ,trudny” lub ,bardzo trudny”.

Wroctawskie firmy Al sa swiadome, Zze konkuruja obecnie o talenty - zaréwno na rynku
lokalnym, jak i miedzynarodowym. W zwigzku z tym koszty pracy zwiekszajg sie, co sprawia,
ze pozyskanie i utrzymanie najlepszych specjalistéw Al jest wyzwaniem. Poniewaz nie zawsze
sg w stanie konkurowaé¢ finansowo z wynagrodzeniami oferowanymi przez przedsiebiorstwa

Jak oceniaja Panstwo trudnosc¢ poszukiwania pracownikow?

58%

48%

30% 32%

26%

24%

21%

12% 12%

6% 5% 5%

0%

0%

Junior Mid-level Senior

. Bardzo tatwo tatwo Ani atwo, ani trudno . Trudno . Bardzo trudno

Wykres 13: Dostepnos¢ specjalistow Al we Wroctawiu. N=44



zagraniczne, firmy podkreslajg potrzebe przyciagniecia specjalistdbw ambitnymi projektami
i technicznymi wyzwaniami. Zmiana ta wpisuje sie réwniez w trend zwiekszonej produktyzacji
w firmach Al we Wroctawiu.

ustug IT. Firmy wolqg zatrudniaé¢ osoby na stanowiskach Senior i Mid-level w zwigzku
ze znacznymi kosztami inwestycji wymaganymi w przypadku oséb na poziomie Junior oraz
wysokqg rotacjq takich pracownikéw. Im bardziej zaawansowane ustugi dostarcza firma,
tym wiecej wymaganych jest specjalistycznych umiejetnosci. Utrata osoby na poziomie
Seniora to ogromne ryzyko dla firmowej ‘piramidy’ ksztatcenia Junioréw. To wtasnie eksperci
z wieloma latami doswiadczenia sq rekrutowani do pracy zdalnej przez firmy spoza Polski.

’ , Kluczowe whnioski z badania sq spéjne z 0golng charakterystykq sektora zaawansowanych

Dane z badania sugerujq, ze firmy prébujq poradzi¢ sobie z brakami kadrowymi na
trzy sposoby. Po pierwsze inwestujqg w rozwoj produktéw i odchodzq od outsourcingu
specjalistow i zespotéw, ktorych skalowanie jest trudne. Po drugie wspétpracujg
z uczelniami, dopasowujgc programy nauczania do wtasnych potrzeb biznesowych
i angazujgc naukowcoéw w swoje projekty. Po trzecie tworzq konsorcja z innymi firmami
i uczelniamiw celu stworzenia eksperckich grup roboczych, ktére mogq podjqc sie wiekszych
i bardziej ambitnych projektow.

Grzegorz Rudno-Rudzinski

Prezes ITCorner, partner zarzqdzajqgcy w Unity Group




6 Projekty badawczo-rozwojowe
i wspotpraca ze srodowiskiem
naukowym

Sekcja opisuje sposoby finansowania nowych inicjatyw Al przez lokalne firmy oraz wspotprace
tych przedsiebiorstw ze srodowiskiem naukowym we Wroctawiu.

#1: Firmy Al we Wroctawiu maja do dyspozycji réznego rodzaju
zrodta finansowania projektow badawczo-rozwojowych, ale
przewaznie wybieraja samofinansowanie

Ponad 90% przebadanych firm korzysta z wtasnego kapitatu w celu sfinansowania nowych
rozwiazan Al. Inne znaczace formy finansowania obejmuja wsparcie inwestorow strategicznych,
srodki publiczne oraz granty naukowe.

W jaki sposob finansuja Panstwo inwestycje zwiazane z Al w swojej firmie?

Inwestor strategiczny _ 24%
Srodki publiczne ([N 24%
Granty naukowe _ 24%

Kredyty i kapitat pozyczony - 9%

Crowdfunding . 2%
Inne . 4%

Wykres 14: Zrédta finansowania inwestycji Al. N=46

Podejscie firm Al do finansowania zewnetrznego jest zréznicowane. Wieksze organizacje
dysponujg zwykle specjalistami lub zespotami do monitorowania mozliwosci finansowania oraz
przygotowywania wnioskéw. Jedna firma przyznata, ze finansuje inicjatywy badawczo-rozwojowe
wewnetrznie i Swiadomie unika finansowania ze zrodet zewnetrznych. Jej dziatalnos¢ koncentruje
sie na opracowywaniu konkretnych komponentéw rozwigzan Al i do tej pory udawato sie jej
pokry¢ wszystkie koszty dzieki pracom wykonanym dla klientéw.

Chociaz wiele przebadanych firm polega na finansowaniu ze $rodkéw publicznych -
zaréwno polskich, jak i miedzynarodowych - niektorzy respondenci przyznali, Zze unikajg
takiego rodzaju wsparcia. Powodem ich decyzji sg gtéwnie skomplikowane procedury oraz
rygorystyczne harmonogramy, ktére nie pasuja do dynamiki branzy Al. Te czynniki sg szczegdlnie



zniechecajace dla mniejszych firm, ktérym zalezy na miedzy innymi skréceniu czasu wprowadzania
swoich produktdw na rynek. Niektére z przebadanych firm wyrazity réwniez watpliwosci
dotyczace wspodtpracy z regionalnymi operatorami funduszy miedzynarodowych, decydujac sie
na poszukiwanie zrédet finansowania w innych miejscach.

W sSwietle powyzszego nie jest zaskoczeniem, Zze wiekszos¢ kapitatu zewnetrznego
do finansowania nowych rozwiazan Al we Wroctawiu pochodzi z Polski.

Skad pochodzi zewnetrzny kapitat inwestowany w Panstwa inicjatywy Al?

Unia Europejska _ 19%

Europa Wschodnia . 4%
(Kraje spoza Unii Europejskiej) °

Pozostate rejony $wiata - 9%

Wykres 15: Pochodzenie kapitatu inwestycyjnego w Al we Wroctawiu. N=28

#2: Relacje z lokalnym srodowiskiem naukowym s3 coraz
silniejsze

Lokalne firmy Al coraz czesciej wspétpracuja z wroctawskimi uczelniami. Srednio 2 na 3 firmy
wspotpracuja lub planujg wspoétprace z lokalnymi instytucjami szkolnictwa wyzszego. Trend ten
potwierdzaja dane jakosciowe z przeprowadzonych wywiadéw.

Czy obecnie wspoétpracuja Panstwo lub planuja wspoétprace z uczelniami
wyzszymi?

Nie

Tak

Wykres 16: Wspotpraca z uczelniami wyzszymi. N=46




Najwazniejszy obszar wspétpracy jest zwigzany z organizacja praktyk oraz praktycznych kursow
dla studentéw. Wiele osdb uczestniczacych w wywiadach potwierdzito wykorzystywanie takiej
formy wspotpracy do pozyskiwania obiecujacych talentéw. Poprzez doradzanie uczelniom firmy
odgrywaja aktywna role w ksztattowaniu programoéw nauczania oraz opracowywaniu nowych
sposoboéw zapoznania studentéw z realiami branzy Al. Dwie osoby uczestniczace w wywiadach
podzielity sie planami stworzenia kurséw akademickich zwigzanych z obstugiwanymi przez ich
firmy segmentami rynku.

W jakim zakresie jest to wspotpraca?

Praktyki, staze lub zajecia dla studentéw — 61%
Inna wspétpraca naukowa lub badawczo-rozwojowa _ 52%

35%

Wspdlne tworzenie rozwigzan Al _

. e .oz . 0,
Dziatalno$¢ naukowa pracownikéw na uczelni 35%

Tworzenie kurséw i kierunkow studiow _ 32%
Organizacja lub sponsorowanie wydarzen i konferencji _ 26%

Wspotpraca przy badaniach prowadzonych przez doktorantow - 19%

Wdrazanie doktoratéw - 16%

Dostarczanie lub wymiana danych . 6%

Konkursy i stypendia dla studentow . 6%

Wykres 17: Zakres wspotpracy z uczelniami i Srodowiskiem naukowym. N=31

Firmy Al we Wroctawiu wspétpracuja z uczelniami réwniez przy nowych projektach naukowych.
Prowadza wspdlne dziatania badawczo-rozwojowe, tworza nowe rozwigzania komercyjne
i uczestniczg w przygotowaniach i wdrozeniach prac doktorskich. Okoto 35% przebadanych
firm Al zatrudnia pracownikéw naukowych. Wedtug niektérych uczestnikow wywiadéw takie
rozwigzanie jest kluczowe w budowaniu relacji oraz usprawnianiu transferu wiedzy i pomystow

pomiedzy przedsiebiorstwami a uczelniami.

Lepszy proces przekazywania informacji oraz mniej biurokracji to najwazniejsze czynniki, ktére
mogtyby utatwi¢ wspoétprace z lokalnym $srodowiskiem naukowym. \Wskazato je odpowiednio
65% i 48% respondentow. Te ograniczenia sg tatwiejsze do przezwyciezenia przez duze firmy,
ktére stale rozszerzajg zakres wspotpracy z uczelniami. Wywiady wykazaty, ze mniejsze firmy Al
rowniez chciatyby skorzystaé z potencjatu wspodlnej pracy z instytucjami szkolnictwa wyzszego.
Przedsiebiorstwa takie zauwazajg jednak, ze wymaga to zaangazowania, czasu i zasobéw, ktérych
obecnie nie posiadaja, ale zdecydowanie maja taka wspdtprace w planach.



Co pomogtoby Panstwu lepiej wspotpracowac z uczelniami
lub podjac taka wspotprace?

Mniejsza biurokracja

Lepsza wymiana informacji miedzy biznesem i akademia
Bardziej transparentne formy wspotpracy

Lepsza wiedza o projektach realizowanych przez uczelnie
Lepsze dopasowanie oferty akademickiej do potrzeb rynku

Wieksza otwartos¢

Wsparcie w promowaniu rezultatéow pracy firm Al w srodowisku naukowym
Inne ' 2%

Nie planujemy takiej wspdtpracy ' 2%

Woykres 18: Usprawnianie wspotpracy na linii Biznes-Akademia. N=46

Na dtuzszg mete tylko wspotpraca pomiedzy przedsiebiorstwami a uczelniami, wspierana
przez odpowiednie strategie na poziomie krajowym, moze przyciggnqgc wiecej specjalistow
do sektora Al.

Ten sam mechanizm dotyczy niskiej reprezentacji kobiet wsréd pracownikéw z obszaru
Al. Réwniez w tej kwestii zmiany w systemie edukacyjnym i spoteczenstwie oraz dziatania
organizacji trzeciego sektora mogq przyniesc¢ korzysci catej polskiej branzy IT.

Jesli dolnoslgskie firmy technologiczne zainwestujg w rozwdj wspétpracy z uczelniami
i osrodkami innowacji, razem moggq otrzymac dotacje w korzystnym modelu smart money.
W Unii Europejskiej pojawi sie wiele takich mozliwosci i bez watpienia utatwiq one firmom
inwestowanie w projekty badawczo-rozwojowe, w szczegdélnosci w obszarze Al.

Grzegorz Rudno-Rudzinski

Prezes ITCorner, partner zarzqgdzajqgcy w Unity Group




7 Al we Wroctawiu:
mozliwosci i wyzwania

Ta sekcja opisuje sposéb, w jaki firmy Al oceniaja swoje decyzje dotyczace inwestowania
we Wroctawiu, co pomaga im funkcjonowac i jakie zmiany pomogtyby im w dalszym rozwoju.

#1: Wroctaw to dobre miejsce na inwestycje w branze Al

Lokalne firmy Al s3 zadowolone z decyzji o zainwestowaniu we Wroctawiu. W przewazajacej
wiekszosci respondenci sg ,zadowoleni” (39%) lub ,bardzo zadowoleni” (46%) z decyzji o zatozeniu
i prowadzeniu dziatalnosci z branzy technologicznej w tym miescie. Okoto 85% przebadanych firm
planuje dalsze inwestycje we Wroctawiu, a 79% chce poszerzy¢ swoja oferte rozwigzan Al.

10%
®2%
Jestem zadowolony/a z decyzji o zatozeniu 13% 39%
Cl

O DS O D 46%

10%
I 9%
Mamy plany dalszego rozwoju portfolio ustug/produktéw Al 13% 33%

TS 46
10%
9%
Planujemy dalszy rozwdj inwestycji we Wroctawiu 7% 35%
¢
T 50%

G 17%
28%
Uczestniczymy w lokalnych inicjatywach 1% 24%
. . 6
organizowanych przez miasto O 20%
G 7%

Uczestniczymy w lokalnych inicjatywach 15%
organizowanych przez podmioty prywatne = m

26%

41%
%

O 2%
30%
Sami organizujemy lub wspétorganizujemy wydarzenia 15%
i inicjatywy skierowane do podmiotéw dziatajacych w obszarze Al I 11%

. Zdecydowanie sie nie zgadzam . Raczej sie nie zgadzam Nie mam zdania Raczej sie zgadzam . Zdecydowanie sie zgadzam

Wykres 19: Ocena decyzji o zainwestowaniu w Al we Wroctawiu. N=46



Dla wiekszosci uczestnikéow badania Wroctaw byt oczywistym wyborem przy decyzji
o zatozeniu firmy w sektorze Al. 70% z nich mieszkato i prowadzito juz wczesniej dziatalnos¢ IT
we Wroctawiu, wiec dodanie komponentu Al byto dla nich logicznym posunieciem. Inne kluczowe
powody to dobry dostep do wykwalifikowanych pracownikéw, cztonkostwo Polski w UE, wysokiej
jakosci infrastruktura biznesowa oraz obecnos¢ licznych uczelni.

Dlaczego wybrali Paiistwo aglomeracje wroctawska
jako miejsce prowadzenia dziatalnosci Al?

Mieszkatem/am tu przed zatozeniem firmy _ 70%
Dobry dostep do wykwalifikowanych pracownikéw — 61%
Przynaleznos¢ kraju do Unii Europejskiej _ 35%
Obecnos¢ wielu uczelni wyzszych i srodowiska naukowego _ 28%
Dobra infrastruktura (transport, przestrzen biurowa, sie¢ firm, itp.) _ 28%
Prestiz i marka miasta - Wroctaw to miasto przyjazne dla firm i atrakcyjne dla mieszkancow _ 26%

Bliskos$¢ kluczowych klientow - 20%

Dostep do technologii i innowaciji (infrastruktura R&D) - 13%
Atrakcyjne koszty pracy - 13%
Bliskos$¢ innych hubdw technologicznych takich jak Berlin - 11%
Wspotpraca z lokalnymi firmami . 7%
Dostepne wsparcie dla biznesu i inwestycji . 4%

Inicjatywy organizowane przez miasto . 2%

Inne . 4%

Wykres 20: Powody dla ktérych firmy Al inwestuja we Wroctawiu. N=46

Duch wspétpracy pomiedzy wroctawskimi firmami Al jest niezaprzeczalny. Wywiady
potwierdzaja, ze firmy Al we Wroctawiu postrzegajg siebie jako partneréw, nie rywali, mimo ze
czesto obstuguija tych samych klientow. Wspodtpracuja przy projektach, dzielg sie wiedza, uzyczaja
sobie specjalistow i realizujg wspdlne dziatania nakierowane na rozwdj biznesu.

#2: Dalszy rozwdéj sektora Al we Wroctawiu zalezy od dostepu
do wykwalifikowanych specjalistow

Dynamiczny rozwéj sektora tech we Wroctawiu sprawia, Zze firmy Al potrzebuja dostepu
do jeszcze wiekszej liczby specjalistéow. Czynnik ten zwieksza koszty pracy, ktére 67%
przebadanych firm Al okredlito jako krytycznag bariere wzrostu - jedynie nieco powazniejsza od
trudnosci zwigzanych ze znalezieniem wykwalifikowanych pracownikéw (57%). Rozwigzaniem tego
problemu wydaje sie by¢ zwiekszenie produktyzacji lokalnych firm, co poprawia skalowalnos¢ ich
biznesu, zmniejsza nadmierne uzaleznienie od pracownikéw i przycigga najlepszych specjalistow.



Jakie sa gtéwne bariery rozwoju dla rozwiazan Al we Wroctawiu?

Wysokie lub coraz szybciej rosnace koszty pracy — 67%
Problem z dostepem do wysoko wyspecjalizowanych pracownikow — 57%
Duza konkurencja na rynku _ 35%
D -0
G -

Niskie zrozumienie potencjatu i szans, ktére przynosi Al wsréd wtascicieli i kadry zarzadzajacej firm

Problem z pozyskiwaniem srodkéw na inwestycje 8%
Duza rotacja pracownikéw

Utrudniony dostep i wysoki koszt danych o wystarczajaco dobrej jakosci 24%

G -
0
Nadmierna biurokracja/administracja - 17%
Brak lub zbyt mato wspdtpracy miedzy biznesem a srodowiskiem naukowym i akademickim - 15%
Trudno$¢ w pozyskiwaniu partneréw biznesowych - 13%
Brak uzasadnienia biznesowego dla wdrozenia Al . 7%
Ograniczony dostep do szkolen z nowoczesnych technologii dla kadry . 4%

Problemy infrastrukturalne (np. transport publiczny, przestrzen biurowa) I 0%

Wykres 21: Bariery rozwoju sektora Al we Wroctawiu. N=46

Niemal 80% lokalnych firm z branzy tech chce inwestowac w Al i bedzie potrzebowac
specjalistow, ktorych juz teraz brakuje. Brakuje ekspertow IT, a takze matematykow
i statystykow, ktérzy mogliby pracowac nad eksploracjq danych i tworzeniem algorytmoéw
Al. Wprawdzie lokalne firmy technologiczne wspétpracujq juz z uczelniami, ale pomoc
przyniostaby réwniez promocja Wroctawia na rynku miedzynarodowym jako waznego
huba Al, w ktérym specjalisci mogq znalez¢ interesujqgcq prace w tym obszarze.

Artur Sawicki

Zwiqgzek Lideréw Sektora Ustug Biznesowych (ABSL), VP & General Manager w Infor
Polska

#3: Znacznie wiecej firm we Wroctawiu planuje oferowac Al

Znaczna liczba lokalnych firm z branzy tech powaznie rozwaza poszerzenie swojej oferty
o sztuczng inteligencje. Wyniki kwestionariusza pokazuja, ze 3 na 4 firmy, ktore nie dostarczaja
jeszcze takich rozwiazan, planuja dodanie Al w ciggu kolejnych trzech lat. Dwa gtéwne rodzaje
zastosowan, ktore takie firmy planuja rozwijaé, odzwierciedlajg te najpopularniejsze oferowane
juz przez lokalne firmy Al. Sg nimi eksploracja danych i Big Data, Business Analytics, Advanced
Analytics.



Czy w ciagu najblizszych 3 lat firmy
nie majace w swojej ofercie Al planuja ja dodac?

Nie

Wykres 22: Decyzje dotyczace dodania Al do oferty firm IT we Wroctawiu. N=28

-

Jakie sa gtéwne typy zastosowan Al, ktére planuje rozwijaé
i wdraza¢ Panstwa firma?

71%

Eksploracja danych

Big Data, Business Intelligence, Advanced Analytics 62%

38%

Systemy rekomendacyjne (Recommender Systems)

33%

Systemy eksperckie

Ocena ryzyka, prognozowanie i wykrywanie oszustw (Fraud Detection) 24%

Uczenie maszynowe dla robotéw 24%

Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP) 19%

Automatyczne planowanie, optymizacja 19%

Sterowanie procesami przemystowymi 19%
Przetwarzanie obrazéw (Image Processing) - 14%
Optyczne rozpoznawanie znakéw (OCR) . 10%
Technologie oparte na logice rozmytej (Fuzzy Logic) . 10%
Rozpoznawanie mowy (Speech Recognition) . 10%

Ttumaczenie maszynowe . 5%

Computer vision . 5%

Inne . 5%

Wykres 23: Gtéwne zastosowania Al planowane przez wroctawskie firmy. N=21




Firmy z branzy IT, ktore rozwazaja wprowadzenie Al, stwierdzity, ze problem z dostepem
do wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw oraz brak uzasadnienia biznesowego dla wdrozen
Al to najpowazniejsze utrudnienia w rozwoju ich oferty. Potowa uczestnikéw badania okreslita
te czynniki jako kluczowe elementy hamujgce rozwdj ich dziatalnosci. Inne wazne przeszkody
to miedzy innymi wysoki koszt wdrozen technologii (36%) oraz niskie zrozumienie ich potencjatu

wsrod wiascicieli i kadry zarzadczej firm (25%).

Co wstrzymuje Panstwa przed rozwojem oferty Al w swojej firmie?

Problem z dostepem do wysoko wyspecjalizowanych pracownikéw _ 50%
Brak uzasadnienia biznesowego dla wdrozen Al — 50%
Wysokie koszty technologii i wdrozenr — 36%

Niskie zrozumienie potencjatu i szans, ktére przynosi Al wéréd wtascicieli i kadry zarzadzajacej firm — 25%
Utrudniony dostep i/lub wysoki koszt danych o wystarczajaco dobrej jakosci _ 21%
Mata wiedza na temat dostepnych form finansowania dziatar R&D _ 14%
Problem z pozyskaniem $rodkéw na inwestycje Al - 7%
Zbyt duza konkurencja na rynku . 4%
Duza rotacja pracownikéw . 4%

Brak przeptywu informacji miedzy biznesem i Srodowiskiem naukowym . 4%

e QD 14%

Wykres 24: Bariery rozwoju oferty Al wroctawskich firm technologicznych. N=21

Najlepsze globalne lokalizacje dla branzy tech cechujq: umiejetnos¢ budowania catych
technologicznych ekosysteméw z doskonatq bazq edukacyjng, zdolnos¢ przyciggania
inwestorow oraz solidna infrastruktura. Wyglgda na to, ze Wroctaw jest na dobrej drodze
- miasto otrzymato ostatnio wysokie miejsce w rankingu fDI (Foreign Direct Investment)
Global Cities of the Future, wyprzedzajgc Zurych, Seul i Chicago.

Mimo tego sukcesu, Wroctaw nadal powinien promowac branze tech, udoskonalac lokalng
infrastrukture oraz wspierac¢ uczelnie w ksztatceniu i dostarczaniu najlepszych talentéw.
Uczestnictwo lokalnych firm IT w tym procesie jest kluczowe.

Karol Chymosz
Software Development Association Poland (SoDA), Strategy Director w SoftServe Polska




8 Inwestuj w Al, inwestuj
we Wroctawiu!

Dzieki wysokiej koncentracji talentéw z branzy technologicznej oraz dynamicznej spotecznosci
startupowej Wroctaw to obiecujaca lokalizacja dla dziatalnosci Al.

Od podatkéw po odpowiednie przestrzenie biurowe oraz rekrutacje wykwalifikowanych
pracownikéw - przyszli inwestorzy muszg wzig¢ pod uwage wiele kwestii, planujagc prowadzenie

biznesu w nowej lokalizacji.

Agencja Rozwoju Aglomeracji Wroctawskiej (ARAW) oferuje kompleksowe wsparcie dla
wszystkich firm zainteresowanych zainwestowaniem we Wroctawiu lub w jego poblizu.

Wiedza R .
/N _ Networking
ARAW stale monitoruje, zbiera - / . . .
. . N Agencja taczy inwestorow
1 i dostarcza dane dotyczace gospodarki 2 N 2 lokalnvmi samorzadami
i biznesu w Polsce i we Wroctawiu. .y . 61 ’
’\ N przedsiebiorstwami,
TN_Y ustugodawcami, uczelniami
i innymi organizacjami.
Raporty i analiza
Wizyty ARAW regularnie przesyta wszystkim

partnerom wazne dane biznesowe. Indywidualne podejscie

Przygotowuje i publikuje réwniez raporty. ”

// Kazdy projekt BIZ

jest inny i znajduje

sie pod opieka

osoby koordynujacej

i usprawniajacej wszystkie
powigzane prace,
procedury i formalnosci.

Inwestorzy otrzymuja
niezbedne wsparcie

w zaplanowaniu i organizacji
wizyt we Wroctawiu i okolicach. 4
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Zatozenie dziatalnosci

Inwestorzy otrzymuja pomoc
w zatozeniu dziatalnosci we
Wroctawiu.

PR i branding

ARAW doradza i wspiera
pracodawcéw w poczatkowych
dziataniach PR-owych oraz
employer brandingowych ich
nowych inwestycji.

State wsparcie biznesowe

Inwestorzy moga liczy¢

na kompleksowe wsparcie
poinwestycyjne - do 80%
dziatan agencji to praca na rzecz
obecnych klientow.




S

200+

bezposrednich inwestycji
zagranicznych obstuzonych przez

100 000+

stanowisk pracy dzieki projektom BIZ
prowadzonym przez ARAW.

ARAW.

Agencja Rozwoju  Aglomeracji  Wroctawskiej (ARAW)
to utworzona w 2005 r. spoétka, ktérej wtascicielami sa Gmina
Wroctaw i 29 samorzaddéw gminnych z terenu aglomeracji.

Oprdécz kompleksowego wsparcia biznesowego ARAW oferuje pomoc
i wsparcie poinwestycyjne. Obejmuja one organizacje wydarzen,
networking i inne dziatania sprzyjajace rozwojowi lokalnego sektora
tech, animacje ekosystemu startupowego, zbieranie danych oraz
sporzadzanie raportéw branzowych.

???

16+ lat

ARAW oferuje kompleksowe ustugi
wsparcia biznesu od 2005 r.

Wiecej informacji i kontakt

R
A

Plac Solny 14
50-062 Wroctaw

office@invest-in-wroclaw.pl
+48 71 78 353 10
invest-in-wroclaw.pl
araw.pl

Od momentu powstania ARAW SciSle wspotpracuje z partnerami  wyspecjalizowanymi
w obszarach prawa i podatkéw, zasobéw ludzkich oraz nieruchomosci. Oto kilka kluczowych

kwestii, ktérych inwestorzy powinni by¢ Swiadomi przez rozpoczeciem dziatalnosci we Wroctawiu.


http://invest-in-wroclaw.pl
http://araw.pl

Sytuacja prawna i podatkowa we Wroctawiu

Firmy z branzy tech rozpoczynajace dziatalnos¢ we Wroctawiu musza sprostaé¢ wielu
prawnym wyzwaniom zwigzanym z zarzadzaniem nowymi rozwigzaniami Al oraz ich ochrona
i wprowadzaniem na rynek. To oczywiscie tworzy nowego rodzaju ryzyko, a co za tym idzie -
koniecznos$¢ dostosowania statusu prawnego i wewnetrznych procedur firmy.

Do tej pory legislacja europejska i krajowa nie uregulowaty wszystkich aspektéw prawnych
nowych rozwiazan Al. Pojawiajg sie jednak zmiany. Rada Ministréw przyjeta w grudniu 2020
polityke dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce!. Kraj wdraza obecnie europejskie Wytyczne
w zakresie etyki dotyczqce godnej zaufania sztucznej inteligencji i uruchamia mechanizmy
wspierajace tworzenie silnego ekosystemu w wymiarze etycznym, prawnym, technicznym
i miedzynarodowym. Kilkoro cztonkéw ITCorner, lokalnej grupy zrzeszajacej branze IT, otrzymato
nominacje do Grupy Roboczej ds. Sztucznej Inteligencji utworzonej przez Kancelarie Prezesa Rady
Ministréw.

Firmy Al dziatajace we Wroctawiu moga otrzymac wsparcie finansowe z funduszy UE oraz
korzysci w postaci zachet podatkowych.

Najwazniejsze rodzaje wsparcia dla firm Al, jakie mozna uzyska¢ we Wroctawiu

Obejmuja one IP Box?, ulgi na cele badawczo-rozwojowe oraz inwestycje w robotyzacje.
Dodatkowo miedzynarodowi przedsiebiorcy, ktérzy realizuja nowe inwestycje, moga skorzystac
z dtugoterminowych zwolnien z podatku dochodowego.

Whioskowanie o wsparcie dziatalnosci Al ze srodkéw publicznych w Polsce moze z poczatku
wydawaé¢ sie zlozone, warto wiec rozwazy¢ zaangazowanie partneréw specjalizujgcych
sie w podatku korporacyjnym oraz kwestiach prawnych w obszarze technologii i innowacji.

Firma SDZLEGAL wspdtpracuje z wieloma przedsiebiorcami z branzy Al i nalezy do stowarzyszenia
ITCorner. Jej specjalisci znajg doskonale lokalny sektor technologiczny i dostosowujg ustugi
do indywidualnych potrzeb klientéw.

SDZLEGAL SCHINDHELM $wiadczy kompleksowe ustugi w zakresie Wiecej informacji i kontakt
prawa i podatkéw korporacyjnych na poziomie lokalnym, krajowym

i miedzynarodowym, wspierajac klientéw na kazdym etapie rozwoju I

dziatalnosci.

SDZLEGAL
SCHINDHELM

Firma nalezy do miedzynarodowej sieci spotek prawniczych
SCHINDHELM, s$wiadczacych ustugi miedzynarodowym klientom ul. Kazimierza Wielkiego 3
biznesowym w 28 lokalizacjach w 13 krajach. SDZLegal nalezy 50-077 Wroctaw

réwniez do International Advisory Group - sieci kancelarii prawnych
tomasz.szarek@sdzlegal.pl
+48 509 475 255
pl.schindhelm.com/pl

i podatkowych dziatajacych w 74 krajach.

1. [P BOX, Ministerstwo Rozwoju, Pracy i Technologii, 2021.


https://www.google.com/url?q=https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/ip-box&sa=D&source=editors&ust=1628504238899000&usg=AFQjCNF00XtugzXWKlaU05E83PUx0uSVyg
http://pl.schindhelm.com/pl
https://www.google.com/url?q=https://www.gov.pl/web/rozwoj-praca-technologia/ip-box&sa=D&source=editors&ust=1628504238899000&usg=AFQjCNF00XtugzXWKlaU05E83PUx0uSVyg

Rozwiazania biurowe dostosowane do potrzeb biznesu

Szybki rozwéj firm z branzy tech oznacza, ze przestrzenie biurowe musza by¢ dostosowywane
do potrzeb rosnacych zespotéw - co moze stanowi¢ wyzwanie. Rozne projekty i funkcje
wymagaja tatwych do przystosowania i odpowiednio urzadzonych przestrzeni, takich jak sale do
pracy grupowe;j.

Kolejnym wyzwaniem moze by¢ lokalizacja nieruchomos$ci. Szukajac przestrzeni biurowych,
firmy z branzy IT nadal najbardziej cenig wygodny transport miejski i dostep do réznych udogodnien.

Wroctaw ma w ofercie roznego rodzaju przestrzenie biurowe

Wspétczynnik pustostanéw we Wroctawiu wynosi 14%, wiec przedsiebiorcy z branzy Al majg dobry
wybor nieruchomosci. Obecnie w budowie jest kolejne 160 000 m?, ktérych realizacja ma zostac
sfinalizowana do korica 2023r. Oprécz tradycyjnych rozwigzan na najemcéw w miescie czekaja rowniez
elastyczne przestrzenie biurowe.

Wiele zalezy od tego, czy firma szuka lokalizacji tymczasowej czy statej. \W pierwszym przypadku
firmy IT moga skorzysta¢ z opcji, takich jak coworking lub podnajem. W drugim zas moga one
dopasowad przestrzenie do swoich indywidualnych potrzeb, wtaczajac w to zastosowanie
zaawansowanych rozwigzan technologicznych.

Technologia poprawia efektywnos¢ budynku i przynosi odczuwalne korzysci najemcom.
Zoptymalizowana kontrola temperatury, o$wietlenia oraz wykorzystania wody zmniejsza zuzycie
zasobow i prowadzi do oszczednosci. Technologie, takie jak BMS pozwalajg monitorowaé
nieruchomosci w czasie rzeczywistym w celu zapewnienia efektywnosci systeméw oraz wczesnego
wykrycia wszelkich problemoéw.

Poszukiwanie biura w nowej lokalizacji jest zawsze wyzwaniem, dlatego warto znalezc
doswiadczonych partneréw, ktorzy ogranicza ryzyko z nim zwiazane. Firma JLL wspiera zaréwno
startupy technologiczne, jak i globalne marki, taczac lokalng ekspertyze z miedzynarodowa
perspektywa.

JLL jest firmg doradcza Swiadczaca ustugi na rynku nieruchomosci Wiecej informacji i kontakt
w ponad 80 krajach. Firma dazy do transformacji branzy poprzez

wykorzystanie innowacji technologicznych, tak aby tworzy¢ nowe
mozliwosci, przestrzenie oraz zréwnowazone rozwigzania dla 'I I
klientéw i spotecznosci.

ul. Sucha 3, Spaces, 2. pietro

JLL znalazta sie na prestizowej liscie Fortune 500, jej roczny 50-086 Wroctaw
przychod w roku 2020 wynidst 16,6 mld USD, a na catym s$wiecie
pracuje w niej ponad 91 000 oséb. katarzyna.krokosinska@eu.jll.com
+48 660 661 183
www.jll.pl




Czym przyciagnac¢ do swojej firmy doswiadczonych specjalistow
Al we Wroctawiu?

Rozwiazania Al zyskaty w ostatnich latach ogromna popularnosé w kazdym sektorze gospodarki,
takze w Polsce. Jest to relatywnie mtoda dziedzina, w zwigzku z tym najwiekszym wyzwaniem jest
niedobdr specjalistow na rynku. Obecnie liczba ofert pracy w Al przekracza liczbe pracownikoéw
z odpowiednimi kompetencjami.

Wysoki popyt oznacza, ze firmy technologiczne w praktyce konkurujg o specjalistow Al

Specjalisci z kilkuletnim doswiadczeniem mogga liczy¢ na wysokie wynagrodzenia (15 000 - 20 000 PLN
brutto - Data Science Developer), ktére z roku na rok rosna srednio o 5%. Dla kandydatéw wazna tez jest
mozliwos¢ pracy z nowoczesnymi technologiami na duzych, znaczacych i prestizowych projektach - to
dodatkowy argument obok wynagrodzenia, ktéry wykorzystuja pracodawcy chcac przyciggnaé do swojej
firmy wykwalifikowanych specjalistow.

Atutem wroctawskiego rynku pracy sa wysoko oceniane uczelnie ksztatcace dobrze
przygotowanych specjalistéow. Absolwenci znajg jezyki obce, dzieki czemu tatwo odnajduja
sie w miedzynarodowym srodowisku i efektywnie wspoétpracujg z zagranicznymi klientami. Coraz
wiecej uczelni rozszerza swodj program nauczania o sztuczng inteligencje, uczenie maszynowe oraz
zarzadzanie danymi, co jest doceniane przez firmy z branzy technologiczne;j.

Mimo rosnacej liczby absolwentéw kierunkéw technicznych rekrutacja w branzy tech jest
wciaz problematyczna, a znalezienie wykwalifikowanych specjalistow IT w nowej lokalizacji moze
stanowi¢ wyzwanie dla wielu firm.

Szukajac wsparcia w rekrutacjach IT warto skorzystaé¢ z ustug firm o rozbudowanej bazie
kandydatéw, ktére w swoich szeregach posiadaja wyspecjalizowane zespoty odpowiedzialne
za rekrutacje technologiczne. W biurach Randstad pracuje kilkunastu konsultantéw, ktérzy
specjalizujg sie w rekrutacjach IT na lokalnym rynku. Mocng strong Randstad jest madre
wykorzystywanie zasiegu ogdlnopolskiego, dzieki czemu mozliwa jest wymiana doswiadczen
i najefektywniejszych rozwigzan, aby pozyskiwa¢ kandydatéw o pozadanych kompetencjach.
To w praktyce oznacza, ze wroctawscy klienci moga liczy¢ na wspoétprace z ekspertami, ktérzy
bardzo dobrze znaja specyfike rynku lokalnego, a w catym procesie wspiera ich tez zespdét
projektowy utworzony z mysla o konkretnej rekrutacji. Randstad oferuje kilka modeli wspotpracy:
rekrutacje state, contracting IT, prace tymczasowa.

RANDSTAD to miedzynarodowa firma doradcza z branzy HR Wiecej informacji i kontakt
wspierajgca przedsiebiorstwa w poszukiwaniu odpowiednich
talentéw - w 39 krajach i ponad 100 biurach w Polsce.

- randstad

Wyjatkowe potaczenie globalnej perspektywy z lokalng obecnoscia

pozwala firmie dostarcza¢ optymalne rozwigzania HR klientom ul. Komandorska 12, 3. pietro
z najbardziej wymagajacych sektoréw. Oprécz ustug rekrutacyjnych 50-022 Wroctaw
Randstad zajmuje sie rowniez zarzadzaniem ptacami pracownikéw

oraz dokumentacja HR. dagmara.zuromska@randstad.pl

+48 609 305 408
www.randstad.pl




Notatki
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