REGULAMIN KONKURSU
fanpage’u NaszWroclawProgramMiejski

I. Postanowienia ogólne
Organizatorem Konkursu jest Gmina Wrocław z siedzibą pl. Nowy Targ 1-8, 50-141 Wrocław (dalej: „Organizator”).
Partnerem inicjatywy i fundatorem nagrody jest Wonderful Lighting sp. z o.o. z siedzibą w Gdyni, ul. Architektów 67.
Niniejszy regulamin (dalej „Regulamin”) określa warunki konkursu, które Uczestnik konkursu akceptuje w chwili przystąpienia. 
 Jakiekolwiek pytania, komentarze lub skargi odnoszące się do konkursu należy kierować do Organizatora.
II. Uczestnik konkursu
1. Uczestnikiem konkursu może być:
a) pełnoletnia osoba fizyczna, która zaakceptowała Regulamin (dalej: „Uczestnik”);
b) osoba, która ukończyła 13 lat i działa za zgodą opiekuna prawnego.
2. Uczestnik oświadcza, że zapoznał się z treścią niniejszego Regulaminu i w sposób dobrowolny przystępuje do konkursu; 
a) wyraża zgodę i akceptuje warunki Regulaminu;
b) zobowiązuje się do przestrzegania postanowień Regulaminu, w tym również regulaminu Facebooka; 
c) wyraził zgodę na przetwarzanie danych osobowych dla celów związanych z uczestnictwem w konkursie;
d) wyraża zgodę na publikację przez Organizatora oraz Partnera na fanpage’u NaszWroclawProgramMiejski swojego imienia i nazwiska w razie wygrania konkursu;
e) jest zarejestrowanym Użytkownikiem serwisu Facebook;
f) ukończył 18 lat lub ukończył 13 lat i bierze udział w konkursie za zgodą opiekuna  prawnego, a w przypadku żądania Organizatora konkursu okażę pisemną zgodę.
3. Uczestnikami konkursu nie mogą być pracownicy Organizatora i Partnera, spółek powiązanych, pracownicy innych podmiotów związanych z Organizatorem i Partnerem, a także członkowie ich najbliższej rodziny. 
III. Miejsce, czas i zasady konkursu
1. Konkurs przeprowadzany jest na fanpage’u NaszWroclawProgramMiejsk.
2. Konkurs trwa od godz.09.30 do godz.12.00 w środę, 20.12.2023r.
3. Zasady uczestnictwa w konkursie: 
a) zadaniem Uczestnika jest przesłanie odpowiedzi pod postem konkursowym znajdującym się na fanpage’u NaszWroclawProgramMiejski;
b) [bookmark: _Hlk152693177]pytanie konkursowe brzmi:  Jaka jest inna nazwa pingwina przylądkowego?
c) każdy Uczestnik może udzielić odpowiedzi tylko raz;
4. Laureatem konkursu zostanie trzech pierwszych Uczestników, którzy w okresie trwania konkursu pierwsi udzielą prawidłowej odpowiedzi na pytanie konkursowe.
IV. Nagrody dla Uczestników
1. Laureat konkursu otrzyma zestaw gadżetów Nasz Wrocław oraz jedno podwójne zaproszenie uprawniające do wejścia na wystawę „Ogród świateł” w Zoo Wrocław.
2. W konkursie przewidziane są trzy równorzędne jedna nagrody.
V. Warunki uczestnictwa w konkursie i odbioru nagrody
1. Dostęp do konkursu jest bezpłatny i wymaga rejestracji w serwisie Facebook.
2. Warunkiem uczestnictwa w konkursie jest zaakceptowanie Regulaminu oraz poprawna odpowiedź na pytanie konkursowe.
3. Zwycięzca o wygranej i sposobie odbioru nagrody zostanie poinformowany w dniu 20.12.2023r. drogą elektroniczną w wiadomościach prywatnych na komunikatorze Messenger.
4. W przypadku braku możliwości przekazania nagrody z winy Uczestnika nagroda przepada.
VI. Zakres odpowiedzialności Organizatora
1. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za rzetelność i prawdziwość danych Uczestników konkursu, w tym brak możliwości przekazania nagród, z przyczyny leżących po stronie Użytkownika.
2. Organizator oświadcza, że nie prowadzi kontroli, ani monitoringu treści umieszczanych przez Uczestników w zakresie rzetelności i prawdziwości, z zastrzeżeniem działań związanych z usunięciem naruszeń Regulaminu lub przepisów powszechnie obowiązujących. 
3. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziału w konkursie Uczestników, w tym usunięcia ich Odpowiedzi, których działania są sprzeczne z prawem lub Regulaminem oraz regulaminem serwisu Facebook, w szczególności uczestników, którzy: 
a) zamieszczają treści niezgodne z regulaminem serwisu Facebook (w szczególności zawierające treści obraźliwe, niezgodne z tematyką konkursu, naruszając prawo, dobre obyczaje, uczucia, w tym uczucia religijne, a w szczególności o charakterze erotycznym, pornograficznym, ksenofobicznym, rasistowskim, zarówno w warstwie tekstowej, jak i graficznej) 
b) podejmują działania z wykorzystaniem konta/profilu utworzonego niezgodnie z zasadami serwisu Facebook; 
c) podejmują działania z wykorzystaniem niezgodnych z zasadami serwisu Facebook kont/profili osób trzecich;
d) ingerują w mechanizm działania konkursu;
e) tworzą fikcyjne konta/profile w serwisie Facebook w celu uniknięcia weryfikacji wieku;
f) nie ukończyli 13 lat lub nie ukończyli 18 lat i działają bez zgody rodziców.
VII. Przetwarzanie danych osobowych
1. Administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t. jedn. Dz. U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 z późn. zm.) przetwarzanych w ramach niniejszego Konkursu jest Organizator. 
2. Dane osobowe uczestników konkursu będą przetwarzane przez Organizatora wyłącznie w celu dokonania czynności niezbędnych do prawidłowego przeprowadzenia konkursu, w tym wydania nagrody Laureatowi Konkursu.
3. Dane osobowe uczestników konkursu będą przechowywane przez Organizatora tylko przez okres niezbędny do przeprowadzenia Konkursu i wydania nagrody. Po wydaniu nagrody dane osobowe uczestników zostaną usunięte. 
4. Uczestnicy mają prawo wglądu do przetwarzanych danych i ich poprawiania oraz usuwania. Prawo to może być wykonywane poprzez przesłanie odpowiedniego wniosku w formie pisemnej na adres Organizatora. Dane są podawane na zasadach dobrowolności, przy czym w zakresie uczestnictwa w konkursie wymagana jest rejestracja w aplikacji Facebook. 
5. W momencie usunięcia danych Użytkownik traci możliwość uczestnictwa w konkursie. 
6. Administrator zbiera następujące dane uczestników konkursu: imię i nazwisko. 
IX. Reklamacje i zgłoszenia naruszeń
Wszelkie reklamacje dotyczące sposobu funkcjonowania konkursu lub stwierdzonych naruszeń Regulaminu winny być zgłaszane Organizatorowi za pomocą wiadomości prywatnej na portalu Facebook. Reklamacja lub zgłoszenie o stwierdzonych naruszeniach powinny zawierać imię, nazwisko oraz opis reklamowanego zdarzenia. Reklamacje i zgłoszenia będą niezwłocznie rozpatrywane nie później jednak niż w ciągu 14 dni od dnia ich otrzymania przez Organizatora. Użytkownik zostaje powiadomiony o decyzji Organizatora drogą elektroniczną na adres znajdujący się̨ w profilu Użytkownika na Facebook lub pisemnie na wskazany adres do korespondencji. 
X. Postanowienia końcowe
1. Niniejszy regulamin obowiązuje od dnia 20.12.2023.
