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DIAGNOZA  SYTUACJI

Jak wygląda moja Biblioteka 
w roku……….?

Co bym chciał w niej zmienić?

Jakie są potrzeby moich 
klientów?

Jakie są możliwości?

DIAGNOZA  SYTUACJI



Filia przy ul. Powstańców Śl. 163, pow. 154 m²Filia przy ul. Kasztanowej, pow. 62 m²

Filia przy ul. Norweskiej, pow. 54 m²
Filia przy ul.  Zemskiej, pow. 48 m²

BIBLIOTEKI WROCŁAWIA w 2000 r.



BIBLIOTEKI WROCŁAWIA w 2000 r.

www .

Filia przy ul. Wyszyńskiego, pow. 150 m²

Filia przy pl. Staszica, pow. 113 m²

Filia przy ul. Roosevelta, pow. 280 m²



Filia przy ul. Stalowej, pow. 174 m²

Filia przy ul. Grabiszyńskiej , pow. 255 m²
Filie dzielnicy Śródmieście

BIBLIOTEKI WROCŁAWIA w 2000 r.



centrum 

informacji placówką 

upowszechniania 

kultury

instytucją 

popularyzującą 

wiedzę o regionie

ośrodkiem 

edukacji

miejscem 

spotkań

Biblioteka XXI 

wieku powinna 

być:

. 

Misja biblioteki XXI wieku 



Przestrzeń 
pozwalająca 
na realizację 

działań

Program, 
który 

przyciągnie 
czytelników

Pracownicy
profesjonalnie 
przygotowani 

do nowych 
funkcji

BIBLIOTEKA MARZEŃ



WROCŁAW A.D. 2015



Filia nr 23, powierzchnia 700 m ²

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne



Mediateka, powierzchnia 800 m ²

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne



Filia przy Chociebuskiej, powierzchnia 850 m ²

m2

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne



Filia przy Grabiszyńskiej, powierzchnia 580

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne

m ²



Filia przy Grabiszyńskiej  przed i po przeniesieniu  

Wzrost czytelnictwa

Wzrost zarejestrowanych czytelników o 94%

Wzrost wypożyczeń o 12%

Wzrost odwiedzin o 147 %



Filia przy Reja, powierzchnia 560 m ²

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne



Filia przy ul. Reja przed i po przeniesieniu  

www biblioteka.wroc.pl.

Wzrost czytelnictwa

Wzrost zarejestrowanych czytelników o 105% Wzrost wypożyczeń o 28%

Wzrost odwiedzin o 148 %



Filia przy Wieczystej , powierzchnia 450 m ²

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne



Filia przy Serbskiej, powierzchnia 450 m ²

Multimedialne centra biblioteczno – informacyjne



Multicentrum – interaktywny system edukacji



Biblioteka Grafit



Biblioteka Grafit- schemat funkcji 



Biblioteka Grafit-schemat grup wiekowych



Biblioteka Grafit



Biblioteka Grafit



Adresowany
do różnych 

grup 
wiekowych

Atrakcyjny
zarówno 
w treści 

jak i formie

Otwarty
na 

różnorodne 
potrzeby

PROGRAM

PROGRAM



Zaczynamy 
od 

maluchów

Programy czytelnicze dla dzieci i młodzieży 



Programy czytelnicze dla dzieci 0 – 12 lat

Programy czytelnicze dla dzieci

 projekt „Na dobry początek”
 cykliczne imprezy rodzinne
zakładka „Dzieci” na stronie www
 katalożek obrazkowy
imprezy dla szkół i przedszkoli
 projekt „Szkoła w mieście”



Programy czytelnicze dla dzieci 0 – 12 lat

„Na dobry początek” (od 2010 r.)

Program dla dzieci 0-5 lat
 wyprawki czytelnicze: 
broszura MBP
Informator MBP
informator o imprezach rodzinnych
karta czytelnika 

 imprezy rodzinne



Programy czytelnicze dla dzieci 0 – 12 lat

Rodzinne cykliczne spotkania inspirowane 
książkami:

 teatrzyk kukiełkowy
 wspólne zabawy
 warsztaty plastyczne, teatralne, muzyczne
 głośne czytanie
 spotkania autorskie
 edukacja multimedialna
 rodzinne wypożyczanie zbiorów



Imprezy dla szkół i przedszkoli

Edukacja czytelnicza
 warsztaty wyszukiwania informacji w książkach, internecie, w bibliotece
 korzystanie z katalogu komputerowego 
 prezentacje twórczości pisarzy
 zajęcia literackie, literacko-plastyczne dla dzieci młodszych
 edukacja regionalna, ekologiczna, muzyczna, filmowa, multimedialna
 bezpieczny internet



Projekt edukacyjny „Szkoła w mieście” 
 celem projektu jest realizowanie obowiązującej podstawy programowej 
w nowej i atrakcyjnej dla uczniów formie

 uczniowie 20 szkół uczą się nie tylko w szkole, ale także w wybranych 
przez dyrektorów szkół instytucjach

 w MBP zajęcia odbywają się w MultiCentrach

Imprezy dla szkół i przedszkoli

http://www.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/pages/page_58/pl_multi_1.jpg
http://www.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/pages/page_58/pl_multi_1.jpg


Podstrona dla dzieci



Obrazkowy katalog dla dzieci



Młodzież
13- 19 lat

PROGRAMY DLA MŁODZIEŻY

Współczesna młodzież:

 zaawansowana technologicznie

 obarczona nadmiarem nauki i obowiązków

 często pozbawiona opieki

 poszukująca, wymagająca i niecierpliwa

 manifestująca swoją odmienność

 nie uznająca autorytetów

 zainteresowana modą i nowymi trendami



Diagnoza sytuacji

Cel działań adresowanych do nastolatków:

 zaprezentowanie biblioteki jako miejsca przyjaznego 
młodzieży
 ukierunkowanie czytelnictwa nastolatków
przedstawianie zbiorów biblioteki
 pomoc przy wyborze lektury 
przygotowanie do samodzielnego korzystania 
z bibliotek
przygotowanie do samokształcenia



Oferta dla młodzieży

W bibliotece młodzi mogą:
 posurfować w internecie
 rozłożyć się wygodnie z książką i poczytać
 przejrzeć nowości
 pożyczyć książki, muzykę, film lub audiobook
 uczyć się za darmo języków obcych 
z nativspeakers
 bezpłatnie korzystać z serwisu www.ibuk.pl
 korzystać ze zniżek u kilkudziesięciu 
partnerów MBP (kina, teatry, księgarnie, 
pizzerie…)

http://www.ibuk.pl/


Oferta MBP 
dla młodzieży

Atrakcyjne 
zbiory

Nowoczesne 
wnętrza

Nowe 
technologie

Oferta MBP dla młodzieży



Oferta dla młodzieży



Oferta dla młodzieży

www/wstąp/wypożycz/wyluzuj

Adresat: młodzież w wieku 13-19 lat

Cele:
promocja bibliotek i czytelnictwa
promocja  oferty MBP  dla młodzieży
promocja wartościowej literatury
rozbudzanie potrzeb literackich 
stworzenie miejsca przyjaznego 
nastolatkom



Działania wchodzące w skład kampanii:

Informator - www/wstąp/wypożycz/wyluzuj. Oferta MBP dla młodzieży” 
(nakład 20 tys.)



Działania wchodzące w skład kampanii:

Listy książek szczególnie polecanych umieszczone na:
 ulotkach rozdawanych w bibliotekach i szkołach
 „Banerach hitów”
 stronie www MBP w zakładce „Młodzież”



Działania wchodzące w skład 
kampanii:

„Banery hitów” 
W 6 filiach pojawiły się banery
z okładkami książek polecanych
i adresem strony internetowej MBP,
na której znajdują się listy książek
polecanych.



Działania wchodzące w skład kampanii:

Akcja „HIT, KIT, OK”
W 4 bibliotekach młodzież może po przeczytaniu 
zrecenzować książkę przybijając pieczątkę z napisem: „Hit”, 
„Kit” lub „Ok”
Oceny czytelników mają wpływ na zakupy nowych książek



Zakładka młodzież www.biblioteka.wroc.pl

Działania wchodzące w skład kampanii:

http://www.biblioteka.wroc.pl/


Inne działania wchodzące w skład kampanii:

 Wydanie nagranego przez młodzież w MultiCentrum2 audiobooka
z literackimi opisami przyrody „Dźwiękopisy”

 Warsztaty aktorskie, muzyczne i plastyczne przygotowujące do nagrania
i wydania audiobooka

 Wystawa projektów okładek audiobooka
 Konkurs na facebooku na najlepszą okładkę audiobooka
 Instalacja muzyczna „Zagraj cytatami”



Żywa biblioteka 
 Żywa Biblioteka działa dokładnie tak, jak 
normalna biblioteka – czytelnicy mogą 
przyjść i wypożyczyć Książkę na określony 
czas.
 Książki w Żywej Bibliotece to osoby, 
które często są ofiarami dyskryminacji lub 
wykluczenia społecznego, np. 
homoseksualiści, więźniowie, Arabowie, 
feministki... 
Cele Żywej Biblioteki:
• wzrost świadomości młodych ludzi na 
temat stereotypów i uprzedzeń oraz ich 
konsekwencji
• zapoznanie ich z tematyką praw 
człowieka
• reagowanie na aktualne problemy 
w zakresie dyskryminacji i wykluczenia.

PROJEKTY

http://www.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/news/news_316/zajawki/aac70a04f2a1aead3456e26132c5dc43fa69b1b3.jpg
http://www.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/news/news_316/zajawki/aac70a04f2a1aead3456e26132c5dc43fa69b1b3.jpg


Language Cafe
język angielski, niemiecki, hiszpański,  włoski, 
portugalski i inne
 spotkania w grupach do 10 osób
 rozmowy na temat kultury, obyczajów, historii, 
a nawet kuchni danego kraju

Projekty

bom 
dia

god
morgen

buon 
giorno

доброе 
утро

guten 
Morgen

dobré 
ráno

buenos 
días

добрае 
раніца

おはよ
うござ
います

http://mediateka.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/pages/page_132/pl_logo_language_cafe.jpg
http://mediateka.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/pages/page_132/pl_logo_language_cafe.jpg


Projekty 

www .

Dialogue Cafe – projekt realizowany w ramach programu 
społecznościowego CISCO (11 miast w świecie)
 debaty młodych przy wykorzystaniu sprzętu do telekonferencji 
CISCO poświęcone wszystkim problemom, którymi żyje 
współczesna młodzież

http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/
http://www.dialoguecafe.org/blog/2013/02/the-importance-of-being-an-artist.html/sony-dsc-3
http://www.dialoguecafe.org/blog/2013/02/the-importance-of-being-an-artist.html/sony-dsc-3


Projekty 

Równoleżnik Zero - festiwal podróżniczy
spotkania ludzi zainteresowanych podróżami 
i poznawaniem innych kultur.
 opowieści z wypraw po całym świecie
 pokazy filmów
 wystawy zdjęć
 koncerty muzyki etnicznej
 warsztaty o tematyce kulturowej

http://mediateka.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/pages/page_551/pl_pl_rownoleznik.jpg
http://mediateka.biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/pages/page_551/pl_pl_rownoleznik.jpg


Projekty

„Ściana komiksów” – projekt  
zrealizowany wspólnie ze szkołą
 zaaranżowanie przestrzeni używanej 
przez młodzież
 na ścianach korytarza  łączącego szkołę 
z biblioteką umieszczone zostały komiksy 
ilustrujące lektury szkolne



PROJEKTY

„Ściana komiksów”projekt skierowany do młodzieży 
gimnazjalnej oraz artystów biorących udział w 
międzynarodowym projekcie WORD w ramach programu 
GRUNDTVIG. 

http://www.biblioteka.wroc.pl/aktualnosc-161-projekt_word_slowo_w_ramach_programu.html


Projekty 

Rowerem do biblioteki 
 warsztaty dla dzieci oraz spotkania 
dotyczące tematyki rowerowej 
 odblaskowe nalepki i opaski z logo projektu 
dla uczestników imprezy
 konkursy: internetowy konkurs „Rowerowy 
detektyw literacki” oraz jednodniowe 
konkursy rowerowo-książkowe - do wygrania 
nagrody od partnerów Programu OK
 promowanie literatury dotyczącej rowerów 
dostępnej w zbiorach MBP we Wrocławiu
 spotkania z rowerowym podróżnikami

http://biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/news/news_72/zajawki/af93f5e940406fe7e3b44a08a151505280a34580.jpg
http://biblioteka.wroc.pl/uploads/pub/news/news_72/zajawki/af93f5e940406fe7e3b44a08a151505280a34580.jpg


Projekty

Koncerty muzyków Filharmonii Wrocławskiej 



Projekty

Miesiąc Spotkań Autorskich 
spotkania z pisarzami słowackimi, czeskimi 
i polskimi oraz gościem honorowym
w ciągu miesiąca 62 spotkania, podczas których 
zaproszeni z Polski i zagranicy goście czytają 
fragmenty swojej twórczości (wcześniej 
przygotowane tłumaczenia utworów w językach 
obcych wyświetlane są na ekranie)

Festiwal od 15 lat organizuje wydawnictwo Větrné
Mlýny z czeskiego Brna 



Obligacja kulturalna – program partnerski

 zniżki i rabaty dla czytelników biblioteki 
u ponad 80 partnerów
 wystarczy pokazać kartę MBP ze znaczkiem 
OK, by otrzymać zniżkę w teatrach, kinach, 
filharmonii, księgarniach, klubach, pizzeriach, 
kawiarniach…

Program partnerski



Oferta Programu OK jest bardzo różnorodna, ale szczególny nacisk 
kładziemy na szeroko pojęty sektor kultury, w którym działa ponad połowa 
naszych partnerów. 

Program partnerski



Projekty filmików reklamowych
konkurs dla studentów Akademii Sztuk Pięknych

Projekty

https://www.youtube.com/watch?v=-HG553zYlIw&feature=youtu.be&list=UUQ53R7X9L5-qELY5kHxeiuQ
https://www.youtube.com/watch?v=-HG553zYlIw&feature=youtu.be&list=UUQ53R7X9L5-qELY5kHxeiuQ


Warsztaty komputerowe

Dyskusyjne Kluby książki

Spotkania, warsztaty

Oferta dla seniorów

Oferta dla seniorów



Akademia  e-Seniora

kluby  e-Seniora

edukacja bankowa

fotografia cyfrowa

Oferta dla seniorów

e-Edukacja 



Oferta dla seniorów

Edukacja czytelnicza

Dyskusyjne Kluby Książki

Teatr Wśród Książek

Spotkania genealogów



pomoc przy 
prowadzeniu 

imprez dla dzieci

wolontariat 
międzynarodowy 

w Mediatece

kursy 
komputerowe 
dla seniorów

prace 
pomocnicze w 

bibliotece

WOLONTARIAT



NAGRODY I WYRÓŻNIENIA



Z bibliotek korzysta co 9 mieszkaniec Gdańska, co 8 mieszkaniec 

Szczecina, co 7 mieszkaniec Poznania, co 6 mieszkaniec Wrocławia



DZIĘKUJĘ ZA UWAGĘ


