UZASADNIENIE

Zgodnie z art. 50 ust. 6 ustawy o pomocy społecznej rada gminy określa, w drodze uchwały szczegółowe warunki przyznawania i odpłatności za usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze oraz szczegółowe warunki częściowego lub całkowitego zwolnienia od opłat, jak również tryb ich pobierania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi. 

Ustawa z dnia 11 czerwca 2026 r. o zmianie ustawy o pomocy społecznej (Dz. U. z 2026 r. poz. 974), która weszła w życie z dniem 5 sierpnia 2026 r., wprowadziła zmiany dotyczące zasad świadczenia usług opiekuńczych, w tym usług opiekuńczych świadczonych w formie usług sąsiedzkich. Nowelizacja w szczególności wprowadziła odrębne wymagania wobec osób wykonujących usługi sąsiedzkie, określone w art. 50 ust. 4b ustawy o pomocy społecznej.

Mając na uwadze powyższą regulację, zasadne jest dokonanie zmiany § 3a ust. 3 uchwały 
nr XXXI/687/12 Rady Miejskiej Wrocławia, który bezpośrednio odsyła do art. 50 ust. 4b ustawy 
o pomocy społecznej. Przepis ten wprost określa wymagania stawiane osobie wykonującej usługi sąsiedzkie. 

Ponadto dokonano zmiany w § 4 ust. 4 uchwały. Zmiana uchwały w części dotyczącej zasad odpłatności za usługi opiekuńcze wynika z konieczności dostosowania wysokości odpłatności ponoszonej przez osoby korzystające z tych usług do rzeczywistych kosztów ich realizacji 
oraz aktualnej sytuacji finansowej Gminy Wrocław.


Usługi opiekuńcze stanowią istotną formę wsparcia osób, które z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagają pomocy w codziennym funkcjonowaniu. Zapewnienie dostępności tych usług jest ważnym zadaniem Gminy, jednak ich realizacja wiąże się z bardzo wysokimi 
i systematycznie rosnącymi kosztami, obejmującymi w szczególności koszty wynagrodzeń osób świadczących usługi, koszty organizacji i nadzoru nad ich realizacją oraz inne koszty związane 
z zapewnieniem właściwej jakości i dostępności świadczeń.

Obecnie obowiązująca wysokość odpłatności ponoszonej przez osoby korzystające z usług opiekuńczych pozostaje na stosunkowo niskim poziomie w stosunku do rzeczywistego kosztu ich świadczenia. W konsekwencji znacząca część kosztów realizacji usług jest pokrywana ze środków budżetu Gminy Wrocław. Powoduje to zwiększające się obciążenie finansowe Gminy, przy jednoczesnym braku odpowiedniego udziału osób korzystających z usług w kosztach ich realizacji. Poniżej przedstawiony został koszt usług opiekuńczych, wpływy z odpłatności klientów, liczba osób objętych wsparciem oraz liczba wypracowanych godzin w latach 2021-2025.
	Rok
	Koszt usług opiekuńczych 
i specjalistycznych usług opiekuńczych ogółem [zł]

środki z budżetu Gminy
	Liczba osób objętych pomocą 
w tej formie
	Liczba wypracowanych godzin usług
	Wpływy 
z odpłatności klientów
[zł]

	2021
	23 818 317
	2 572
	988 725
	4 097 258

	2022
	25 904 680
	2 342
	914 553
	4 385 070

	2023
	29 269 187 
	2 163
	826 346
	5 572 835

	2024
	31 653 231  
	1 836
	768 206
	7 137 901



	2025
	33 103 571
	1 998
	761 145
	7 009 760


Powyższa tabela pokazuje, że pomimo spadku liczby osób i liczby wypracowanych godzin 
na przestrzeni kilku ostatnich lat wpływy z odpłatności jednak rosną. Jest to spowodowane 
m.in. wzrostem dochodów osób korzystających z tej formy wsparcia (wzrost świadczeń emerytalno-rentowych oraz uzyskanie prawa do świadczenia wspierającego).

Trzeba również wskazać, że wysokość odpłatności za usługi opiekuńcze obowiązująca we Wrocławiu należą do jednej z najniższych wśród dużych miast w Polsce. W związku z tym istnieje uzasadniona potrzeba dokonania korekty obowiązujących zasad odpłatności, tak aby w większym stopniu odpowiadały one obecnym realiom ekonomicznym oraz poziomowi kosztów ponoszonych przez Gminę na realizację tego zadania.
Odpłatność za 1 godzinę usług opiekuńczych w innych miastach.

	Miasto
	
	stawka za 1 godzinę usług opiekuńczych

	
	
	w dni robocze
	w dni wolne

	Wrocław
	
	29,68 zł
	45,51 zł

	Poznań
	
	47,55 zł

	Gdańsk
	
	61 zł

	Katowice
	
	38,50 zł

	Łódź
	
	35 zł


Jak widać stawka podstawowa we Wrocławiu jest obecnie około 37,5% niższa niż w Poznaniu 
i około 51,3% niższa niż w Gdańsku.

Wobec powyższego proponujemy zwiększenie kosztu jednej godziny usług opiekuńczych:

· od poniedziałku do piątku z 1,5% najniższej emerytury do 2%, 

· w soboty, niedziele i święta z 2,3% najniższej emerytury do 2,8%, 

Proponowana zmiana ma na celu racjonalizację wydatków publicznych oraz zapewnienie bardziej adekwatnego podziału kosztów pomiędzy Gminę a osoby korzystające z usług, przy jednoczesnym zachowaniu mechanizmów uwzględniających sytuację dochodową i życiową świadczeniobiorców. Zmiana zasad odpłatności nie ma na celu ograniczenia dostępu do usług opiekuńczych, 
lecz dostosowanie udziału osób korzystających z usług w ich finansowaniu do rzeczywistych kosztów ich realizacji i możliwości finansowych Gminy.

Jak będą się kształtować koszty usług opiekuńczych po zmianie stawek:
	Rodzaj usługi
	Aktualnie obowiązująca stawka
	Stawka obowiązująca po zmianie uchwały od kwietnia 2027
	Różnica w stawce

	Usługi opiekuńcze od poniedziałku do piątku
	29,68
	40,95
	11,27

	Usługi opiekuńcze w soboty, niedziele i święta
	45,51
	57,33
	11,82


Przyjęcie proponowanych zmian jest zatem uzasadnione zarówno względami ekonomicznymi, 
jak i potrzebą racjonalnego i odpowiedzialnego gospodarowania środkami publicznymi. Pozwoli 
na ograniczenie nadmiernego obciążenia budżetu Gminy kosztami usług opiekuńczych, 
a jednocześnie na utrzymanie stabilnego systemu świadczenia tych usług osobom wymagającym wsparcia.

Przeprowadzona analiza pokazała, że podwyższenie stawek spowoduje wzrost dochodów na 2027 rok o kwotę 2 600 925,98 zł. Wyliczenie to zostało wykonane w oparciu o następujące dane:

- liczba godzin na 2026 rok – 764 410;
- średni udział procentowy z uzyskanej odpłatności w 2026 roku – 35%;
- przewidywane wykonanie dochodów za 2026 rok – 8 200 000 zł.;
- aktualnie obowiązujące stawki usług opiekuńczych za okres od stycznia do marca 2027 r.;
- nowe stawki od kwietnia do grudnia 2027 r. liczone od prognozowanej najniższej emerytury ZUS obowiązującej od marca 2027 r. (2047,34 zł);
- prognozowane dochody na 2027 rok – 10 800 925,98.

Jak pokazuje powyższa analiza: przy założeniu utrzymania liczby godzin oraz średniego udziału procentowego z uzyskanej odpłatności na podstawie 2026 roku podwyższenie stawek spowoduje wzrost dochodów na 2027 rok o kwotę 2 600 925,98 zł.
Mając na uwadze obowiązek informacyjny określony w § 5 ust. 14 pisma okólnego nr 2/22 Prezydenta Wrocławia z dnia 28 lutego 2022 r. w sprawie procedury przygotowywania projektów uchwał kierowanych do Rady Miejskiej Wrocławia z inicjatywy Prezydenta Wrocławia wskazujemy, 
że  przedmiotowy projekt na podstawie uchwały nr LIV/1559/10 Rady Miejskiej Wrocławia z dnia 
9 września 2010 roku w sprawie określenia szczegółowego sposobu konsultowania z radą działalności pożytku publicznego lub organizacjami pozarządowymi i podmiotami, o których mowa w art. 3 ust.3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o działalności pożytku publicznego i o wolontariacie projektów aktów prawa miejscowego w dziedzinach dotyczących działalności statutowej tych organizacji  
(z późn. zm.) został przedstawiony do konsultacji poprzez opublikowanie w Biuletynie Informacji Publicznej http://bip.um.wroc.pl/  i na stronie internetowej www.wroclaw.pl oraz przekazany Wrocławskiej Radzie Działalności Pożytku Publicznego.

Projekt nie zawiera danych prawnie chronionych.

