Podstawowe informacje dotyczace uzyskiwania kwalifikacji w ramach projektow
wspoétfinansowanych z Europejskiego Funduszu Spotecznego

1. Pojecie kwalifikacji

Kwalifikacja to okreslony zestaw efektéw uczenia sie (kompetenc;ji), ktérych osiggniecie zostalo
formalnie potwierdzone przez upowazniong do tego instytucje zgodnie z ustalonymi standardami.
Nadanie kwalifikacji nastepuje w wyniku walidaciji i certyfikaciji.

Zgodnos¢ z ustalonymi standardami oznacza, ze wymagania dotyczgce kompetencji (wiedzy,
umiejetnosci i kompetencji spotecznych), sktadajacych sie na dang kwalifikacje opisane sg w jezyku
efektéw uczenia sie. Ponadto, dla kwalifikacji powinny by¢ réwniez okreslone wymagania dotyczace
walidacji, a proces nadawania kwalifikacji powinien by¢ objety zasadami zapewniania jakosci.

Opisanie kwalifikacji za pomocg efektéw uczenia sie jest wazne z kilku powodoéw. Po pierwsze,
pozwala w przejrzysty sposéb przedstawi¢ kompetencje oséb posiadajgcych kwalifikacje. Stanowi
wiec cenne zrédio informacji dla oséb planujgcych Sciezke swojego rozwoju osobistego i zawodowego
oraz dla pracodawcéw. Po drugie, podejscie oparte na efektach uczenia sie w centrum uwagi stawia
osiggniecia osob uczgcych sie. Pozwala to, by kazda osoba — niezaleznie od miejsca uczenia sie
i czasu poswieconego na uczenie sie — mogta formalnie potwierdzi¢ swoje kompetencje
i przygotowanie do podejmowania okreslonych zadan. Po trzecie, umoZliwi odniesienie kwalifikacji do
jednego z osmiu poziomoéw Polskiej Ramy Kwalifikacji, a za jej posrednictwem do Europejskiej Ramy
Kwalifikacji. Utatwi w ten sposdb poréwnywanie ze sobg kwalifikacji funkcjonujgcych na krajowym
i miedzynarodowym rynku pracy.

Walidacja to proces sprawdzania, czy — niezaleznie od sposobu uczenia sie — kompetencje
wymagane dla danej kwalifikacji zostaty osiggniete. Walidacja obejmuje identyfikacie i dokumentacie
posiadanych kompetencji oraz ich weryfikacie w odniesieniu do wymagan okreslonych dla kwalifikacji.
Walidacja powinna by¢ prowadzona w sposob trafny (weryfikowane sg te efekty uczenia sie, ktdre
zostaty okreslone dla danej kwalifikacji) i rzetelny (wynik weryfikacji jest niezalezny od miejsca, czasu,
metod oraz os6b przeprowadzajgcych walidacje). Wynikiem walidacji jest decyzja potwierdzajgca
posiadanie efektéw uczenia sie.

Certyfikacja to proces, w wyniku ktérego uczacy sie otrzymuje od upowaznionej instytucji formalny
dokument, stwierdzajacy, ze uzyskat okreslong kwalifikacje. Certyfikacja nastepuje po walidacji,
w wyniku wydania pozytywnej decyzji stwierdzajgcej, ze wszystkie efekty uczenia si¢ wymagane dla
danej kwalifikacji zostaty osiggniete. W przypadku niektorych kwalifikacji certyfikacja i walidacja sg
prowadzone przez rézne podmioty (np. egzamin na prawo jazdy przeprowadza Wojewodzki Osrodek
Ruchu Drogowego, natomiast dokument, tj. prawo jazdy, wydaje starosta powiatu). Certyfikaty i inne
dokumenty potwierdzajgce uzyskanie kwalifikacji powinny by¢ rozpoznawalne i uznawane w danym
Srodowisku, sektorze lub branzy.

Z uwagi na trwajgce prace nad zintegrowanym systemem kwalifikacji, nie jest mozliwe wskazanie listy
instytucji certyfikujgcych lub walidujgcych oraz samych kwalifikacji. Kazda instytucja bedaca strong
umowy o dofinansowanie (IP, 12) decyduje o uznaniu danego dokumentu za potwierdzajgcy uzyskanie
kwalifikacji na podstawie powyzszych przestanek.

Docelowym katalogiem okreslajgcym mozliwe do uzyskania kwalifikacje w Polsce powinny by¢
kwalifikacje ujete w Zintegrowanym Rejestrze Kwalifikacji, dla ktérych zostat okreslony poziom Polskiej
Ramy Kwalifikacji. Kwalifikacje oraz instytucje bedg wpisywane do ZRK po spetnieniu okreslonych
wymagan (opis kwalifikacji, wymagania dotyczgce walidacji, zasady zapewniania jakosci).

2. Instytucje certyfikujace i walidujace

Przez instytucje certyfikujacg nalezy rozumie¢ instytucje uprawniong do nadawania kwalifikac;ji
i wydawania formalnego dokumentu (certyfikatu). Instytucjami certyfikujgcymi mogg byé np.:
uczelnie, okregowe komisje egzaminacyjne, instytucje szkoleniowe, stowarzyszenia zawodowe,
organy administracji publicznej.



Instytucje certyfikujace mogg samodzielnie przeprowadzac¢ walidacje (w takiej sytuacji procesy
walidaciji i certyfikacji muszg by¢ odpowiednio rozdzielone) badz przekazywaé jg do instytucji
walidujgcych, np. centréw egzaminacyjnych, instytucji szkoleniowych, szkot.

Nalezy wykazywac¢ wytacznie kwalifikacje, ktdrych jako$¢ gwarantujg odpowiednie procedury i nadzér
sprawowany przez konkretny podmiot (np. egzaminy czeladnicze i mistrzowskie w réznych zawodach
przeprowadzane sg przez komisje egzaminacyjne izb rzemieslniczych). Zapewnienie jakosci procesu
walidacji efektdw uczenia sie jest kluczowe, jesli wydany dokument ma stanowi¢ wiarygodne

poswiadczenie uzyskanych kwalifikaciji.

Przyktady instytuciji petnigcych role instytuciji certyfikujgcych i walidujgcych dla réznych kwalifikacji:

Nawa kwalifikacji INSMUCJA WALIDUJACA INSTYTUCJA CERTYFIKUJACA
Kwalifikacje ze Okregowe Komisje Egzaminacyjne | Okregowe Komisje Egzaminacyjne
szkolnictwa
zawodowego
Kwalifikacje Komisje egzaminacyjne przy izbach | Izby rzemiesinicze
rzemieslnicze rzemiesiniczych
ECDL Centra Egzaminacyjne Polskie Towarzystwo Informatyczne

akredytowane przez PTI

Licencje lotnicze

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Urzad Lotnictwa Cywilnego

Kwalifikacje w Warszawski Instytut Bankowosci Warszawski Instytut Bankowosci

sektorze bankowym i

finansowym

Uprawnienia Okregowa Komisja Kwallifikacyjna | Okregowa Komisja Kwalifikacyjna

budowlane Polskiej 1zby Inzynierow Polskiej I1zby Inzynierow
Budownictwa Budownictwa

Uprawnienia Stowarzyszenie. Budowniczych Stowarzyszenie Budowniczych

budowlane w Telekomunikaciji Telekomunikacii

telekomunikacii

Specjalizacje lekarskie

Centrum Egzaminéw Medycznych

Centrum Egzaminéw Medycznych

Dyplomowany Oddziaty Okregowe Stowarzyszenie Ksiggowych w
ksiegowy Stowarzyszenia Ksiegowych w Polsce

Polsce
Trener Organizacii Stowarzyszenie Trenerow Stowarzyszenie Treneréw
Pozarzadowych Organizacji Pozarzgdowych Organizacji Pozarzgdowych

3. Powszechnie uznawane certyfikaty miedzynarodowe

Nalezy dodaé, ze pomimo braku regulacji ze strony panstwa polskiego, kwalifikacjami sg réwniez
certyfikaty, dla ktérych wypracowano juz system walidacji i certyfikowania efektéw uczenia sie
na poziomie miedzynarodowym. Dotyczy to w szczegdlnosci kwalifikaciji:

e komputerowych: np. ECDL (Europejski Certyfikat Umiejetnosci Komputerowych),
e jezykowych: np.: TOEFL, FCE, CAE, DELF, LCCI, ZDAF, DFA.



. finansowych: np. dla doradcéw finansowych EFA

Dla ww. certyfikatow zrédtem opisu efektéw uczenia sie i wymagan dotyczgcych walidacji sa
miedzynarodowe standardy egzaminacyjne. W takich przypadkach standardy egzaminacyjne
wypracowane przez miedzynarodowg organizacje zostajg w cato$ci lub z niewielkimi zmianami
(majgcymi na celu dostosowanie modelu do warunkéw krajowych) wprowadzane w Polsce, a o jakosé
catego procesu dbajg polskie instytucje, we wspotpracy z zagranicznymi partnerami. W zwigzku
z powyzszym, otrzymanie ww. certyfikatow nalezy traktowac jako uzyskanie kwalifikacji.

Przykladowo certyfikat dla doradcow finansowych EFA zostat wypracowany przez miedzynarodowg
organizacje pozarzgdowg EFPA (European Financial Planning Association). Istniejgcg procedure
walidacji wdrozyt Warszawski Instytut Bankowosci, ktéry miat w swojej ofercie rowniez inne certyfikaty
miedzynarodowe (np. Europejski Certyfikat Bankowca). W przypadku przedsiewzie¢ adaptacyjnych
wypracowane zewnetrznie standardy egzaminacyjne szczegdtowo opisujg wiekszos¢ aspektéw
zwigzanych z egzaminem, pozostawiajgc niewiele miejsca na swobode i eksperymenty.

Przy rozwigzaniach adaptacyjnych, w ktdrych przyjmuje sie gotowe modele miedzynarodowe, optaty
ponoszone przez kandydata zwigzane z wydaniem certyfikatu przekazywane sg zagranicznemu
wiascicielowi kwalifikacji.

4. Inne mozliwosci uzyskiwania kwalifikacji

Kwalifikacje w Polsce sg mozliwe do uzyskania w ramach systemow oswiaty i szkolnictwa wyzszego
oraz poza nimi.

Uczniowie konczacy nauke w zasadniczych szkotach zawodowych lub technikach przystepuja
do egzaminu potwierdzajgcego kwalifikacje w zawodach (egzaminu zawodowego). Do tego
samego egzaminu przystgpi¢ mogg rowniez uczestnicy kwalifikacyjnego kursu zawodowego
(jednej z pozaszkolnych form ksztatcenia). Kwalifikacyjny kurs zawodowy jest prowadzony wedtug
programu nauczania uwzgledniajgcego podstawe programowg ksztaicenia w zawodach, w zakresie
wybranej kwalifikacji. Kwalifikacyjny kurs zawodowy moze byé organizowany zaréwno przez
publiczne i niepubliczne szkoly i placéwki prowadzace ksztalcenie zawodowe, jak réwniez przez
instytucie rynku pracy oraz podmioty prowadzgce dziatalnos¢ oswiatowg. Egzaminy
potwierdzajgce kwalifikacije w zawodzie prowadzg Okregowe Komisje Egzaminacyjne (OKE),
(Kwalifikacyjny kurs zawodowy reguluje Rozporzgdzenie MEN w sprawie ksztaicenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych z dnia 11 stycznia 2012 r.).

Przyktadem procesu prowadzgcego do uzyskania kwalifikacji jest réowniez przygotowanie zawodowe
dorostych realizowane przez instytucje rynku pracy. Zgodnie z ustawg o promocji zatrudnienia
i instytucjach rynku pracy przygotowanie zawodowe dorostych stanowi forme praktycznej nauki
zawodu dorostych lub przyuczenia do pracy dorostych, realizowang bez nawigzania stosunku pracy
z pracodawcg. Ten instrument aktywizacji musi by¢ realizowany zgodnie z programem przygotowania
zawodowego obejmujgcym nabywanie umiejetnosci praktycznych i wiedzy teoretycznej oraz
zakohczy¢ sie egzaminem potwierdzajgcym kwalifikacje w zawodzie, egzaminem czeladniczym lub
egzaminem sprawdzajgcym.

Mozna wskazaé przyktady kwalifikacji spoza systeméw odwiaty i szkolnictwa wyzszego, ktdére majg
znaczenie w okreslonych srodowiskach dziatalnosci spotecznej lub zawodowej. Do takich kwalifikacji
nalezg:

. Dyplomowany Pracownik Bankowy — kwalifikacja nadawana przez Zwigzek Bankéw Polskich:
) Specjalista ds. rachunkowosci — kwalifikacja nadawana przez Stowarzyszenie Ksiegowych
w Polsce.

5, Kwalifikacje a kompetencje

Definicje kompetencji okreslono w Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego
realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020. Zgodnie z nig fakt nabycia kompetencji bedzie
weryfikowany w ramach nastepujgcych etapow:



a) ETAP | — Zakres — zdefiniowanie w ramach wniosku o dofinansowanie lub w regulaminie konkursu
grupy docelowej do objecia wsparciem oraz wybranie obszaru interwencji EFS, ktory bedzie poddany
ocenie,

b) ETAP Il - Wzorzec — zdefiniowanie we wniosku o dofinansowanie lub w regulaminie
konkursu standardu wymagan, tj. efektdow uczenia sie, ktére osiggng uczestnicy w wyniku
przeprowadzonych dziatan projektowych,

¢) ETAP Il — Ocena — przeprowadzenie weryfikacji na podstawie opracowanych kryteriw oceny
po zakonczeniu wsparcia udzielanego danej osobie,

d) ETAP IV — Poréwnanie — poréwnanie uzyskanych wynikow etapu lll (ocena) z przyjetymi
wymaganiami (okreslonymi na etapie Il efektami uczenia sie) po zakonczeniu wsparcia udzielanego
danej osobie.

Kompetencja to wyodrebniony zestaw efektéw uczenia sie. Opis kompetencji zawiera jasno okreslone
warunki, ktére powinien spetnia¢ uczestnik projektu ubiegajgcy sie o nabycie kompetenciji,
tj. wyczerpujgcg informacje o efektach uczenia sie oraz kryteria i metody ich weryfikacji.

Elementem wspdlnym kwalifikacji i kompetencji jest zatem konieczno$¢ okreslenia efektow uczenia
sie (np. we wniosku o dofinansowanie, w regulaminie konkursu lub poprzez odniesienie sie do
okreslonych standardéw’), czyli wskazania co dana osoba powinna wiedzieé, co potrafié i jakie
kompetencje spoteczne posiada¢ po zakonczeniu danej formy wsparcia (np. kursu, szkolenia).

W przypadku kompetenciji (o ile nie wskazano, ze powinny by¢ one potwierdzone formalnym
certyfikatem), nie jest konieczne spemienie warunkéw dotyczacych walidacii, certyfikowania oraz
rozpoznawalnosci dokumentéw potwierdzajgcych ich nabycie. Kluczowe dla nabywania kompetenciji
jest natomiast zapewnienie realizacji w ramach projektu ww. czterech etapéw.

! Np. odniesienie do pozioméw biegtoici jezykowej wg Rady Europy, pozioméw ECDL, etc.



